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Los Parques Tecnoldgicos en la Conformacion de una Economia Basada en el

Conocimiento: El Caso de los Parques Tecnologicos de Sonora.

RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion es analizar el papel que desempenian los Parques
Tecnologicos (PT) en la conformacion de una plataforma sustentada en el conocimiento en el
estado de Sonora; en particular se trata de discutir si la operacion de los PT han proporcionado las
capacidades fisicas (infraestructura) para competir en un contexto econdmico global
caracterizado por la adquisicion y desarrollo de ventajas competitivas derivadas del
conocimiento, la innovacion y el escalamiento tecnologico.

La literatura especializada referente a PT, plantea una gran variedad de términos que los
vinculan con la infraestructura necesaria para la conformacion de una “nueva economia”, cuya
fundamentacion se basa en el uso intensivo de la tecnologia y la innovacién; de igual modo los
PT se consideran como un componente medular en el enfoque denominado Sistema Regional de
Innovacion. Tal como se mencion6 arriba en la presente tesis se abordan los PT establecidos en
Sonora con el fin de determinar si, responden a las definiciones dadas por organismos
internacionales en cuanto a las peculiaridades que deben cumplir para ajustarse a la 16gica de una
economia basada en el conocimiento; mediante esta revision se establecera si dichos PT
funcionan y apoyan una dinamica productiva fincada esencialmente en la denominada economia
del conocimiento.

La investigacion estd integrada por una introduccion, tres capitulos; y las conclusiones
generales; en la introduccion se expone el problema de investigacion, justificacion, objetivos e

hipotesis. En el primer capitulo se plantean los enfoques analiticos que sefialan la relevancia de
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los parques tecnologicos como factor determinante de una modernizacion econémica anclada en
la innovacion, el conocimiento y la tecnologia; igualmente se exponen los conceptos y
definiciones mas importantes en esta materia; el propdsito de esta problematizacion conceptual es
el de resaltar su importancia en el proceso de innovacion; en esa direccion se traza una taxonomia
de PT que clarifica las modalidades existentes en infraestructura para el desarrollo de la
innovacion tecnoldgica; ademds en este mismo capitulo se describen algunas experiencias
internacionales relacionadas con el establecimiento de los parques tecnologicos.

En el capitulo siguiente se aborda el rol de los PT en la politica industrial de México; aqui
mismo se hace referencia a la politica industrial y parques tecnoldgicos a nivel estatal. En el
tercer apartado se exponen los resultados de los estudios de caso que sirven para ponderar el
problema de investigacion que da pie a este estudio. En sintesis el trabajo de campo se conformo
de seis parques representativos de la entidad: Parque Sonorasoft, Parque Tecnoldgico de
Hermosillo, Parque Estaadis del ITESM, Parque Industrial de San Carlos, Parque Industrial
Nuevo Nogales, y Parque Industrial Labor..

Al final se presentan las conclusiones generales mismas que aluden a la pertinencia de los
parques tecnologicos en operacion y los tradicionales en torno a la edificacion de una logica
manufacturera ligada estrechamente a la tecnologia y a los sectores informaticos y de

comunicacion.



INTRODUCCION GENERAL

Planteamiento del Problema de Investigacion

Existen numerosos ejemplos de casos en los cuales el desarrollo de una economia basada en el
conocimiento descansa parcialmente en la operacion de parques tecnoldgicos o al menos su
presencia es una de las constantes en dicho desarrollo; esto permite entender la maduracion de
una estrategia de crecimiento econdmico de base tecnoldgico. Algunos ejemplos los encontramos
en el Silicon Valley en California, en el drea vecina a Boston en el estado de Massachussets,
EEUU; alrededor del parque Triangular de Investigacion en Carolina del Norte. En Japon
destacan las tecnopolis de Kumamoto, Hamamatsu y Utsonomiya. Los parque de Heriot- Watt
University Research Park en Edimburgo y de la Universidad de Cambridge en Reino Unido. En
Francia la experiencia mds importante es el tecnopolo de Sophia Antipolis en la Costa Azul entre
Cannes y Niza.

Pese al caracter indispensable que exhiben los PT para consolidar una plataforma
productiva anclada en la tecnologia en el Plan Estatal de Desarrollo del estado de Sonora (2009-
2015), no se advierten lineamientos especificos para la promocion de PT y con ello transitar hacia
una economia basada en el conocimiento; en el anterior plan (2004-2009) tal orientacion era mas
explicita; sin embargo pese a que dicha estrategia esta considerada explicitamente en los planes
sectoriales lamentablemente no se detectaron acciones de seguimiento en los informes de
gobierno especialmente en materia de fomento de los PT; en particular el Parque Tecnoldgico
SonoraSoft ubicado en ciudad Obregon, fue practicamente abandonado después de su

inauguracion. Por ello se plantea investigar el papel que han tenido hasta ahora los diferentes PT



establecidos en la entidad y en qué condiciones operan los tradicionales parques industriales que
se presume convergen hacia formas mas modernas de interaccion productiva.

En la actualidad existen 3 PT y 46 Parques Industriales. Bien a bien no se sabe cudl es el
funcionamiento y cudles han sido sus contribuciones al desarrollo de Sonora a propdsito que
desde 2003 se ha comprometido, al menos verbalmente, impulsar una economia basada en el
conocimiento en la como se ha dicho los PT juegan, de acuerdo a la literatura especializada, un

papel medular.

Preguntas de Investigacion

Derivado de las condiciones particulares en las que operan actualmente los parques tecnologicos
en Sonora se formulan las preguntas de investigacion siguientes: 1. ;Los PT registrados en el
estado de Sonora cumplen con los requerimientos y caracteristicas dictadas por la literatura?
Complementariamente se plantea una siguiente pregunta 2. ;Los PT tal como ahora funcionan
contribuyen de manera relevante al desarrollo de una plataforma productiva regional anclada en
la economia del conocimiento; o en su defecto han sido ineficaces en la configuracion de un

ambiente adecuado para la innovacion?

Justificacion
La justificacion para estudiar los PT, tiene que ver con la necesidad de evaluar el nivel de
acondicionamiento tecnoldgico con el que cuenta el estado de Sonora para hacer frente a las
exigencias del mercado; estas, han evolucionado a medida que el avance tecnologico genera
nuevos requerimientos de infraestructura en un contexto de una economia globalizada.

Por ello es prioritaria la promocion de esa clase de infraestructura misma que sustituye de

alguna forma a los parques industriales; a diferencia de estos, los PT dada su vocacion, no se
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admiten actividades de produccion en masa (manufactura) y tampoco son negocios de caracter
inmobiliario. El parque tecnoldgico es mas que un conjunto de edificios; los PT estan legalmente
constituidos como instrumento de desarrollo econdmico y social. Las actividades que en ellos se
realizan no son s6lo negocios, sino que el parque y sus empresas sirven para crear conocimiento y
elevar el contenido tecnoldgico de los factores productivos. Estos parques tienen relaciones
formales operativas con alguna universidad cercana para transferir conocimiento y tecnologia (I +
D) entre las empresas vecinas. (Ondategui, 2000).

Para desarrollar el parque tecnoldgico es importante impulsar esquemas de colaboracion
entre los diferentes actores que permitan aprovechar y acrecentar la infraestructura cientifica y
tecnologica del pais. En esta perspectiva se recomienda iniciar acciones para crear y fortalecer los
vinculos entre centros de investigacion, IES y empresas mediante redes de cooperacion y

consorcios que promuevan proyectos conjuntos; los PT son una contribucion crucial en esa labor.

Objetivos
Analizar si en los PT del estado de Sonora se estan creando los vinculos efectivos entre empresa,
sector académico y gobierno que impliquen la generacion de un ambiente de innovacién y mayor
competitividad subregional ordenado en ramas productivas basadas en el uso intensivo de la
tecnologia. Para ello se analiza el funcionamiento de los PT establecidos en la entidad a fin de
determinar si operan de acuerdo a lo que la literatura sefiala.

El segundo objetivo dadas las caracteristicas de cada parque identificar qué elementos
estan presentes dentro de la conceptualizacion tedrica de los PT que sugieran que juegan un
papel central en el proceso de conformar un entorno innovador apropiado para el desarrollo y

escalamiento tecnolégico.
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Hipotesis

Los parques tecnologicos y de innovacion establecidos en Sonora se encuentran en una etapa
incipiente dentro del desarrollo tecnologico del estado; por lo cual resulta apresurado
mencionarlos como una plataforma que propicia sinergias de innovacion y como mecanismos que

permiten incentivar la inversion privada en sectores claves de la economia del conocimiento.

Metodologia

De acuerdo a los objetivos planteados fue necesario ubicar el universo de parques tecnologicos en
el estado de Sonora, para ello se revisaron bases de datos de Censos Econdmicos, e IMSS,
directorios de Secretaria de Economia y  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
adicionalmente se revisaron una rica informacion hemerografica.

Una vez identificado el universo de parques operando en el estado se observéd a que solo 3
respondian a los requerimientos que la literatura exige para considerarlos parques tecnolégicos;
ahora bien y tomando en cuenta el tipo de actividades desempefiadas en algunos parques
industriales que se relacionan con actividades de base tecnologica se procedid a incluir en el
estudio a siete de ellos: esto derivado del filtrado de las bases de datos antes mencionadas. Sin
embargo de estos siete parques industriales, s6lo se obtuvo informacidon parcial de 3, que se
incluyen en el estudio pues sirven para representar a empresas de base tecnologica.

En resumen, el total de parques utilizados en el andlisis es seis de los cuales tres responden al
término de parques tecnologicos y otros tres a la definicion de parques industriales con
caracteristicas que pudieran responder a la literatura especializada de parques tecnologicos.

Una vez definido el marco muestral, se procedio a realizar el disefio de la entrevista, que va

dirigida a los principales representantes de cada parque. Dado que el objetivo era captar la
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esencia de cada parque para disponer de una mayor recoleccion de informacion, era primordial

entrevistarse con el representante principal; condicion que implicé posponer y reprogramar citas.



L. INNOVACION Y PARQUES TECNOLOGICOS: MARCO CONCEPTUAL
Introduccion
Considerando, de acuerdo a la literatura especializada, que los PT juegan un papel relevante en la
conformacion de un ambiente apropiado para el escalamiento tecnoldgico entonces valdria la
pena indagar en torno a los planteamientos, enfoques y/o teorias que abordan dicha cuestion. Este
capitulo intenta analizar dicha problematica; es decir de lo que se trata es determinar de donde
proviene la utilizaciéon de PT como factor central en la consolidacion de una economia basada en
el conocimiento. Al revisar la bibliografia en esta materia destacan las aportaciones del enfoque
Sistema Regional de Innovacion que de alguna forma se inscribe en la tradicion de la economia
evolutiva e institucional.

Cuando se hace referencia a los sistemas de innovacion es posible contemplarlos desde varias
perspectivas: nacionales, regionales, locales y sectoriales; estos sistemas, no pocos autores los
identifican como aglomeraciones productivas, facilitan el intercambio de conocimientos, fuerza
de trabajo, insumos y suministros, financiamiento y subsidio y favorecen los procesos de
innovacién tecnoldgica; es conveniente mencionar que la literatura especializada identifica a
dichas aglomeraciones como distritos industriales, tecnopolos y parques tecnoldgicos y en

algunos casos clusters, en nuestro caso el término que nos compete son los PT.

1.1 Sistema Regional de Innovacion y PT

Fue en las obras de Freeman (1987):” Technology Policy and Economic Performance: Lessons
from Japan”; y de Dosi, et.al (1988): “Technical Change and Economic Theory”, donde el
término Sistema Nacional de Innovacion aparece reflejado por primera vez en la literatura. En

poco tiempo, dicho concepto dio lugar a tres trabajos de gran importancia que se consideran los
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pilares basicos del enfoque, entre cuyos autores centrales destacan: Lundvall (1992), Nelson
(1993) y Edquist (1997). “La cuestion es que casi simultineamente en el tiempo, una serie de
investigadores especializados en la economia de la innovacion (Freeeman, Lundvall, Nelson.)
coincidieron en el objetivo de analisis elegido y en la designacion que al mismo otorgaron:
Sistema Nacional de Innovacién” (Navarro, 2001, 2002). Inicialmente el enfoque de los Sistemas
de Innovacién, en su version mas amplia y general, hizo referencia al ambito nacional, sin
embargo, en la medida en que se incrementaron los estudios sobre el tema, comenzaron aparecer
variantes, como los Sistemas Regionales de Innovacion y los Sistemas Sectoriales de Innovacion,
que matizan casos mas concretos.

Se sabe que un ambiente de innovacion territorializado depende, no solo de la existencia de
una relativa proximidad geogréfica, sino también la cercania tecnoldgica pero sobre todo depende
de las condiciones que permiten su cohesion mediante una ldgica de accion colectiva y reglas
conjuntas. Con esta premisa toman sentido las propuestas del enfoque Sistema Nacional de
Innovacion (SIN) y Sistema Regional de Innovacion (SRI). La propuesta centra su investigacion,
en las redes de innovacion en las que circulan los flujos de conocimiento plasmados en
universidades, centros de investigacion y agencias de capacitacion, la interaccion de estos
agentes, facilita a dichas redes ser un elemento decisivo en la dinamica productiva de las
empresas. Su buen funcionamiento esta sujeto a una interaccion sistémica entre sus miembros,
los cuales deben operar en una “razonable proximidad” y bajo la administracion de un gobierno
regional. Este SRI puede coexistir con otros sistemas en otros niveles de gobierno y no so6lo
presentarse en industrias avanzadas o de alta tecnologia, sino también en las tradicionales. El
punto de partida es que el nivel regional resulta clave en el proceso de innovacion debido a que:
a) Importantes elementos del proceso innovador, como fuerza de trabajo altamente calificada y

conocimiento no codificado, tienen poca movilidad.
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b) Hay concentraciones espaciales de I+D que con frecuencia dejan en las regiones y localidades
“derrames” de conocimiento.

c) Las empresas innovadoras y de base tecnoldgica reciben habitualmente el impulso de redes
regionales tanto de empresas como de actores sociales.

d) Las politicas e instituciones de innovacion regional desempefian un importante papel.

e) Los SPL', asi como los regionales, son propicios a un entendimiento entre los actores sociales
relevantes, asi como a la creacion de un entorno favorable a la innovacion.

En el mismo sentido de este ultimo punto es relevante apuntar que los componentes de un SRI
convencionalmente son tres: el sector publico, las instituciones educativas y los empresarios. Mas
adelante se abordan esos actores de la innovacion. Independientemente de que en otra parte de
este capitulo se hara una caracterizacion del rol de los PT en el sistema de innovacion baste por
ahora reiterar que un ambito en el cual interactiian los componentes del sistema de innovacion es
justamente el de los parques tecnologicos. Al respecto es importante indicar que los espacios
innovadores (como los PT) se han multiplicado por todo el mundo bajo distintas formas y
denominaciones, que van desde tecnopolis y ciudades de la ciencia hasta distritos industriales e
incubadoras de empresas, siendo su denominador comun el de formar parte de un medio
innovador, al que Castells y Hall (1994:30) definen como un “sistema de estructuras sociales,
institucionales, organizativas, economicas y territoriales que crean las condiciones para una
generacion continua de sinergias”.

Los espacios innovadores (parques tecnologicos u otras modalidades relacionadas) generan
economias de proximidad. Marshall identificd tres causas basicas de la concentracion: a) la
existencia de un mercado conjunto de trabajadores calificados que beneficia tanto a las empresas

como a los mismos trabajadores; b) la presencia de proveedores locales especializados que hacen

! Sistema Productivos Locales.
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mas eficiente a la industria, y ¢) una amplia difusion de conocimientos debida a la fluidez en la
informacion. (Kuri, 2006).

El concepto de sistema regional de innovacion alude a un conjunto de organizaciones
institucionales y empresariales que, dentro de un determinado ambito geografico, interactiian
entre si con la finalidad de asignar recursos a la realizacion de actividades orientadas a la
generacion y difusion de los conocimientos sobre los que se soportan las innovaciones
principalmente tecnoldgicas que estan en la base del desarrollo economico.

Las referidas organizaciones son, por una parte, las que participan directamente en los
procesos de generacion del conocimiento, es decir, los organismos publicos de investigacion,
universidades y empresas innovadoras que desarrollan actividades de I+D, disefio industrial e
ingenieria con la finalidad de obtener resultados en los terrenos cientifico y tecnologico, asi como
en su aplicacion productiva y, por otra, las que facilitan, mediante la provision de servicios, la
interaccion de las primeras para favorecer la canalizacion de informacion y la cooperacion
entre ellas, como son los centros y parques tecnologicos, las fundaciones universitarias o las
agencias de fomento regional y las que canalizan los recursos financieros hacia los proyectos
industriales innovadores como los gobiernos, a través de sus programas de politica cientifica y
tecnologica, o, en un plano muy distinto, las entidades de capital inversion. Entre todas ellas,
desde la perspectiva del andlisis econdmico, debe destacarse a las empresas innovadoras, pues
son las que aseguran la imbricacion del sistema de innovacion en el sistema productivo y, de este
modo, posibilitan el empleo de los nuevos conocimientos para la obtencion, de una forma cada
vez mas eficiente, de bienes y servicios.

En el analisis de Heijs, aclara que la capacidad innovadora de un sistema (nacional o regional)

no solamente depende de su esfuerzo cuantitativo en I[+D (gastos y personal) y de su



infraestructura tecnologica®, sino que también depende de la generacién de externalidades
mediante la interaccion entre los distintos agentes del sistema como las empresas, o las
administraciones publicas. Las actividades innovadoras requieren un ambiente propicio donde
es importante el intercambio reciproco de personal, conocimientos cientificos y tecnologicos,
servicios especializados e impulsos innovadores (Aydalot/Keeble, 1988; Stohr, 1987; Perrin
1986/88; Porter, 1990, 2000; Koschatzky, 1997 en Heijs 2001).

Este mismo autor bordando con mas detalle en torno a los distintos agentes y factores del
sistema nacional y regional de innovacion, a diferencia de otros expertos, los divide en cuatro
subsistemas: 1. Las empresas, relaciones interempresariales y las estructuras del mercado. 2. La
infraestructura publica y privada de soporte a la innovacioén. 3. Las actuaciones publicas en
relacion con la innovacion y el desarrollo tecnoldgico (incluido el marco legal e institucional y
la politica tecnoldgica). 4. El entorno global. Lo interesante es que ubica a la infraestructura
tecnologica, es decir, parques o centros tecnoldgicos e instalaciones, dentro de dos subsistemas,

el dos y el tres del listado anterior.

Se trata del conjunto de centros e instituciones que llevan a cabo actividades innovadoras.
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Figura 1. Los Distintos Componentes de un Sistema de Innovacion

Actuaciones publicas en relacion con la
Empresas, relaciones interempresariales y . .,
innovacion
estructura del mercado e
e Marco legal e institucional
e Esfuerzo en 1+D y "cultura" innovadora ., . . .
¢ Proteccidon de la propiedad industrial
e Tamafio empresas y nivel de e intelectual
concentracion . o . >
¢ Financiacién de la innovacion
e Estructura de los mercados

! ! e * Promociéon de la transferencia
* Nivel de internacionalizacion tecnolégica

Distribucidn sectorial de las empresas e Politica internacional, nacional y
* Redes de cooperacion regional
e Relacion con clientes y proveedores e Infraestructura tecnoldgica (Parques

. o0 centros tecnoldgicos y instalaciones
¢ Condiciones de la demanda g y )

Infraestructura de soporte a la innovacion

e Servicios relacionados con tecnologia e Entorno nacional y regional
innovaciones

e QOrganismos publicos de Investigacion
(OPI)

e Universidades y escuelas politécnicas

¢ Capital humano
e Sistema financiero (capital riesgo)

. o e Demanda de bienes vy
e Centros de transferencia tecnoldgica

servicios innovadores

¢ Centros de transferencia tecnoldgica (incluido la demanda pablica)

* Centros de formacion * Calidad de vida. Cultura innovadora
e Servicios de informacién y consultaria
¢ Centros de empresas e innovacion

¢ Centros tecnologicos

e Parques tecnoldgicos

Fuente: Heijel, 2001.
Abundemos mas sobre el andlisis del punto 2; una infraestructura de soporte a la innovacion

resulta ser un factor clave para poder atraer inversiones en [+D de otros paises. Las empresas
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ubican sus actividades innovadoras en aquellas regiones donde pueden aprovecharse de una
oferta de servicios relacionados con la innovacion que complementan sus propios conocimientos
y necesidades. Tal infraestructura también es importante para generar externalidades. Como ya se
ha dicho, se trata de un sistema de innovacion donde la interaccién entre distintos agentes y
factores es muy importante’. La fuerza de las relaciones determina en qué medida el
conocimiento generado por la parte comun de la infraestructura se convierten en innovaciones
aplicadas en el sistema productivo nacional o regional.

En el andlisis de la Fundacién Cotec (2004), agrupa los agentes del sistema en cinco grupos,
dandoles una categoria de actores: las empresas, las administraciones publicas, el sistema publico
de I+D, el entorno y las organizaciones de soporte a la innovacion. Esta ultima conocida
anteriormente como infraestructura publica y privada de soporte a la innovacién, que ha
cambiado su denominacidn por ser mas genérica, es entendida como el conjunto de entidades de
muy diversa indole concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empresas,
proporcionandoles medios materiales y humanos para su investigacion y desarrollo, tanto propios
como de terceros, expertos en tecnologia, soluciones a problemas técnicos y de gestion, asi como
de informacion y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnologica (COTEC, 1998).

Aun cuando al describir los elementos que componen un Sistema de Innovacion, las empresas
jueguen un rol prioritario, la existencia de centros o parques tecnologicos representa un factor
importante para la competitividad de las empresas, especialmente las Pymes y significa un poder
de atraccion de inversiones en materia de innovacion. La generacién y acondicionamiento de

tales infraestructuras puede garantizar el desarrollo del potencial innovador de un pais.

? Lundvall (2007) plantea que mas que otra cosa la interaccion entre los diferentes agentes del sistema de innovacion
es el factor determinante del proceso innovativo.
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Entre los elementos de naturaleza institucional que se integran en el sistema regional de
innovacion, la politica cientifica y tecnologica desempefia un papel muy relevante, pues viene a
subsanar, al menos en parte, los problemas de insuficiencia en la asignacion de recursos a las
actividades de creacion de nuevos conocimientos que se derivan de los fallos de mercado
inducidos por la naturaleza misma de la tecnologia. En efecto, como ya se ha sefialado, ésta tiene
un caracter indivisible, su produccioén estd sometida a incertidumbre y es, ademads, en lo que
concierne a su contenido de informacion, un bien publico, lo que deriva en un problema de
apropiacion en cuanto a sus resultados. De ahi que sean precisas actuaciones de los poderes
publicos tendentes a propiciar un marco institucional que favorezca los derechos de propiedad
industrial e intelectual, a proveer recursos para las actividades de investigacion —financiando de
manera completa las centradas en la investigacion bésica y de forma complementaria a las de
naturaleza industrial— y a articular el sistema —sobre todo en lo relativo a la interaccion entre
sus agentes— para favorecer y acelerar el aprendizaje.

De esta manera, los parques cientificos y tecnoldgicos asumen respecto al territorio una doble
funcion: centro de atraccion y creacion de nuevas empresas innovadoras.

En este contexto, los parques cientificos y tecnoldgicos deberian ser el punto de encuentro de
tres tipos de politicas publicas:

e Lapolitica piiblica de gestion territorial y de desarrollo regional y local

e La politica publica de apoyo a la investigacion, innovacion y transferencia de tecnologia.

e La politica publica enfocada a mejorar la competitividad de la pequena y mediana

empresa.



El sistema regional de innovacion, con sus patrones de actores y relaciones, esta cada vez mas
reconocido como locomotora de la innovacion. La politica tecnoldgica® regional ha sido
identificada como un instrumento indispensable para el apoyo a la industria local afrontando asi
la presion competitiva internacional.

Como se menciond arriba conceptos como el de region y proximidad resultan ser factores
fundamentales para las actividades innovadoras. La concentracion regional de las actividades
innovadoras genera sinergias y un proceso de aprendizaje colectivo. La presencia de instituciones
que apoyan tales actividades (como centros tecnologicos, instituciones publicas de I+D,
consultores técnicos, parques tecnoldgicos, agentes financieros con capital riesgo) resulta ser una
condicion elemental para asegurar la aceleracion de la transferencia tecnoldgica y la interaccion
entre los distintos agentes del sistema.

Por otra parte las nuevas tecnologias impulsan una nueva logica espacial, que incluye toda una
serie de cambios que afectan tanto a las pautas de localizacion de los establecimientos, como los
flujos interterritoriales. El impacto espacial podria resumirse en cuatro aspectos esenciales
(Méndez, R; Carayaca, L, 1996):

» Cambio en las relaciones espacio- tiempo y dosificacion de las redes de flujos.
* Nueva jerarquia de los factores de localizacion.

* Redistribucién espacial de la industria y nuevas desigualdades.

* Surgimiento de medios innovadores.

Al respecto hay dos posiciones: los que mantienen la opinién de que las industrias de nueva
tecnologia son capaces de impulsar el crecimiento propio e inducir el de otras muchas
actividades, por lo que consideran que es un factor clave en el desarrollo regional y local; y

aquellos que opinan que en zonas de menor desarrollo no tiene sentido la instalacion de este tipo

4 L. , . L. . . , . , .
La politica tecnologica forma parte de la politica industrial, ain cuando en ocasiones abarque dmbitos mayores.
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de industrias por su escasa posibilidad de salir adelante. Veremos en el caso de estudio que nos
compete, como es la manera en que se lo han planteado las autoridades a los particulares
involucrados en los parques.

Aun cuando las decisiones de localizacion son muy complejas conforme aumenta la escala de
la industria, ya que en funcion de los diferentes niveles de riesgo, de la necesidad de establecer
relaciones espaciales, técnicas y econdmicas con otras plantas existentes y de la division del
mercado, se observa que es determinante una comparacion de costos locacionales lo que facilita
tomar la decision definitiva. Dentro del anélisis de resultados no se encuentran elementos dentro
de los parques en estudio una linea que nos muestre este comportamiento que dependiendo de su
vocacion explique el motivo de su localizacion.

La configuracion de cada uno de los parques es diferente, pero lo que es comun a todos ellos
son estas zonas:

* Un edificio de usos comunes o centro de encuentros: que da cobertura a los servicios tan
necesarios en un parque como son: auditorio dotado de sistemas audiovisuales e instalaciones de
videoconferencia, aulas de formacion, salas polivalentes, servicios telematicos, servicios de
informacion, etc.

* Zona de parcelas para aquellas empresas que necesitan instalaciones propias.

» Edificio para incubadora o CEls: Son microentornos especializados en la creacion y
consolidacion de nuevas empresas que trabajen en el campo de nuevas tecnologias. La
infraestructura bésica se compone de recursos humanos y de edificios donde tras una fase de
experimentacion previa a su homologacion y consideracion como CEI, las pymes encuentran el

ambiente adecuado a sus necesidades e iniciativas empresariales.



* Es una instalacion o conjunto de instalaciones y de servicios orientado primordialmente a
facilitar la creacion, el establecimiento y los primeros afos (de 3 a 5) de nuevas Empresas
Tecnoldgicamente Innovadoras (ETIs).

» Edificios exentos: Para poder diversificar la oferta de suelo, y que no sea necesario localizar
grandes empresas en parcelas, y tener mayor flexibilidad en la ocupacion cada zona tiene su
protagonismo y su grado diferente de ocupacion.

Para mostrar la relacion entre SRI y los PT, podemos advertir que los parques presentan
ventajas indiscutibles en el &mbito del desarrollo regional. Simbolizan la esencia del proceso de
innovacion, al permitir la vinculacion entre investigacion bésica y experimental, universidad y
empresas, y al integrar oferta y demanda tecnologica.

Por sus diversas relaciones con los distintos agentes socio-econdmicos, los parques cientifico-
tecnologicos se convierten en instrumentos preferenciales para el desarrollo de la innovacion a
escala local, y se puede por tanto concluir que las funciones de un Parque cientifico-tecnoldgico
son:

* Estimular y gestionar el flujo de conocimiento y tecnologia entre las universidades,
instituciones de investigacion, empresas y mercados.

* Impulsar la creaciéon y el crecimiento de empresas innovadoras mediante mecanismos de
incubacién y de generacion (spin-off)

* Proporcionar servicios de valor anadido, asi como espacios e instalaciones de calidad.

* Ayudar al desarrollo empresarial innovador y de base tecnologica.

* Ayudar a la insercion internacional de las empresas innovadoras.

En resumen, en la articulacion de los sistemas regionales de innovacion ha venido adquiriendo

una creciente importancia, durante los ultimos afios, un amplio conjunto de instituciones que
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asumen el papel de infraestructuras de soporte de las actividades de creacion y difusion del
conocimiento, bien facilitando servicios de naturaleza tecnologica a los agentes empresariales,
bien proporcionando el espacio material para la ubicacion de aquellas actividades, bien sirviendo
a la organizacion de las interrelaciones entre los diferentes agentes del sistema. La proliferacion
de estas instituciones entre las que se cuentan los Centros Tecnologicos, los Parques Cientificos y
Tecnologicos, las Incubadoras de Empresas de base tecnologica, los Centros Europeos de
Empresas, las Asociaciones de Investigacion, las Fundaciones Universidad—Empresa o las
Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion ha venido de la mano de la creciente
influencia de las ideas impulsadas desde el pensamiento evolucionista acerca de los procesos de
innovacion y cambio tecnoldgico. Los economistas evolutivos han sostenido que, dada la
naturaleza de la tecnologia en tanto que fruto del conocimiento, su generacion requiere el
desarrollo de procesos de aprendizaje; unos procesos en los que, mas allé del esfuerzo interno que
realicen los agentes en ellos implicados, intervienen las interacciones entre éstos, dando lugar a
intercambios formales o informales de informacion y a acciones de cooperacion cuya funcion
principal es la canalizacion de las externalidades del conocimiento. Tales interacciones se ven
facilitadas por medio de diversos tipos de arreglos institucionales que conectan las universidades
y organismos publicos de investigacion con las empresas, o favorecen las relaciones contractuales
para la realizaciéon de proyectos de investigacion cientifica, o resuelven los problemas de
restriccion de la competencia derivados de la cooperacion tecnologica entre las empresas, o crean
redes formales e informales de agentes innovadores, o, en fin, fomentan la oferta de servicios e

infraestructuras tecnologicas.
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1.2. Concepto de PT y diferencia con conceptos similares

Desde su aparicion a mediados del siglo pasado en los Estados Unidos, los parques cientificos y
tecnologicos han experimentado un extraordinario crecimiento y una notable expansion
geografica. Este proceso de difusion temporal y geografica ha conducido a que el concepto de
parque cientifico o tecnoldgico tenga hoy en dia distintas interpretaciones.

Se perfila el funcionamiento de un parque cientifico y tecnoldégico como una infraestructura de
recepcion especializada para las empresas del sector tecnologico y representa un factor de
atraccion para las inversiones nacionales e internacionales. (Jiménez, 2006).

Parece haber consenso de que el origen de los parques tecnoldgicos se remonta a los afios
cincuenta y sesenta, en Silicon Valley; sin embargo como ya se advirtid, no hay una definicion
homogénea en lo que respecta al concepto de parques tecnoldgicos. Asi encontramos diferentes
denominaciones del término: Parque Cientifico, Parque Cientifico y Tecnoldgico, Parque de
Innovacion, Tecnopolis, Parque Industrial de Tecnologias Avanzadas, Tecnopolo, Semillero de
empresas, etc. La multiplicidad de variantes que incluyen tanto a los Parques Cientificos como a
los Tecnoldgicos, confirma la gran dificultad de encontrar términos y definiciones que precisen
de forma nitida y precisa los elementos esenciales de unos y otros. (Lopez, 2004).

Actualmente los modelos de parques siguen evolucionando, por lo cual el término contintia
siendo confuso en nuestros tiempos, debido a las distintas adaptaciones que cada organismo,
asociacion o universidad le confieren, ademas de la gran variedad de sinonimos empleados; o
como dice Ondategui (2004): el resultado de esta evolucion y su significado para los parques ha

sido un desarrollo dirigido por las autoridades regionales.



El éxito de este concepto explica el cada vez mayor numero de Parques Tecnologicos y
Cientificos (PTC) en todo el mundo. Como es natural, a lo largo de las, aproximadamente, cuatro
décadas de su historia, los PTC han tenido que adaptarse a diferentes niveles de desarrollo
econdmico en distintas regiones y ciudades, asi como a diferentes culturas, instituciones sociales
y politicas, y grados de riqueza y de disponibilidad de capital, fisico, humano y social. Esta
variedad de contextos y entornos ha dado lugar, inevitablemente, a diferentes modelos de PTC, y
ninguno de ellos puede pretender ser “el modelo a seguir”, ya que en todos ellos es posible hallar
éxitos y fracasos; (Luis Sanz, 2003).

En este sentido la variedad de interpretaciones nos presenta un cuadro extenso de propuestas
para definir un parque tecnologico; trataremos de abordar las principales, empezando por la
definicion oficial de la Asociacion Internacional de Parques Cientificos y Tecnoldgicos (IASP
por sus siglas en inglés), la formulada por la OCDE, por Castells, Ondategui, Kang, Sanz y otros.

Para la TASP, un Parque Cientifico es una organizacion gestionada por profesionales
especializados, cuyo objetivo fundamental es incrementar la riqueza de su comunidad
promoviendo la cultura de la innovacion y la competitividad de las empresas e instituciones
generadoras de saber instaladas en el parque o asociadas a él. A tal fin, un Parque Cientifico
estimula y gestiona el flujo de conocimiento y tecnologia entre universidades, instituciones de
investigacion, empresas y mercados; impulsa la creacion y el crecimiento de empresas
innovadoras mediante mecanismos de incubacion y de generacion centrifuga (spin-off), y
proporciona otros servicios de valor afiadido asi como espacio e instalaciones de gran calidad.

(Consejo de Direccion Internacional de IASP, 6 febrero 2002).”

> Asociacion Internacional de Parques Cientificos - IASP, “Consejo de Direccion de la IASP”, Mélaga,
(2002)

22



La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos (OCDE) propone la
siguiente definicion: "Los Parques Tecnoldgicos son zonas con superficies variables desde las
decenas a varios miles de hectareas, con las siguientes caracteristicas: la funcion principal es
concentrar las industrias de alta tecnologia y centros de servicios especializados. Tienen como
componente esencial al menos un departamento universitario o instituto tecnoldgico con el que
las empresas concentradas en esa zona pueden comunicarse facilmente en el plano material e
intelectual. Las actividades que realizan empresas, centros e institutos incluyen un importante
componente de investigacion y desarrollo".

Autores como Castells, lo aplica més precisamente a zonas industriales planificadas por
diferentes administraciones. Estan destinadas a empresas industriales de "sectores de alta
tecnologia". Con independencia de las funciones que se realicen en el parque, la caracteristica
esencial de estas nuevas areas productivas es el tipo de producto fabricado, normalmente
relacionado con las Nuevas Tecnologias de la Informacion (NTI).

Ondategui (1997) establece que los Parques Tecnologicos serian un conjunto de
infraestructuras, servicios y ayudas para crear tejido productivo, donde la diferencia con otros
medios de innovacioén propuestos estd en el contenido manufacturero de las actividades, en el
mayor valor afiadido de los productos o servicios y en las relaciones establecidas con el sistema
cientifico.

Un parque cientifico puede ser también visto como una organizacion que vende o alquila
terrenos y edificios a empresas o a otro tipo de organizaciones cuyas actividades principales son
la investigacion y el desarrollo de nuevos productos o procesos (Kang, 2004).

Por su parte, Sanz (2004), describe un parque cientifico como un espacio de calidad en cuanto
a imagen, infraestructuras y servicios avanzados, que aporta valor y ventajas competitivas a sus

ocupantes en los mercados globalizados. Aunque el propio autor apunta que aunque esta
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definicidon es de momento adecuada, considera que debera pronto ser revisada, debido al nuevo
contexto definido por las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Los rasgos comunes entre las definiciones son el elemento de innovacién, y el uso de alta
tecnologia: Para el TASP, no necesariamente tiene que estar vinculado a una universidad,
instituciones de investigacion, empresas y mercados; la OCDE enfatiza las caracteristicas fisicas
que debe presentar el parque, es decir, instalaciones de primera calidad. Castells en el tipo de
producto fabricado, Kang no parece asociarlo a la colaboracion gobierno-academia-empresa, y
por ultimo Ondategui como la IASP se refiere al valor agregado que son capaces de ofrecer. Las
unidades coincidentes entre la IASP, Kang, y Sanz, es el espacio como iniciativa para el
establecimiento y crecimiento de empresas basadas en la tecnologia.

Una vez expuestos los autores mencionados, podemos extraer los elementos principales y
hacer un concentrado de la definicion que cada autor propone, en ese entendido tenemos que: un
parque tecnoldgico es un conjunto de infraestructuras y servicios especializados, con la
participacion de universidades, instituciones de investigacion, empresas y mercados, en el
intercambio de conocimiento y tecnologia, dirigidas a sectores de alta tecnologia. Es posible
complementar el término con los siguientes elementos: espacios fisicos delimitados, propiedad de
un ente determinado, urbanizados con una cierta calidad especifica, vinculados, de alguna
manera, con centros de know- how, tecnoldgicos, I+D, o de innovacidon y orientados a la
generacion, atraccion y/o localizacion de actividades tecnoldgicamente avanzadas y/o
innovadoras.

Una vez expuesta la definicion de los parques tecnoldgicos, pasamos al otro punto sobre la
diferenciacion entre conceptos; Ondategui (2001) presenta unos criterios minimos para
diferenciar los parques en funcion de que existan o no vinculaciones reales con centros de

investigacion y compromisos de desarrollo tecnologico y econdmico con el tejido donde se
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localizan las diferentes iniciativas; (Cuadro 1). Segtn el gobierno espafiol un Parque Tecnologico

se diferencia de un Parque Cientifico en su mayor énfasis en actividades de produccion, pero la

frontera es difusa.

Cuadro 1. Criterios Minimos para diferenciar parques

Parque tecnolégico, Parque T y C; Medios de Innovacion;

Otras denominaciones

El parque es mas que un
conjunto de edificios. Esta
legalmente constituido
como instrumento de

desarrollo econdémico y

Las actividades no son s6lo
negocios. El parque y sus
empresas sirven para crear
conocimiento y elevan el

contenido tecnologico de

Tiene relaciones formales
operativas con alguna
universidad cercana para
transferir conocimiento y
tecnologia (I+D), entre

empresas departamentos y

social los factores productivos tejido industrial

No Si No SI
Vivero, Incubadora, | Parque Tecnologico Parque Industrial, Parque | Parque Tecnologico
CEI empresarial y Cientifico

Fuente: Ondategui, 2001.

Son pocas las diferencias que se encuentran entre los conceptos de parque cientifico y parque

tecnologico (Cuadro 2). Seguramente, las mas basicas se refieren a la dimension y a la posible

admision de actividades productivas. Segun Sanz (2004), el parque cientifico por antonomasia es

el que se da principalmente en el Reino Unido (“modelo britanico”) mientras que el parque

tecnologico haria referencia al “modelo mediterraneo”, mas propio de paises como Francia,

Espana, Italia y Portugal.
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Las principales definiciones presentadas en este analisis no distinguen ningtn tipo de modelo
y engloban tanto a los parques cientificos como a los tecnoldgicos, a pesar de las diferencias que

existen entre ambas.

Cuadro 2. Diferencias principales entre Parque Cientifico y Parque Tecnoldgico

Parque Cientifico Parque Tecnoldégico

Dimensiones medias o pequeias. Generalmente de dimensiones medias y grandes.

Muy vinculado a una universidad. Disponibilidad de suelo y techo en venta o

alquiler.

Enfocado hacia actividades empresariales de [+D | Admite actividades productivas y manufactureras
y a la generacion de spin-offs. (Industria), con limitaciones.

Poco énfasis en actividades manufactureras.

Oferta comercial centrada en alquiler o venta de

espacios ya edificados.

Fuente: Sanz, 2004.

Para evitar confusiones al respecto de la terminologia asociada a los parques tecnologicos
Ondategui presenta una tipologia de concentracion de actividad innovadora y de alta tecnologia
en la que toma en cuenta las diferencias; pero dado que atin con la terminologia propuesta por
Ondategui existen otros términos ausentes en ese andlisis, complementamos la idea con otros

conceptos asociados en la literatura; (Revisar anexo 1).
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A grandes rasgos Ondategui esboza las principales terminologias asociadas a los parques
tecnologicos; con el fin de diferenciar elementos y resaltar los puntos coincidentes es necesario
revisar cada uno de estos términos; ya que dependiendo de los autores consultados, los parques
tecnologicos se manejaran como sindonimos de parques cientificos y de tecnopolos. Para nuestra
finalidad no resaltaremos sus diferencias si no es necesario para nuestro analisis.

En este nivel de andlisis es indispensable abundar mas sobre algunos términos descritos en el
anexo 1; empecemos por el de incubadora. Asociado al vivero de empresas que es una
organizacion, privada o publica, que promueve la creacion de nuevas empresas y les aporta
recursos y servicios, facilitando con ello el desarrollo en sus etapas iniciales. E1 modelo privado,
bastante frecuente en los Estados Unidos, es similar al de un centro de negocios. En este modelo,
los recursos y los servicios aportados por la incubadora son prestados a cambio de la
correspondiente facturacion o, en ocasiones, de la participacion accionarial de la incubadora en
las nuevas empresas. Suelen disponer también de subvenciones publicas. El modelo publico se
desarrolla desde el terreno de las actuaciones de fomento del desarrollo local y regional. En
nuestro entorno, estos viveros de cardcter publico suelen ser responsabilidad de ayuntamientos,
gobiernos regionales, entre otros. Las incubadoras establecen un periodo maximo de permanencia
de las nuevas empresas en la estructura, que suele ser de dos o tres afios.’

Otro término acufiado a incubadora comercial es el de Fabricacion de empresas que no es otra
cosa mas que un espacio o ambiente con una combinacion Unica de procesos de desarrollo de
negocios, infraestructura y personas, disefiado para la creacion de nuevas empresas mas

competitivas e innovadoras.’

% Lofsten y Lindeldf, 2001
7 Secretaria de Economia, www.economia.gob.mx
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Las experiencias internacionales demuestran la existencia de Incubadoras de Empresas de base
Tecnoldgica que son un instrumento para facilitar la creacion de empresas de base cientifica o
tecnologica. Se compone de un equipo de profesionales que ayudan a los emprendedores al
desarrollo de su plan de negocio, a aprender las diversas técnicas de gestion empresarial y a
buscarles la financiacion necesaria para llevarlo a cabo. Ademas debe disponer de un edificio
donde estas empresas se ubican por un periodo de tiempo no superior a los tres afos.

Joan Bellavista nos dice que las preincubadoras e incubadoras son otro elemento que se
desarrolla en torno a los parques: se, promueven con la idea de crear y ayudar a crecer empresas
de base tecnoldgica en sus primeros afos de vida. Los parques actian como medios innovadores
que ayudan a emerger nuevas empresas y sectores tecnologicos con la ayuda de sus incubadoras
de base tecnologica. Las propias incubadoras, y en concreto cuando se construyen con el objetivo
de generar empresas de base tecnoldgica, pueden integrarse o incluso convertirse en futuros
parques. Se generan empresas desde la universidad o desde empresas tractoras de las que surgen
nuevas empresas que desarrollaran su propia linea de trabajo. Estas disponen ya de la experiencia
suficiente que les permite canalizar sus demandas de nuevos espacios y servicios que estan
disponibles en los parques.

Contrario a la idea anterior en los paises que comienzan a desarrollar su plataforma para basar
su desarrollo en la innovacion, la incubadora se desglosa en incubadoras de negocios
tradicionales, de tecnologia intermedia y de alta tecnologia. A continuacién se desarrollan de
acuerdo a sus caracteristicas.

Incubadora de negocios tradicionales: apoya la creacion de empresas en sectores tradicionales,
cuyos requerimientos de infraestructura fisica y tecnologica, asi como sus mecanismos de

operacion son basicos. Su tiempo de incubacidén generalmente es de tres meses. Por ejemplo:
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restaurantes, papelerias, lavanderias, distribuidoras, comercializadoras, joyeria, abarrotes,
consultorias.

Incubadora de negocios de tecnologia intermedia: apoya la constitucion de empresas cuyos
requerimientos de infraestructura fisica y tecnologica, asi como sus mecanismos de operacion son
semi-especializados e involucran procesos semi-especializados, es decir, incorporan elementos de
innovacion. El tiempo de incubacion aproximado en estos centros es de 12 meses. Por ejemplo:
desarrollo de redes simples, aplicaciones web, tecnologia simple para el sector alimentos,
telecomunicaciones y software semi-especializados.

Incubadora de negocios de alta tecnologia: apoya la constitucion de empresas en sectores
avanzados, tales como Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, microelectronica,
sistemas microelectromecanicos (MEM’S), biotecnologia, alimentos y farmacéutico, entre otros.
Los proyectos que ingresan a estos centros pueden tardar hasta dos afios en ser incubados.

Las incubadoras son un elemento recurrente para definir a los parques tecnologicos por ello la
pertinencia de retomarla dentro del andlisis y mostrar su vinculacion con el objeto de
investigacion.

Otro punto destacable es el que abordan Castells y Halls (1994) que definen tecndpolis en un
sentido amplio. Consideran que bajo este nombre se halla un conjunto de intentos deliberados
para planificar y promover en un area geografica la industria de alta tecnologia. Incluyen, por
tanto, en el término a complejos industriales de alta tecnologia, parques tecnologicos o ciudades
de la ciencia. Segin Sanz (2004), las tecnopolis son un conjunto coordinado de entidades de
investigacion dispersas en una ciudad o en una comarca. Tanto las tecnopolis como los parques
cientificos y los parques tecnoldgicos tienen un espacio fisico de calidad, en el que el disefio tiene

su importancia. Ademads, en todas estas iniciativas, existen unos criterios de seleccion de los
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ocupantes, criterios en general relacionados con la innovacion y la tecnologia. Finalmente, otro
, . . 8
rasgo comun es el respeto al medio ambiente.

Aparecen los tecnopolos cuyo significado se ha ampliado y con ello, Benko y Castell,
equiparan el término de parques tecnoldgicos y tecnopolos, como medios de innovacién y
espacios para la innovacién’. Aun cuando el origen de los parques tecnoldgicos se remonta a los

~ . , . . . 10
afos cincuentas y sesentas con los conceptos teoricos de polo industrial y polos de desarrollo ™ y
tecnopolos se sitiia en la década los setenta.

Hay que poner especial atencion con otros términos mas complejos como los cluster que se
refieren a un concepto mucho mas amplio, tanto en el sentido geografico y de tamafio como de
alcance. Seguramente seria, por tanto, mas adecuado no incluirlo en esta comparacion. Proviene
de Porter, que lo define como un grupo de empresas e instituciones conexas, concentradas
geograficamente, las cuales compiten en el mismo negocio o sector, unidas por rasgos comunes y
complementarios. El término estd siendo ampliamente utilizado. Sin embargo, su definicion ha
permitido que en ocasiones haya sido utilizado para definir cualquier aglomeracion de empresas
en un parque cientifico. Otras veces, se refiere a sectores industriales de abasto nacional. Por lo

. . . . . . 1
tanto, es necesario ser precavido en la discusion y la interpretacion de los efectos de un cluster.

Para terminar se exponen algunas (Hodgson, B., 1994) de las principales caracteristicas que

definen un parque tecnologico:

¥ Existen posturas como la de Cooke (2001), que sostiene que la vision existente detras del concepto de tecndpolis es
el de un sistema lineal de la innovacién, mas que el de un sistema interactivo y de definicién de redes y contactos
entre actores.

? Contrario a la propuesta de British Council

' Propuesto por F. Perroux, 1995

" British Council, 2002. A nivel nacional, el cluster aeroespacial se concentra en cinco estados: Baja California (47
compaiiias), Sonora (26), Chihuahua (14), Coahuila (6) y Nuevo Leon (20). La mayoria de estas empresas se dedican
a la manufactura y, en menor proporcion, atienden a la reparacion, el mantenimiento, ingenieria y disefio de
aeronaves.
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J Un parque tecnoldgico es un proyecto inmobiliario que conlleva beneficios en el ambito de
imagen. Es un negocio inmobiliario que busca rendimiento econdmico a su promotor.

J Es una comunidad de negocios de tecnologia que obtiene beneficios y proporciona valor a
cada vino de sus participes debido a su red de intereses mutuos.

/' Es un nodo que identifica una comunidad internacional ain mas amplia de intereses en el
negocio de la comercializacion de tecnologia.

J Es un iman para las inversiones fuertes en tecnologia. Atrae a los negocios que se dedican a
aplicar una tecnologia innovadora.

/' Es un puente hacia el campo comercial de la investigacion, aspecto de importancia para los
intereses comerciales.

Y Es una incubadora de actividades basadas en tecnologia que permite a los investigadores
iniciar un negocio utilizando sus ideas innovadoras sin tener que abandonar necesariamente su
trabajo académico.

Aun cuando este concepto es importante no es el principal; debe estar relacionado con un
centro tecnoldgico formal y operacionalmente; proporcionaran los servicios requeridos que den
soporte a las empresas que lo integran, ya que los Parques Cientificos y Tecnoldgicos asi como
los Centros Tecnoldgicos forman parte de los denominados “Sistemas nacionales o regionales de
Innovacion” y como en todos los sistemas, no solo es la existencia o eficacia de los elementos la
que influye en el funcionamiento del sistema, sino que son especialmente los vinculos e

interrelaciones los que tienen una importancia decisiva.

1.3. Las Diversas Clasificaciones de los PT.



Como se aludi6 en el apartado 1.2 la clasificacion del PT corresponde a la evolucion del modelo
de parques el cual se ha reinventado varias veces para adecuarse a los cambios requeridos por el
mercado y la sociedad. Se reconoce que el modelo ha pasado por tres generaciones y que se

encuentra ahora en una cuarta generacion. (Cuadro 3).

Cuadro 3. Caracteristicas de las Generaciones de Parques Tecnoldgicos

Primera Segunda Generaciéon Tercera Generacion | Cuarta  Generacion
Generacion
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Otra clasificacion de parques cientificos y tecnologicos es la desarrollada por investigadores
del Instituto Tecnologico de Monterrey en México quienes enfatizan las caracteristicas naturales,
econdmicas, demograficas, politicas y sociales de cada region'?. Plantean cuatro modelos:

En el Modelo I: los Parques Tecnologicos para el empleo de alto valor. Estan ideados para
albergar empresas que busquen recursos humanos para actividades de alto valor, y cuyas
actividades primarias no involucren ciencia e investigacion. Ofrecen un buen medio para proveer
talento especializado a empresas tecnoldgicas en un ambiente cercano a la universidad. La
retroalimentacion inmediata por parte de las compaiias es necesaria para enriquecer el modelo
educativo y asi mejorar el perfil de los egresados.

En el Modelo II: se considera que el propdsito de los Parques Tecnoldgicos es la atraccion y
desarrollo de empresas. Estos Parques son principalmente combinaciones de incubadoras de alta
tecnologia (para impulsar start-ups) y centros de "landing" para acomodar empresas foraneas de
tecnologia que deseen establecer operaciones en la region.

Los Parques se apoyan fuertemente en servicios de consultoria, administracion de tecnologia,
redes y en un intercambio especializado entre las capacidades de 1&D de las universidades para
apoyar a las empresas. Estos centros no incluyen las actividades de I&D en si mismas, pero
aportan un grupo de gestores y brokers tecnologicos altamente entrenados.

En el Modelo III: los Parques Tecnoldgicos se centran en la promocion de las empresas con
actividades cientificas. Este modelo cuenta con caracteristicas similares a las del Modelo II, pero
incluye laboratorios especializados con el objetivo de satisfacer las necesidades de las empresas
altamente sofisticadas, en sectores tales como biotecnologia o nanotecnologia, en los que las

empresas necesitan de laboratorios en forma inmediata y constante.

12 . . . .
Basado en experiencias internacionales.
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En el Modelo 1V: los Parques Tecnologicos regionales pueden contar con varios patrocinadores.
Estos Parques pertenecen al modelo mas difundido de parques de ciencia y tecnologia en el
mundo, construidos sobre grandes extensiones de tierra, con una infraestructura parecida a un
campus universitario, con diversos centros de I[+D, universidades, empresas y servicios
compartiendo espacios y promoviendo las relaciones. Estos son principalmente proyectos
regionales financiados por los gobiernos, dado su gran costo y alcance. Referente a estas
clasificaciones hablaremos mas detalladamente en el ultimo capitulo y sabremos en qué nivel se
encuentra el parque tecnoldgico ubicado en el estado.

También los parques cientificos se han clasificado de diversas maneras de acuerdo a sus
facilidades e instalaciones en: Innovacion/Incubacion, Investigacion y Desarrollo y Produccion.
Una tercera clasificacion es de acuerdo al factor de empuje o motor de desarrollo para la creacion
del parque: Alianzas como factor, Universidad como motor, Empresas como motor, Clusters
como motor.

Otra clasificacion se basa en el nimero y diversificacion de éareas del Conocimiento o
tecnologias dentro del parque: Generalistas, Especialistas, Semi-especialistas.

Seguramente, uno de los trabajos que mejor tipifica los parques cientificos y tecnologicos es el
de Sanz (2004). Este autor distingue los modelos siguientes:

El modelo americano (o modelo californiano) es el que se halla en la base y origen del
concepto de parque cientifico y de todos los modelos posteriores. Se trata de un modelo de
parque totalmente centrado en una universidad. De hecho, ha sido promovido por una institucion
académica. Se desarrollaron sin un marco claro y definido de politica regional. Dicho de otro
modo, fueron poco planificados.

Se orientan a sectores altamente tecnologicos y tratan de incentivar la transferencia de

tecnologia y la creacion de spin-offs. En general, son proyectos autofinanciados.
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El segundo modelo, el britanico, es, para el autor citado, el modelo de parque cientifico por
antonomasia. Son parques muy relacionados con una universidad y, de hecho, pueden llegar a
ubicarse en el mismo campus, cosa que no ocurre en el modelo americano. Disponen de
incubadoras de empresas y se centran en actividades de I+D. La produccion no tiene cabida en
esos parques. Las relaciones con los centros de conocimiento son muy estrechas.

El modelo existente en el norte de Europa (zona escandinava, Holanda, Bélgica, etc.) responde
a un parque mas bien pequefio, muy concentrado. Son resultado de la colaboracion entre
universidades, administraciones publicas y el sector empresarial. La creacion de empresas tiene
en ellos gran importancia. Ello repercute en el valor que se otorga a los equipos de gestion, muy
especializados e involucrados en fomentar la transferencia de tecnologia y la comercializacién
internacional de los productos y servicios de las empresas ocupantes de este tipo de parques.
Existen numerosos casos de éxito de parques basados en este modelo.

El modelo mediterraneo, desarrollado en paises como Francia, Espaiia, Italia y Portugal, es
reflejo de un parque promovido por las administraciones publicas y pensadas como herramienta
de desarrollo regional y politica industrial. Son parques de extensa superficie, poco concentrados.
De hecho, su modelo de negocio se fundamenta en la venta o alquiler del suelo. Acogen también,
a diferencia del modelo britanico, a empresas productivas. Es un modelo de parque paradigma del
Parque Tecnoldgico. Un claro ejemplo es Sophia Antipolis. Son parques con poca relacion con la
universidad.

Otro de los modelos expuestos por Sanz es el japonés. En este caso responde a una actuacion
muy costosa, promovida desde el sector publico pero con el soporte de las grandes empresas. Este
modelo remarca las infraestructuras frente a las relaciones.

El mismo autor realiza otra clasificaciéon en la que distingue entre iniciativas publicas,

privadas o mixtas. Los parques de iniciativa publica se dirigen claramente al desarrollo
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econdomico regional. Es por ello que es un tipo de parque mas frecuente en paises del
mediterraneo y también en Latinoamérica. Sin embargo, paises mas avanzados han utilizado esa
misma estrategia en algiin momento. '’

Consecuencia de iniciativas regionales, nos encontramos en los Estados Unidos, con mas de
cincuenta Parques tecnologicos; parques que segun diversos autores (Scott, 1991) podrian
clasificarse en: parques maduros” (Silicon Valley; Route 128 y Research Triangle Park);
“parques en desarrollo” (Satellite Alley -Mariland-; Silicon Beach -Florida-); “parques en

nacimiento” (Robot Alley -Florida-, “1-675 Corridor” —Dayton)*.

1.4. La Importancia de los Parques Tecnolégicos para la Innovacion

La innovacidon es una pieza importante tanto para el desarrollo econdémico como para el
crecimiento de la productividad. Tanto asi que los gobiernos estan conscientes de que uno de los
posibles caminos que les puede ayudar a sortear el rezago estructural que padecen las economias
pobres o bien superar los estragos de la actual crisis econdmica y financiera es la inversion en
innovacion. Dichas inversiones, tanto institucionales (promocién de sistemas de innovacion
regional), como de infraestructura, que faciliten los procesos de transferencia tecnoldgica, pueden
agilizar la transicion hacia una economia del conocimiento que propicie la generacion de empleos
de calidad y donde los sistemas de produccion manufactureros basados en el input de materias
primas y energia es sustituido por un sistema basado en tecnologia y capital intelectual (NGA,

2000). Para ello, es necesaria la accion conjunta de todos los niveles de gobierno y el sector

> Por ejemplo, el caso del Research Triangle Park, ubicado inicialmente en una zona rural de Carolina del Norte

21. El modelo mixto se adivina como la alternativa mas interesante. La administracion publica se implica en los
estadios iniciales pero posteriormente se deja la gestion del parque en manos privadas.
14 . . . .

Ver anexo casos destacados de PT y experiencias internacionales.
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privado a fin de cambiar de una logica productiva sintetizada en la expresion de “Hecho en
M¢éxico” a otra mas ligada a las nuevas tendencias de la economia mundial cuyo caracter se
refleja en la frase “Creado en México”. (OCDE, 2009).

Entre las medidas que estan cobrando méas fuerza durante los Ultimos afos en Europa se
encuentra el desarrollo de infraestructuras de innovacion, destacando, entre ellas, los centros
tecnologicos, centros de competencia y parques cientifico-tecnologicos; por ser éstas las que mas
y mejores resultados estan obteniendo en materia de modernizacion productiva tanto de paises
como de regiones especificas.

La existencia de parques cientifico-tecnoldgicos resulta ser un factor importante que eleva la
competitividad econdmica y ayuda a que una nacion se convierta en un polo de inversion
empresarial. La correcta generacion y gestion de tales infraestructuras eventualmente garantizan
el desarrollo del potencial innovador de un pais. (Jimenez y Teba, 2007).

Los parques resultan ser de gran apoyo para las actividades innovadoras y condicioén elemental
para asegurar la aceleracion de la transferencia tecnoldgica y la interaccion entre los distintos
agentes del sistema (las empresas y estructuras de mercado, actuaciones publicas en relacion con
la innovacién y desarrollo tecnologico y el entorno nacional y regional).

Almeida, (2009) presenta a los parques tecnologicos como detonadores de la innovacion;
sostiene que en las regiones competitivas se ha extendido y utilizado, la idea del PT pues esta
demostrando que es un mecanismo eficaz para la innovacion, posibilita la transferencia de
tecnologia, la innovacién y el crecimiento econdomico. Los parques proveen un punto focal para
los emprendedores, un enlace entre la actividad comercial y la de investigacion, un ambiente
apropiado y flexible para la innovacidn, y redes con un rango de servicios que fomentan el

crecimiento de las compafiias basadas en el conocimiento.
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Complementando la idea de Almeida encontramos que la OCDE, reconoce a las empresas
como piezas centrales del proceso de innovacion, pero también las politicas publicas con vision

para alcanzar objetivos nacionales en material de innovacion y crecimiento economico.
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2. PARQUES TECNOLOGICOS Y POLITICA INDUSTRIAL DE MEXICO Y

SONORA

Introduccion

Con el proposito de generar mayor crecimiento e impulsar la actividad industrial, en los ultimos
20 afios se ha promovido el establecimiento de parques industriales en México, mismos que se
han considerado como de vital importancia para la industria debido a la generacion de fuentes de
trabajo, la formacion de cadenas productivas y la atraccion de inversion nacional y extranjera.
Esta misma consideracion se observo en el desarrollo manufacturero del estado de Sonora por lo
que merece un analisis exploratorio. Este capitulo tiene el proposito de analizar la evolucion de
los parques tecnoldgicos en el desarrollo manufacturero de México y Sonora, y determinar de esa
manera su papel en la politica industrial y tecnoldgica; para cumplir este objetivo se revisaron los
textos mas importantes que abordan esta tematica. La discusion desarrollada se organiz6 de la
siguiente manera: en el primer sub apartado se discute el papel de los PT durante el proceso de
industrializacion sustitutiva de importaciones experimentado por México desde la década de los
cincuenta del siglo pasado hasta nuestros dias. En el segundo sub apartado se discute la politica
de fomento manufacturero en la entidad enfatizando el rol y la evolucion de los parques

tecnologicos.
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2.1 México: La politica industrial y el desarrollo de la infraestructura para la inversion
(parques tecnologicos o industriales)

a)Antecedentes

Desde los afios cuarenta y hasta finales de los setenta, el gobierno intervino directamente en la
economia y su politica industrial tuvo un corte proteccionista basada en el MSI'®, que consigui6
crecimiento econdmico pero sin lograr un desarrollo pleno de la industria nacional; este esquema
de acumulacion, dejo de lado a las pequefias y medianas empresas, no se incentivo la fabricacion
de bienes de capital y, al crear un mercado interno cautivo, se descuidaron los niveles de
productividad y competitividad.

Por aquellos afos, el gobierno federal decretod el inicio del Programa Nacional Fronterizo
(1961-1965), conocido como PRONAF. El objetivo general era fomentar el desarrollo econdmico
y social de la region fronteriza (Mendoza, 1982: 52), asi como el programa de la industria
maquiladora para la frontera norte de México (1965-1970), que tenia como proposito promover el
establecimiento de plantas ensambladoras a lo largo de toda la frontera norte del pais, crear
empleos, elevar los ingresos y el nivel de vida de la poblacion, formar mano de obra calificada e
incorporar insumos nacionales en los productos de las plantas maquiladoras (Mendoza, 1982: 53-
55).

A partir de los afios ochenta, el enfoque de las politicas federales y estatales de fomento
industrial se dirigié exclusivamente a apoyar a la gran industria trasnacional, dejando fuera a las
empresas locales. Galicia-Breton y Sanchez evalian la politica industrial de México y concluyen
que las politicas de fomento industrial no han dado los resultados esperados debido a que han
utilizado politicas centralizadas y dirigidas a apoyar a la gran empresa. El enfoque de las politicas

de fomento industrial ha tenido que cambiar pues ahora necesita ser de caracter mas regional y

> Modelo Sustitutivo de Importaciones.
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dirigirse a las micro, pequefias y medianas empresas para lograr un mayor efecto en la economia
local. (Ybarra 1998).

En materia de politica econdmica, el gobierno federal renovo sus programas oficiales con base
en dos elementos: estabilidad monetaria (o de precios) y apertura externa. En lo que se refiere a la
apertura externa, el gobierno federal introdujo cambios orientados a modificar sus pautas de
crecimiento, desplazando el centro de gravedad de las exportaciones primarias y del petréleo a las
manufactureras, conformando un nuevo patrén de desarrollo en el que se impulsaron sectores
estratégicos, como la industria de transformacion. En el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988
se establecido como proposito central el fomento y ampliacion de las exportaciones de productos
manufacturados no petroleros, dicho proposito se definié en el Programa Nacional de Fomento
Industrial y Comercio Exterior 1984-1988 (Pronafice) (Pef, 1983; Secofi, 1984).

Mas adelante, a principios de los noventa, debido al agotamiento del modelo proteccionista, se
le dio un cambio estructural a la economia. La politica econdmica se basé en la apertura
comercial, y en materia industrial se fomento la atraccion de IED y la produccion manufacturera
dirigida a la exportacion. Debido a la orientacion de la politica industrial, durante esta época se
gener6 una dualidad en el desarrollo de la industria nacional, pues el financiamiento y la
tecnologia solo estuvieron al alcance de unas cuantas empresas, generalmente de gran tamafio, las
demas (las Mipymes) quedaron debilitadas por las medidas tomadas en el periodo proteccionista
y tratando de soportar la competencia generada por la apertura comercial, por lo que al final
muchas de ellas desaparecieron.

Asi, de la ultima década del siglo XX a los afos transcurridos del siglo XXI, se estaria
transitando por la tercera generacion de politicas regionales cuya centralidad se finca en la logica

del mercado: la mejor politica industrial es la no politica industrial.



En esta perspectiva el énfasis en lo macroecondmico y lo financiero, redujo el interés por lo
sectorial y lo productivo, en este sentido el desarrollo de la industria se ha dejado
fundamentalmente a las fuerzas del mercado, en medio de un proceso de cambio radical de,
desarrollo tecnolédgico acelerado, globalizacion e integracion regional.

Es por ello que como resultado del bajo nivel de innovacion tecnoldgica que presenta México,
la Secretaria de Economia lanz6 el programa de generacion de Parques Tecnoldgicos con la
finalidad de mejorar la competitividad de las empresas mexicanas a través de la generacion de
productos y servicios de alto valor agregado, lo que en buena medida responde a la vinculacion

del sector productivo con el sector cientifico-educativo.

b) La transicion de parques industriales a parques tecnoldgicos

El programa mexicano de parques y ciudades industriales puesto en marcha en 1970, para inducir
la descentralizacion industrial de las tres mayores zonas metropolitanas y el desarrollo econdémico
regional, fue basado en el modelo de ciudades britanicas, el cual pretendia inducir un cambio
radical en la distribucion geografica de la industria, mediante la infraestructura de bajo costo en
parques industriales seleccionados sobre la idea de los centros de crecimiento. Se dedicaron
esfuerzos significativos para crear una infraestructura econdmica, social, legislativa y fiscal, a
efecto de atraer nuevas inversiones y hacer un uso mas racional de los recursos humanos y
naturales en nuevos polos de desarrollo (El Mercado de Valores, 24, 14 de Junio, 1976, p. 437).
Ante la demanda de infraestructura para la instalacion de empresas maquiladoras, el PRONAF

incluyo también la creacion de los primeros parques industriales en el pais, con el apoyo de
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recursos publicos a través de NAFINSA. Asi, surgio el primer parque industrial en Ciudad
Juarez, Chihuahua.

A partir de 1982 el gobierno federal delegé la responsabilidad de los parques industriales a los
gobiernos estatales; con esta decision, los parques se convirtieron en un instrumento de los
gobiernos estatales para fortalecer sus programas de industrializacion. Para 1984 se
descentralizaron las funciones administrativas de los fideicomisos por lo que se empezd a
tropicalizar el modelo britanico.

Una evaluacion inicial de dicha estrategia sugiere que el programa de parques y ciudades
industriales se argumenta no cumpli6 a cabalidad con los objetivos por los cuales fue disefiado.
Entre los resultados que explican esta conclusion destacan dos: 1. Ineficaz para inducir la
esperada descentralizacion 2. Impacto limitado de los parques en el desarrollo regional.

Por otra parte y como respuesta a las debilidades mostradas por los parques tradicionales se
establecieron los parques industriales “avanzados” como un instrumento para desarrollar y
fortalecer el empleo de alta tecnologia, asi como el desarrollo econdmico regional. Es asi como
los parques tecnoldgicos representan un avance en relacion a los parques industriales pues con
ellos, como se dijo en el primer capitulo, los desarrollos tecnologicos pueden trasladarse
exitosamente a nuevas aplicaciones industriales (Financial Times, 30 de Noviembre, 1985).

Segun informacion del Sistema Mexicano de Promocion de Parques Industriales (SIMPPI),
implementado por la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa los parques son un
instrumento para promover la oferta de infraestructura industrial, de los que actualmente operan
541 localizados en todo el pais. (http://www.contactopyme.gob.mx/parques).

El concepto de la "nueva economia basada en los conocimientos" indica de forma implicita
que, en la era actual, la "materia prima" principal para el desarrollo de una region y su

competitividad es la inteligencia (aplicada en forma de investigacion, desarrollo tecnologico e
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innovacion), siendo un aspecto clave para poder mejorar la productividad. De acuerdo a los
expertos una revolucion econdémica implica que los sistemas de produccion manufactureros
basados en el input de materias primas y energia se sustituye por un sistema basado en
tecnologia y capital intelectual (NGA, 2000). Aqui entra la figura de los parques tecnologicos.
Estos como se plante6 previamente los parques tecnoldgicos y cientificos son uno de los
principales instrumentos con los que cuentan los diversos sectores econdmicos para poder
concentrar, desarrollar y posteriormente difundir tecnologia a partir de conocimientos y potenciar
los procesos de innovacidon entre instituciones cientificas y las necesidades de los sectores
productivos. De este modo se logran ventajas estratégicas para poder competir en las actuales
economias abiertas y globalizadas, donde poder cumplir con las exigencias de desarrollo
sostenible que en la actualidad demandan nuestras sociedades (Lopez, 2004).

Frente a esta situacion, la Secretaria de Economia'® en coordinacién con organismos de la
iniciativa privada, cred el programa de Parques Tecnolodgicos, que a diferencia de los parques
industriales, enfatizan la capitalizacion del conocimiento en el desarrollo regional y nacional,
teniendo como principal objetivo la transferencia de tecnologia, creacion y atraccion de empresas
con alto valor agregado con la finalidad de albergar a las pequefias y medianas empresas

desarrolladoras de tecnologias y de fomentar la innovacion y el desarrollo tecnoldgico.

1 r ’ .
% Secretaria de Economia. www.economia.gob.mx
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Figura 3 Instrumentos de Fomento para la Creacion de Parques Tecnolégicos
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Fuente: Conacyt, Encuentro Cientifico Empresarial Europa-América Latina. Ciudades del saber.

En México, la Secretaria de Economia, ubica a los parques tecnologicos como agrupamientos
empresariales que comparten un espacio fisico, fomentando las relaciones formales, operativas y
el incremento de la innovacion y competitividad entre universidades, centros de investigacion y
empresas del Sector de Tecnologias de Informacion.

La Secretaria dispone de un programa de Parques Tecnoldgicos que consiste en el
establecimiento de espacios geograficos que vinculen a empresas con mercados, universidades,
centros de investigacion y desarrollo, agentes financieros, aceleradoras y gobierno, con el
proposito de fomentar la creacidn, innovacion y mejora de tecnologias. Con lo anterior, se afiade

valor a las empresas, mediante el impulso a emprendedores y la creacion de negocios
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innovadores, generando empleos con base en el conocimiento de tecnologias, buscando generar
un desarrollo y crecimiento para ser mas competitivos en esta area. Ademas de ser un semillero
de nuevas empresas de base tecnoldgica, gracias a la interaccion del talento y la innovacion de los
diferentes centros de investigacion, combinados con la visidon y sensibilidad comercial de las
empresas. Entre sus objetivos encontramos:
= Albergar a pequeiias y medianas empresas desarrolladoras de tecnologias.
= Favorecer la integracion de las MIPYMES a clusters especializados, conglomerados y
pabellones industriales.
= Establecer un flujo de comunicacion entre Universidades y Centros de Investigacion con
las MIPYMES.
* Promover la creacion, innovacion y mejora de tecnologias.
* Fomentar la innovacion y el desarrollo tecnologico de las PYMES impulsando su
competitividad.
= Establecer espacios geograficos de negocios centralizados con los servicios necesarios
para impulsar su crecimiento y desarrollo.
» Crear nuevas oportunidades de negocio, basadas en el conocimiento de tecnologias y
como consecuencia, mas y mejores empleos.
* Generacion de alianzas estratégicas.
» Integrar a las MIPYMES con la Red de Incubadoras de Empresas y Aceleradoras de
Negocios apoyadas a través del Fondo Pyme, como una accion integral de los Parques

Cientificos y Tecnologicos.

El proposito del programa es fomentar la creacion, innovacion y mejora de tecnologias; para

lo cual, se han establecido alianzas con gobiernos estatales y organismos empresariales para el
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desarrollo de parques tecnoldgicos en los estados de Nuevo Leon, Guanajuato, Puebla, Querétaro,
Chiapas, Tabasco, Sonora y Sinaloa. Entre 2007 y julio de 2010, se han apoyado 15 proyectos
con 264 millones de pesos para la constitucion y fortalecimiento de parques tecnologicos, los
cuales contribuyen a la creacién de negocios innovadores, conservacion y generacion de empleos
con base en el aprovechamiento del conocimiento y la tecnologia. Estos apoyos se ejercieron en
beneficio de 340 empresas, la generacion de 22,589 empleos y la conservacion de 3,125 fuentes
de empleo.

Entre 2004 y 2008, los parques tecnologicos en México han generado una inversion de 592
millones de pesos, lo que equivale, por ejemplo, a 91.1% de los recursos que se destinaron en
2008 al Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (Prosoft), de la Secretaria de
Economia. Entre los servicios que ofrece estan de gestion, innovacion y financiamiento.

No obstante, los esfuerzos por figurar dentro de asociaciones internacionales son tardios o a
veces nulos, la Asociacion Internacional de parques cientificos y tecnolégicos (IASP), cuenta con
aproximadamente 375 miembros en 70 paises; de los cuales 8 miembros son de origen

mexicano'’, (Cuadro 3).

"7 Ningun parque tecnoldgico de Sonora figura como miembro de esta asociacion, a excepcion del Instituto
Tecnologico de Monterrey que incluye al Estaadis por ubicarse dentro de la red nacional.
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Cuadro 4. Miembros de la IASP

Nombre Pais Categoria del Socio
PIIT Parque de Investigacion e Innovacion México Full Member
Tecnoldgica (Research Park)

CLQ Tecnoparque, Colima Meéxico Affiliate Member
Incubadora InnovaUNAM de la Universidad ~ México Affiliate Member
Nacional Auténoma de México

Parque de Innovacion y Transferencia de México Affiliate Member
Tecnologia (PIT2), ITESM Chihuahua

Parque de Innovacion Tecnolégica del Meéxico Affiliate Member
Centro de Investigaciones Bioldgicas del

Noroeste, S.C.

Tecnotam, Parque Cientifico y Tecnologico México Affiliate Member
(Fideicomiso Nuevo Santander)

Instituto Tecnolégico y de Estudios Meéxico Associate Member
Superiores de Monterrey

Asociacion Mexicana de Parques Meéxico Associate Member
Industriales

Fuente: IASP

Entre las ventajas que la IASP destaca es el reconocimiento internacional (amplia difusion por
la web), adicionalmente la distincion del uso del logotipo da cuenta de la acreditacion como
Parque Tecnologico, hecho que se diferencia de acreditaciones de tipo convencional de zonas
industriales y comerciales. Otro punto es el conocimiento que se circula entre los miembros de la
asociacion que reduce la curva de aprendizaje, entre otros beneficios.

Sin embargo, las politicas nacionales de México no estimulan suficientemente la
competitividad en todas las regiones. Ello debe ser tratado de forma urgente dadas las grandes
disparidades interregionales en cuanto a niveles de ingreso y productividad en el pais (OCDE,
2009).

Hay que tener claro que los parques tecnoldgicos en México no responden a la misma logica
que el caso estadounidense y el caso espafiol; en Espaia se debe a la evolucion de los distintos

usos del espacio metropolitano donde parques tecnolodgicos, se constituyen en un elemento
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organizador y a la vez configurador de las zonas o ejes industriales donde se implantaban por
razones de vecindad o de prestigio las actividades innovadoras de alta tecnologia o del terciario
avanzado. En México los parques tecnologicos parecen responder mas a instrumentos de
desarrollo regional que como espacios especificos para fomentar la innovacidon para propiciar el
desarrollo. Esto obedece a las distintas iniciativas de promocién de los parques tecnologicos con
respecto a los parques tecnoldgicos americanos y europeos.

El punto clave es la innovacion que puede facilitar la entrada a la economia del conocimiento,
por ello el gran énfasis de estudiosos del tema en desarrollar politicas publicas y otorgar una
mayor aportacion del presupuesto a la ciencia y tecnologia. La instrumentacion de parques
tecnologicos a su vez conlleva a un dilema, dado que en México las politicas nacionales no
estimulan la competitividad e innovacion en todas las regiones, este tipo de modelo de desarrollo
trae consigo la polarizacion de actividades en detrimento de las que por su vocacién no entran
dentro de la nueva economia.

A nivel politico para la creacidon de sistemas (intervencion del gobierno) que favorezcan una
mayor colaboracion entre los creadores de investigacion y los usuarios finales de sus resultados
(empresas), ha tenido una fuerte dimension territorial y local. El contexto local, desde una vision
de desarrollo tecnoldgico sostenido, juega un doble rol:

e Aspira a reducir el coste de la transferencia gracias a la proximidad geogréfica y

sociocultural. Esto implica una facil circulacion de la informacion, la posibilidad de
contacto personal directo y un menor coste de la informacion (“economia de la

aglomeracion”).
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e Favorece el proceso de formacion colectiva que, a nivel local, permite al sistema
introducir la innovacion y adaptar a las exigencias de la produccién local a tecnologias
importadas del exterior.

Este proceso ha provocado que los entes locales de desarrollo hayan creado una politica de

promocion, financiacion y gestion de la innovacion tecnoldgica.(Jiménez, 2006).

Los parques tecnoldgicos son una de las diversas opciones que se han instrumentado para
crear condiciones favorables a la formacion de redes productivas y de generacion de
conocimiento. En afios recientes, se han enfatizado los beneficios y ventajas de los parques
tecnologicos, aunque no sustituyen a los desarrollos industriales mas tradicionales.

Sin embargo algunos de los principales desafios que enfrentan los parques tecnolégicos en
Meéxico son los siguientes:
1. Ampliar la participacion del sector privado en la inversion de capital semilla.
2. La inversion se recupera en el largo plazo, por lo que se requiere de un esfuerzo financiero
sostenido.
3. Altos costos de los predios donde se instalan los parques tecnologicos ubicados cerca de las
zonas urbanas.
4. Mejorar los esquemas de vinculacion entre universidades y empresas.
5. Conocer y aprender de experiencias internacionales exitosas de parques tecnoldgicos.
(Fundacion Este Pais, 2009).

Por su parte Conacyt recomienda el siguiente plan como punto de partida para la construccion

de un PT.
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Cuadro 5. Plan de Desarrollo de un Parque Tecnologico y Cientifico

ACTIVIDAD

OBJETIVO

1. Planeacion estratégica

Vocacion y recursos (talento, infraestructura
y recursos econémicos propios y de
asociados potenciales) y necesidades de la

v Factibilidad estratégica (alinear
necesidades regionales con
competencias)

v Factibilidad de contar con talento y

recursos tecnoldgicos necesarios
v Factibilidad de infraestructura
v’ Factibilidad financiera

region
—  Definicién de opciones de infraestructura
—  Definicion del plan y modelo de negocios

v Disefio conceptual y modelo de
operacion
v Disefio arquitecténico

2. Disefio de la infraestructura y del
modelo de operaciéon

v Disefio de Procesos
v'Admisién
v Gestion
v'Agentes tecnoldgicos
v'Administrativos

3. Desarrollo de unidades de gestiéon

—  Tanto de vinculacién como de gestién
tecnoldgica

v" Implementacion de procesos

4. Puesta en marcha v Transferencia del modelo

Fuente: Conacyt. Encuentro Cientifico Empresarial Europa - América Latina. Ciudad del Saber

¢) Las modalidades de PT en México

Tal como se planted en el capitulo primero existen cuatro tipos de modelos de parques
tecnologicos, a saber: a) los Parques Tecnoldgicos para el empleo de alto valor, cuyas actividades
primarias no involucran investigacion pero ofrecen recursos humanos especializados a empresas
tecnologicas; b) los Parques Tecnologicos para la atraccion y desarrollo de empresas que son
combinaciones de incubadoras de alta tecnologia y centros para acomodar empresas foraneas de
tecnologia; c) los Parques Tecnologicos para las empresas con actividades cientificas, los cuales
incluye laboratorios especializados con el objetivo de satisfacer las necesidades de las empresas
altamente sofisticadas; y d) los Parques Tecnologicos regionales de varios patrocinadores, el cual
es el modelo mas difundido de parques de ciencia y tecnologia en el mundo, el cual incluye
diversos centros de I&D, universidades, empresas y servicios compartiendo espacios.

51



Los servicios ofrecidos por los parques tecnologicos incluyen el “landing® o bien el permitir a
las empresas extranjeras que se establezcan proveyéndoles de los servicios que reduzcan el riesgo
de una experiencia desfavorable en su insercién en la region; la “incubacion” referente a la
estimulacion de empresas con un alto nivel de innovacion, permitiendo la agil comercializacion
de las nuevas tecnologias; la “aceleracion” referente al crecimiento tecnoldgico de las empresas;
y el “desarrollo tecnologico” lo que permite poner al alcance de las empresas residentes servicios
de apoyo a su desarrollo tecnoldgico

En México hay un reducido nimero de parques tecnologicos; entre ellos destaca el que opera
en Monterrey, el cual comprende cinco 4reas: Biotecnologia, Nanotecnologia, Mecatronica,
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y Salud. El Parque de Investigacion e Innovacion
Tecnoldgica (PIIT) es una de las estrategias clave dentro de otras del programa Monterrey
Ciudad Internacional del Conocimiento. Sus objetivos son 1. Vincular la investigacion e
innovacion del sector académico para facilitar la transferencia tecnologica al sector productivo de
Nuevo Ledn. 2. Atraer empresas internacionales con base tecnologica. 3. Crear trabajos de alto
valor para Nuevo Ledn. 4. Incubar negocios orientados a nuevas tecnologias. 5. Fomentar el
desarrollo econémico mediante la comercializacion de nuevas tecnologias.

Se tienen identificados 23 parques tecnoldgicos, cuya iniciativa de desarrollo se ha
manifestado por la iniciativa privada, gobiernos de los estados, gobierno federal y la academia.
Estos parques tecnologicos, se han desarrollado en diferentes etapas y bajo las estrategias de

desarrollo de la Industria de Tecnologias de Informacion por Estado.

Cuadro 6. Listado de Parques Tecnoldgicos en México
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Nombre del Parque | Estado

Aguascalientes

‘ Chihuahua

 Coahuila
|

teenagen O

|

Morelos

Distrito Federal

1)Apoyados por el Fondo Prosoft.

Fuente: Secretaria de Economia, Reporte sobre parques tecnoldgicos, Direccion General de Comercio Interior y Economia Digital,
Secretaria de Economia, México, 2009; Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Desarrollo de
Emprendedores, Red de Parques Tecnolégicos, <www.itesm.edu> (octubre 2009).

El Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), en sus diferentes
Campus, se ha comprometido con el desarrollo tecnologico y ha invertido en la creacion de PT
que permitan y fomenten la transferencia de conocimientos tecnoldgicos y de negocios, asimismo
buscando la incubacién de nuevas empresas de Tecnologias de Informacion y el impulso a las ya
existentes en la region. De esta forma el Sistema ITESM cuenta ya con 16 parques tecnologicos

distribuidos en la Republica Mexicana.
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Ademas del apoyo de la Secretaria de Economia a los parques tecnologicos por medio del
programa se suscriben acuerdos como el realizado en el marco de la clausura del Congreso de
Parques Tecnoldgicos, con el Instituto Tecnologico de Monterrey para la constitucion del
Consejo Nacional de Parques Tecnologicos.

De acuerdo con la Secretaria de Economia se ha impulsado una estrategia de fomento a la
innovacion a través de la construccion de parques tecnologicos: entre 2006 y 2010, se han creado
28 centros con una inversion de 730 millones de pesos, triplicando asi, en cuatro afos, el nimero
de parques existentes en México.La meta es llegar a 33 parques construidos.

Con la operacién de esos parques, se logré que mas de 500 empresas se establecieran en
espacios adecuados para fomentar la integracion de sus cadenas productivas y fortalecer la
vinculacion con la investigacion cientifica. También, se impulsaron la generacion y conservacion
de mas de siete mil empleos de calidad para los mexicanos.

Segtn Bruno Ferrari'® uno de los objetivos que persigue esta estrategia es acercar a la empresa
y a la academia, pues hoy en dia es minimo el nimero de empresas que promueven la
investigacion y el desarrollo en México.

Detall6 que de los 28 parques tecnoldgicos que se han apoyado durante este sexenio, once han
contado con la participacion del Instituto Tecnoldgico de Monterrey, destacando los parques de
Morelos, Puebla y Sonora.

Para el ITESM los parques tecnologicos constituyen una pieza fundamental para impulsar una
economia basada en el conocimiento y en la innovacion. Estos parques, les han permitido generar
en los ultimos siete afios alrededor de dos mil empleos de alto valor y han permitido desarrollar

mas de 45 proyectos de investigacion y colaboracion entre las empresas y esta institucion.

1 . ’ y
8 Titular de Secretaria de Economia.
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2.2 Sonora: La politica industrial y el desarrollo de la infraestructura para la inversion

a) Antecedentes

Los inicios de Sonora por convertirse en un estado industrial se remontan a la administracion de
Luis Encinas Johnson, entre otras cosas en su administracion se elabora el Plan de Diez afios
(1963) para convertir la economia estatal de agricola a industrial. Una vez establecidas las
estrategias del Plan, en el mismo afo, se instala la primera maquila en Sonora. Adicional al Plan
de Luis Encinas, la industrializaciéon también descansaba en los programas federales Pronaf
(1961) y Profit (1965).

En 1961 se constituyd el Programa Nacional Fronterizo, con el que el gobierno Federal
proporciondé a los municipios de la frontera cierta infraestructura: carreteras pavimentadas,
parques industriales con electricidad y agua, edificios, etcétera. En 1967 se establecio el
Programa Industrial Fronterizo, cuyo objetivo era incorporar a la region nortefia del pais creando
nuevas fuentes de empleo. Con base en este programa se instalaron en San Luis Rio Colorado
plantas maquiladoras entre las que destacaban Virsan y Manexa. (Foro de Rodrigo Mufioz).

La campafia lanzada por el gobierno federal para la industrializacién de la franja fronteriza,
beneficio a las poblaciones de Nogales, Agua Prieta y San Luis Rio Colorado, en donde se
instalaron 12 industrias, nueve de las cuales pertenecian a Nogales, dos a Agua Prieta y una a San
Luis Rio Colorado. La primera de ellas se inicid durante el afio de 1968 la construccion de un
parque industrial con el fin de alojar en ¢l nuevas industrias.

Entre los sesenta y los setenta se define el proyecto industrial a partir de una confrontacion no
complementaria entre los esfuerzos enddgenos y las nuevas fuerzas industriales provenientes del

exterior, cuyo agente lider fue la industria maquiladora de exportacion.
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Fue asi como los combinados agroindustriales implementados en el Plan de los Diez afios
sentaron las bases para el desarrollo de la rama manufacturera de mas arraigo y con mayores
posibilidades de desarrollo de parte de los agentes econdmicos nacionales y regionales. Con sus
respectivas debilidades que consistian en poca densidad poblacion no atractiva a la inversion
(GES, 1967: 99), competencia desigual y el financiamiento.

Por otra parte en las administraciones siguientes, el objetivo del PNDI, era desconcentrar la
industria mediante una regionalizacion con zonas prioritarias de crecimiento industrial,
favorecidas con infraestructura, financiamiento, capacitacion, participacion del estado en la
promocion de proyectos de inversion. De igual modo la restructuracion de la planta productiva
industrial en el pais, daba paso a que en el estado se materializaran parques industriales,
gasoducto Naco-Hermosillo, Termoeléctrica Puerto Libertad, oferta educativa y capacitacion en
nuevos perfiles de fuerza de trabajo para la industria.

Mas tarde durante la administracion de Rodolfo Félix Valdés, el objetivo fue ampliar y
modernizar la infraestructura para el establecimiento de inversion extranjera en gran escala. La
reaccion mds importante a este objetivo fue la inversion de empresarios locales en mini parques
industriales privados para maquiladoras. Con ello el gobierno promovia el concepto de shelter.

A partir de 1981, el Sistema Estatal de Parques Industriales cubre gran parte de la geografia
sonorense, y existian ocho parques industriales. Los parques cuentan con los servicios necesarios
para su funcionamiento: urbanizacidn, energia eléctrica, agua, comunicaciones, combustible, gas
natural entubado, etcétera.

A principios de los afios ochentas, y sobre todo a partir de 1981, Sonora comienza a vivir las
Perspectivas Industriales, nombre con el que se bautiz6 a una de la exposicion donde habrian de
mostrarse todas las posibilidades que el estado presentaba al inversionista local y extranjero. Y en

efecto, las habia: se comenzaron a crear parques industriales en casi todas las ciudades y centros
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urbanos del estado; se comenzo a instalar infraestructura y, por supuesto, a configurar los cuadros
humanos para la época que se dejaba venir.

Segun Contreras y Bracamonte, ”al momento de entrar en vigor el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN) en 1994, la transicion hacia la economia industrial basada en
manufacturas de exportacion estaba practicamente concluida, y eran este tipo de actividades
ligadas al capital transnacional las que definian los principales indicadores de desempefo
econdmico regional. Ya para el final de la década las actividades mas altamente exportadoras
eran las manufacturas modernas; las maquiladoras y la industria automotriz representaban mas
del 75% del valor de las exportaciones totales, y solo algunos segmentos primarios recobraron
presencia como altamente exportadores.”

Segun fuentes consultadas, el crecimiento poblacional experimentado en Nogales, Sonora (en
1960 tenian 20, 000 habitantes y para 1994 asciende a 250, 000) ; se debe fundamentalmente a las
maquiladoras. De las poblaciones circunvecinas y aun alejadas han emigrado a la referida ciudad,
atraidas por esas fuentes de trabajo (David Pifiera Ramirez).

Para los afios noventa, Sonora presenta nuevas tendencias de ubicacidon geografica como
resultado de los cambios en el patron tradicional de localizacion industrial que da lugar a una
nueva division territorial del trabajo y a nuevas especializaciones regionales. Segin Wong
(1996), este fendbmeno de configuracion novedosa del espacio sonorense tuvo como bases
fundamentales dos factores:

a) La localizacion de nuevas inversiones, como fue el caso de la Planta Ford en Hermosillo y las
ampliaciones de las industrias ya existentes, especialmente la Planta de Cementos Mexicanos y
Ceya, S. A. (Cementera del Yaqui), las cuales, como era de esperarse, se ubican en el principal
centro urbano de la entidad, con actividades eminentemente exportadoras, intensivas en capital y

con segmentos de sus procesos productivos altamente automatizados.
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b) La llamada «nueva industrializacion ruraly, ligada a la entrada de la industria maquiladora
hacia los lugares mas apartados de la region sonorense, donde queda de manifiesto la capacidad
de la maquila para instalarse en cualquier espacio de la geografia nacional y regional.

Lo anterior se puede interpretar como una reconfiguracion de la economia sonorense, donde a lo
que se asiste es a una evolucion de los puntos clave de la actividad econémica, misma que ahora
no estara anclada unicamente a los sectores productivos tradicionales, sino que empiezan a
emerger nuevos polos de desarrollo pensados en estructuras productivas altamente tecnificadas y
con miras a producir para el mercado internacional y no solo para el mercado local o regional.
Estas nuevas estructuras productivas se encuentran localizadas especialmente en la industria
automotriz y de autopartes, electronica, aerondutica, médica, agroalimentaria y la industria del

software.

b) Politica de Industrializacion y los PT

Entre las estrategias y lineas de accion del Plan Estatal de Desarrollo 2004-2009, senala como
necesario fortalecer las ventajas competitivas de Sonora a través de la integracion de redes y
conglomerados de empresas.

Sin embargo, aun con los esfuerzos de los gobiernos estatales por conseguir una
industrializacion enddgena, el resultado ha sido de caracter exdgeno a partir de la maquila y los
clusters.

Helmsing (1999), distingue politicas de desarrollo regional de primera generacion; que son
apoyadas en factores exogenos, donde el Estado con sus politicas de regulacion econdmica,
estimulos financieros, y dotacion de infraestructura influia en la localizacién de las empresas.

Una segunda se ubica durante los ochenta se caracteriza por distritos industriales, medidas de
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especializacion flexible y la cooperacion entre empresas que toman forma una politica para el
desarrollo regional industrial de caracteristicas enddgenas que corresponden a una segunda
generacion de desarrollo industrial. Aqui se identifican modalidades como la subcontratacion y el
outsourcing. Una tercera generacion de politicas regionales para el desarrollo industrial, se
sustentan en la creacion de clusters y politicas de localizacion y competitividad sistémica.
Asociadas con la tultima etapa, se encuentran ejemplos ilustrativos, como el proyecto de
expansion e integracion de proveedores de la planta de ensamble automotriz Ford en Hermosillo
(Sandoval y Wong 2005); en la presente administracion se pretende, seglin los ejes rectores del
PED, potenciar la infraestructura fisica, legal y educativa, para abrir oportunidades de negocios y
cooperacion, como prioridad de las politicas publicas del desarrollo econémico. Ademas
potenciar en la base empresarial, el desarrollo de la innovacion tecnoldgica y el emprendimiento.
Al situar la cuarta etapa de restructuracion de la economia sonorense, aparece la figura de los
parques tecnoldgicos, una aparicion tardia en comparacion a experiencias internacionales y a lo
que se puede llamar el origen de los parques tecnoldgicos; a pesar de ello, la introduccion de este
modelo de crecimiento econdmico basado en la innovacion, es de las primeras experiencias en el

pais y también de las mas ambiciosas.

¢) Caracterizacion de las capacidades de infraestructura tecnoldgica en Sonora

En la era de la produccion global y de la competitividad a escala mundial, las tecnologias de la
informacion y el intercambio de conocimiento son pilares del crecimiento de las empresas, sin
embargo, para sostenerse en el corto, mediano y largo plazo, éstas también requieren una so6lida

infraestructura fisica para su desarrollo productivo, cientifico y tecnoldgico.
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De acuerdo al Reporte Global de Competitividad, 2009-2010, el suministro inadecuado de
infraestructura constituye el quinto factor mas problematico para hacer negocios en México, y el
pais apenas clasifica en el lugar 69 entre 133 paises con respecto al factor infraestructura, y
obtiene en este rumbo una de sus mas bajas calificaciones, solamente por arriba de aquellas
correspondientes a instituciones, innovacion y preparacion tecnolégica.

La competitividad de las micro, pequefas y medianas empresas, (MiPyMEs), esta
particularmente dependiente del suministro, en condiciones adecuadas, de infraestructura basica
como el abastecimiento eficiente de agua, energia eléctrica, servicios de saneamiento,
telecomunicaciones, transporte, ademas del suministro de servicios de incubacién y/o aceleracion
empresarial, de las oportunidades de vinculacion y colaboracidon con otras empresas a través de
organismos empresariales como cdmaras de comercio y/o sectoriales, de la cooperacion efectiva
con universidades, centros de investigacion y de capacitacion, centros de estandarizacion y
certificacion, asi como del acceso agilizado a servicios contables, fiscales y legales, entre otros.

En México también se ha demostrado cierto interés, por parte de la Secretaria de Economia y
de varios gobiernos estatales y municipales, por el establecimiento de parques industriales y
clusters. No obstante, el suministro de infraestructura y el incentivo a la conformacion de
relaciones de colaboracion de empresas, entre si mismas y con centros de investigacion,
universidades y otras instituciones de apoyo al desarrollo empresarial, se encuentran en fases
incipientes ain mas el desarrollo de parques tecnoldgicos. Por otro lado, muchos de los parques
industriales y clusters establecidos en México y en particular Sonora integran a muy pocas
MiPyMEs nacionales y los conforman mas particularmente empresas grandes, muchas de ellas
establecidas bajo el esquema maquilador, desvinculadas de los sistemas de proveeduria nacional,
y alrededor de las cuales se establecen proveedores también extranjeros.

Figura 5. Desarrollos Industriales en Sonora
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Fuente: Sistema de Parques Industriales de Sonora

Por tanto procedemos a caracterizar las capacidades de infraestructura tecnoldgica en Sonora.
Segtn el Sistema de Parques Industriales de Sonora, existen alrededor de 40 parques industriales
en el estado, distribuidos en los municipios de Agua Prieta, Caborca, Cananea, Cd. Obregon,
Empalme, Guaymas, Hermosillo, Huatabampo, Magdalena, Naco, Navojoa, Nogales, Puerto
Pefiasco, San Luis Rio Colorado, y Santa Anna, donde el mayor porcentaje de parques
industriales se concentra en Hermosillo con un 32.5%, seguido por Nogales con un 22.5%.

Cuadro 7. Parques Industriales en el Estado de Sonora

1 | Parque Industrial de Agua Prieta Privado Agua Prieta 55,000 1
2 | Parque Industrial "El Rio" Privado Agua Prieta 330,000 2
3 | Parque Industrial de Caborca Privado Caborca 323,000 4
4 | Parque Industrial de Cananea Estatal Cananea 213,847 2
5 [ Parque Industrial de Ciudad Obregon Privado Cd. Obregon 2,198,159.00 110
5 | Parque Industrial "Bellavista" Privado Empalme 495,801 23
7 | Parque Industrial de Empalme Estatal Empalme 755,500 4
8 | Parque Industrial "Roca Fuerte" Privado Guaymas 393,071 16
9 | Parque Industrial "Rodolfo Sanchez Taboada" Fed/Est Guaymas N/D

10 | Parque Industrial "Palo Verde" Privado Hermosillo N/D

11 | Parque Industrial "Ocotillo" Privado Hermosillo N/D
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12 | Parque Industrial "Sahuaro" Privado Hermosillo N/D

13 | Parque Industrial "Labor" Privado Hermosillo N/D

14 | Parque Industrial "Pimex" Privado Hermosillo 59,205.05 1
15 | Parque Industrial "Progreso” Privado Hermosillo 109,209.07 1
16 | Parque Industrial "Dynatech I" Privado Hermosillo 73,000

17 | Parque Industrial "Dynatech II" Privado Hermosillo 17,600

18 | Parque Industrial "Dynatech III" Privado Hermosillo 8-108-800 (Has) 9
19 | Parque Industrial "Dynatech IV" Privado Hermosillo 6-480-000 (Has) 1
20 | Parque industrial "Dynatech Sur" Privado Hermosillo N/D 1
21 [ Parque Industrial "Sierra Vista" Privado Hermosillo N/D 1
22 [ Parque Industrial de Hermosillo Municipal Hermosillo N/D 108
23 | Parque Industrial de Huatabampo Priv./Est. Huatabampo 50,000 2
24 | Parque Industrial "Padre Kino" Privado Magdalena N/D

25 | Parque Industrial de Naco Privado Naco 120,000

26 | Parque Industrial de Navojoa Privado Navojoa 973,156

27 | Parque Industrial "Raquet” Privado Nogales 30,000 6
28 | Parque Industrial "San Ramoén" Privado Nogales 130,000

29 [ Parque Industrial "El Cid de Nogales" Privado Nogales 130,000 10
30 | Parque Industrial "Nuevo Nogales" Privado Nogales 2,060,000 6
31 | Parque Industrial "Apolo” Privado Nogales 40,000 5
32 | Parque Industrial "San Carlos" Privado Nogales 300,000 17
33 | Parque Industrial de Nogales Privado Nogales 460,000 5
34 | Parque Industrial "Ciudad Industrial" Privado Nogales N/D 12
35 | Parque Industrial "Terrazas del Cid" Privado Nogales 1,000,000 22
36 | Parque Industrial de Puerto Pefiasco Fed/Est Pto. Pefiasco N/D 10
37 | Parque Industrial de San Luis Rio Colorado Privado San Luis R.C. N/D 9
38 | Parque Industrial "Internacional” Privado San Luis R.C. 32,170,000

39 | Parque Industrial "Difusién Industrial de Sonora" Privado Santa Ana 78,215 9
40 | Parque Industrial de Yavaros Fed/Est Yavaros N/D 3

Fuente: Secretaria de Economia

El cuadro 7 muestra la cantidad de empresas instaladas dentro de los parques industriales asi
como la superficie con la que cuenta en metros cuadrados, Hermosillo presenta mas variedad de
tipo de industrias que van desde articulos de limpieza, plasticos y alimentos a ensamble, y
manufactura de componentes electronicos hasta metalmecénica, automotriz, electronica y captura
de informacion.

Dentro del Sistema de Nacional de Incubacion de Empresas, se ubican en Sonora 22
Incubadoras de negocios clasificadas en Incubadoras de negocio tradicionales (7), Incubadoras de
negocios de tecnologia intermedia (14) e Incubadoras de negocios de alta tecnologia (1).

De igual modo se reconocen 3 parques tecnologicos en el estado, Parque tecnoldgico de

Ciudad Obregén SonoraSoft, el Parque Tecnologico Staadis del ITESM, y Parque Tecnoldgico
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de Hermosillo. Las capacidades de infraestructura entre ellos difieren y las veremos a mayor

detalle en el proximo capitulo.

3. PARQUES TECNOLOGICOS Y ESCALAMIENTO TECNOLOGICO EN
SONORA: CONFORMACION DE UNA PLATAFORMA ECONOMICA BASADA

EN EL CONOCIMIENTO

Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados del trabajo de campo desarrollado en 6 parques
tecnoldgico e industriales del estado de Sonora. El propdsito es fundamentalmente determinar las
condiciones de operacion real de los PT establecidos en la entidad y derivar con ello si se cifien a
las especificaciones que dicta la literatura especializada y con ello establecer si su actual
funcionamiento ha permitido escalar tecnologicamente a la region. Ademas de los PT se
analizaron tres tipos de parques catalogados como industriales bajo la consideracion de que dado
sus giros pareceria que cumplen funciones propias de los PT. Las entrevistas a los gerentes de los
parques fue hecha mediante un cuestionario semiestructurado en el que también se

complementaron aspectos cuya respuesta era libre.
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Para cumplir con el objetivo arriba referido se desahogaron las entrevistas obteniéndose
interesantes resultados que se presentan en este capitulo. El capitulo se ordena de la siguiente
manera: en el primer subapartado se expone la metodologia aplicada misma que de alguna forma
complementa las ideas expuestas en la Introduccion General; este apartado metodoldgico se
compone a su vez de dos partes: en el primero se revisa el procedimiento mediante el cual se
seleccionaron los PT a entrevistar. En el segundo se discuten las caracteristicas de la entrevista
semiestructurada.

En la segunda seccion se presenta una semblanza de los parques considerados como estudios

de caso; en el apartado final se exponen los resultados principales de las entrevistas.

3.1 Estrategia Metodologica del trabajo de campo

a) Seleccion de los PT
Las bases de datos utilizadas (Directorio de Censos Econémicos, IMSS, Directorios de Secretaria
de Economia y Secretaria de Hacienda y Crédito Publico), contienen un listado de empresas con
informacion relevante para los propositos de este estudio. Entre ellos destacan por ejemplo el
nombre de la firma, nimero de cotizantes, la direccion del establecimiento, etc. La variedad de la
informacion depende del tipo de base de datos.

De la base de datos del Instituto Mexicano del Seguro Social, no se obtuvo informacion
interesante ya que de las 11,045 empresas registradas en Hermosillo, 7 074 de Cajeme, 3 398 de
Nogales, 2 894 de Guaymas, 3 495 de Navojoa, 2 778 de Caborca, 1435 de Agua Prieta y 376 de
Nacozari, solo se obtuvo el registro patronal, nombre de la razon social, direccion y cotizantes.
En este caso ni atn cruzando la variable de direccion encontramos informacidon que ayudara a
nuestro objetivo. Esto se debe probablemente a que muchas empresas presentan un nombre

distinto a la razdén social y direccion ante el IMSS.
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Utilizando el directorio de los censos econdmicos, se ubicd informacidon mas precisa en torno

a los datos siguientes: Nombre de la unidad econdmica, Nombre de la clase de actividad,

Colonia, fraccionamiento, unidad habitacional o barrio, Corredor industrial, centro comercial o

mercado publico, fueron factores claves para filtrar empresas. La manera de filtrar fue la

siguiente:

1.

De los 99 715 registros se filtr6 considerando la variable Colonia, fraccionamiento,
unidad habitacional o barrio.

Después se hizo un segundo filtro por la variable Corredor industrial, centro comercial o
mercado publico.

Un tercer filtro se realizd con la variable Nombre de la clase de actividad; se ponderaron
actividades relacionadas con electronica, aeroespacial, automotriz por encima de
actividades primarias, comercio y servicios basicos.

Se agregd informacion de la base de datos de la Secretaria de Hacienda con el mismo
criterio.

Se utilizaron los directorios de la Secretaria de Economia para ubicar los representantes
de parques industriales.

Se agreg6 el parque tecnoldgico Estaadis y el Parque de Hermosillo, que por razones de

nombre de la empresa y direccion no aparecieron dentro del filtro.

El resultado de la aplicacion de estos seis criterios fue un total de 38 empresas, concentradas en 8

parques dentro del estado:

Cuadro 8. Filtro Preliminar del Marco Muestral
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Parque Ciudad Representante
1 [Parque Tecnoldgico Sonora Soft Cd. Obregéon  |Jesus Pinto Ledn
2 |Estaadis (ITESM) Hermosillo Ing. Gertie M. Agraz/Ing.Kitzya Gradias
3 |Parque Tecnoldgico de Hermosillo |Hermosillo Lic. Arturo Rodriguez
4 |Parque Industrial Dinatech Sur Hermosillo Lic. Magnolia Mendoza
5 |Parque Industrial de Hermosillo Hermosillo Municipio de Hermosillo
6 |Parque Industrial de Nogales Nogales C.P. Antonio Garcia Villasenor
7 |Parque Industrial " San Carlos" Nogales Sr. Nikita Kyriakis
8 |Parque Industrial Nuevo Nogales |Nogales Antonio Dabdoub Escobar

Fuente: Elaboracién propia en base a bases de datos Directorio de Censos Econémicos, directorios de Secretaria de Economia y

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Una vez identificada la totalidad de parques tecnoldgicos en el estado se observd que soélo 3

parques respondian a este titulo; y tomando en cuenta el tipo de actividades desempefiadas en
algunos parques industriales que se relacionan con actividades de base tecnolédgica se procedio a
incluir en el estudio a cinco parques industriales, esto derivado del filtro de las bases de datos
antes mencionadas. Sin embargo de estos cinco parques industriales, s6lo se obtuvo informacion
de tres parques en forma parcial la cual se incluye en el estudio por de alguna manera representar
a empresas de base tecnologica.

En resumen, el total de parques utilizados en el analisis es de seis; de estos, tres responden al
término de parques tecnologicos y tres parques industriales con caracteristicas que pudieran
responder a la literatura especializada de parques tecnolédgicos.

Cuadro 9. Parques Muestrales, Sonora.

Parque Ciudad Representante
1 |Parque Tecnoldgico Sonora Soft Cd. Obregéon  |Jesus Pinto Ledn
2 |Estaadis (ITESM) Hermosillo Ing. Gertie M. Agraz/Ing.Kitzya Gradias
3 |Parque Tecnoldgico de Hermosillo |Hermosillo Lic. Arturo Rodriguez
4 |Parque Industrial Labor Hermosillo Ing. Juan Francisco Salazar
5 |Parque Industrial " San Carlos" Nogales Sr. Nikita Kyriakis
6 |Parque Industrial Nuevo Nogales |Nogales Antonio Dabdoub Escobar
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Fuente: Elaboracién propia en base a bases de datos Directorio de Censos Econémicos, directorios de Secretaria de Economia y

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Otro punto a resaltar es que la muestra incluye la presencia de 3 municipios de Sonora que
entran en la clasificacion de corredor Frontera-Golfo (conformado por Nogales, Hermosillo,
Guaymas y Empalme; los ultimos dos se excluyen) mas Cajeme. En este corredor Hermosillo
destaca como una ciudad eje debido a su alto grado de concentracion de la actividad econdmica,
que ademas tiene varios elementos caracteristicos como un parque industrial-cientifico
compuesto por varios tecnoldgicos y centros capacitadores de mano de obra a nivel técnico
especializado, y una amplia red de servicios y una oferta de mano de obra con experiencia
industrial (Contreras y Rodriguez, 2000).

El Consejo para la Promocion Econdémica de Sonora (COPRESON), divide a la industria en
nueve sectores y las ubica por regiones segin la cantidad de empresas localizadas en los
municipios; con ello enfocan de manera particular las acciones de promocién hacia las
actividades econdmicas que se desarrollan en el estado. Las empresas del sector de las TI se
encuentran principalmente en Hermosillo, Nogales y Ciudad Obregén. Este dato nos muestra una
similitud entre el marco muestral y el andlisis de Copreson, y de alguna forma valida los casos

de estudio de la muestra.

Figura 6. Ubicacion del sector de TI
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Fuente: Copreson. Secretaria de Economia.

Ademas de concentrar la mayoria de las empresas TI, los municipios de Hermosillo, Nogales
y Cajeme son reconocidos por ubicar a las instalaciones tecnologicas mas importantes del estado
como lo son, el CIAD, STAADIS, CAM-CENAM vy SonoraSoft. De igual modo agrupa el 53.1
por ciento de la poblacion total del estado y se distingue por la presencia de instituciones de
educacion superior y centros capacitadores, que generan la mente de obra calificada que es otro

atractivo para el éxito de los parques tecnoldgicos.

b) Descripcion del cuestionario y trabajo de campo

Como se hizo hincapi¢ en la metodologia de la introduccion general, debido a que la entrevista va
dirigida a representantes de cada parque, para saber hacia donde se perfilan las actividades
realizadas dentro de ¢l y observar si de algin modo existe una reconversion del concepto de
parque industrial a tecnologico; al disefar la encuesta se procurd incluir aquellas caracteristicas
claves que los especialistas en el tema le confieren a los PT.

Antes de aplicar el punto niimero tres correspondiente a la actividad economica que se realiza,
encontrabamos un total de 343 empresas concentradas en 18 parques. Sin embargo como se

muestra en el cuadro 9 el universo de parques a entrevistar es relativamente pequefio debido a la
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omision de algunos parques industriales que por sus particularidades no son representativos
dentro de nuestro estudio.

El instrumento utilizado se compone de cuatro secciones; 1. Datos Generales 2.
Caracterizacion del Parque 3. Actividades Innovadoras y 4. Observaciones Generales, que a
continuacion se describen los elementos que las componen.

La primera seccion I) Datos generales que a su vez desglosa ocho reactivos:

1. Nombre del Parque o Denominacion

2. Direccion del Parque o Denominacion

3. Municipio y Localidad

4. Codigo Postal

5. Teléfono y Correo electronico

6. Pagina Web

7. Nombre del promotor o representante

8. Empresas hospedadas en el parque por nimero de empleados, actividad principal e inicio

de operaciones.
IT) Caracterizacion del Parque, incluye seis puntos adicionales, con los cuales se pretende evaluar
los elementos que deben de estar presentes dentro de un parque: 1)la colaboracion entre
Gobierno-Academia-Empresa, es un rasgo particular de los parques tecnoldgicos de tercera
generacion, y dado que se considera actualmente estar dentro de la cuarta generacion los
principales exponentes no le conceden una carga tan pesada a esta caracteristica, ain cuando
¢éstos se identifican con el modelo presente en el norte de Europa (zona escandinava, Holanda,
Bélgica, etc.). Los medios para operacionalizar esta variable fueron los mecanismos de
colaboracion segun actores involucrados. 2) Relacion con centros de investigacion, universida-

des o institutos tecnoldgicos. Para la IASP, el PT impulsa la creacién y el crecimiento de
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empresas innovadoras mediante mecanismos de incubacion y de generacion centrifuga (spin-off);
y para la OCDE las actividades que realizan empresas, centros e institutos incluyen un importante
componente de investigacion y desarrollo; para resaltar lo que estos organismos mencionan se
pregunto si en las instalaciones del parque se producian proyectos de innovacidon, convenios
interinstitucionales, intercambio especializado entre las capacidades de I&D y creacion de Spin-
off. 3) Para identificar de algin modo el modelo al que pertenece o que se puede asociar el
parque se pregunto por las instituciones y empresas que participaron en la creacion del parque
tratando de indagar por el monto de inversion. 4) Segin Jiménez (2006) el objetivo es fomentar
la innovacion por lo cual todas las empresas o instituciones instaladas en PCT tienen que tener la
[+D+I como objeto fundamental, cardcter que se reconocerd si en el PT realizan concursos de
creatividad, transferencia de conocimientos hacia miembros de la empresa, sistemas para
compartir conocimientos hacia el exterior de la empresa, asistencia y colaboracion en ferias,
eventos y exposiciones relacionadas con la innovacion, y si hay incentivos a al desarrollo de
patentes, entre alguna otra actividad particular del parque. 5) Aun cuando la prestacion de
servicios no es exclusivo de los parques tecnoldgicos el tipo de prestacidn que proporciona son
servicios de valor afiadido, especializados y avanzados; asi se enlistan una serie de servicios que
muy bien pueden ser proporcionados por un parque industrial, pero serd durante la entrevista
donde se resaltard en qué consisten los servicios que ofrece. 6) Viene a colacion que el
crecimiento de estas superficies ha dado lugar a diversas interpretaciones, por lo que este
apartado cierra con la pregunta al representante del parque de ;qué condiciones considera
distinguen a un parque empresarial, comercial o industrial de un parque tecnoldgico?; con la
respuesta se estara contrastando la opinion del entrevistado con los elementos caracteristicos que

presenta el parque.
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IIT) Actividades Innovadoras, contiene cuatro puntos: 7) la bibliografia consultada resalta con uno
u otro autor/organismo/institucion cada una de las siguientes actividades como primordiales en la
ejecucion de un PT: investigacion, desarrollo, generacion spin offs, innovacion e I+D; si se
presentan estas actividades estan sujetas a presentar alguna innovacion por lo que en el punto 8)
se pide describir alguna innovacion realizada por una empresa del parque; 9) el porcentaje de
empresas por tipo de tecnologia nos dara un panorama general de la clase de actividades
desarrolladas en el parque, entre mas se presente la utilizacion de tecnologia basica mas se
distanciard del concepto de parques tecnologico; 10) en lo que se refiere a la disponibilidad de
ampliacion de una empresa no es un elemento que pretenda definir categéricamente la existencia
de un parque tecnologico pero es util para la descripcion del parque.

IV) Observaciones Generales; este espacio nos servird para escribir algiin dato interesante del
parque que no fue incluido dentro de las preguntas de la entrevista tanto por parte del
entrevistado como del entrevistador.

Hasta este punto se han descrito de manera general los ejes de la entrevista semiestructurada,
para el disefio de la misma se tuvo como base las caracteristicas y definiciones principales y
elementos coincidentes que sefiala la literatura especializada, con el apoyo y supervision del Dr.
Alvaro Bracamonte y el Dr. Oscar Contreras, que emitieron sus opiniones en la conformacion de
la entrevista.

La recopilacion de la informacion del trabajo de campo se realizd por medio de dos
mecanismos: 1) aplicacién de una entrevista semiestructurada, y 2) Recopilacién de informacion
estadistica y hemerografica.

Entre los inconvenientes presentes al momento del levantamiento de informacion
distinguimos: la pesada agenda de trabajo de los representantes de cada parque, el cambio de

fecha programada para la reunion, la falta de compromiso al conceder una cita y posponer la
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entrevista el mismo dia, las distancias en el caso de los parque ubicados en Nogales y Cd.
Obregon, y la no disponibilidad de algunos de los representantes de parque industriales para
calendarizar una cita. A continuacion se describen cada uno de los factores involucrados en
cuestion:

Por lo que se refiere a la agenda de trabajo de los representantes del parque, fue una constante
el tratar de concertar una cita y que el representante no tuviera disponibilidad de tiempo debido a
reuniones, viajes y carga de trabajo.

Por tales circunstancias se recurri6 a solicitar apoyo de la Secretaria de Economia misma que
fue el conducto para solicitar las citas a los representantes de los parques. Sin embargo como ya
se ha mencionado se tienen datos parciales de algunas entrevistas porque la informacion
proporcionada por el entrevistado no fluyo al considerar éste no pertenecer a los casos de estudio
de la investigacion.

Debido al universo tan pequefio de parques tecnologicos se incluye la totalidad de PT de la
entidad ubicados en Hermosillo y Cd. Obregon. La seleccion de parques industriales no es
representativa pero tampoco fue seleccionada de modo arbitrario ya que se basa en la localizacion

y en el tipo de actividades que desarrollan las empresas ubicadas en ellos.

3.2 Semblanza de los estudios de caso. La pertinencia de los PT

En este subapartado se exponen los estudios de caso de seis parques representativos trabajando
en el estado de Sonora: Parque Sonorasoft, Parque Tecnoldgico de Hermosillo, Parque Estaadis
del ITESM, Parque Industrial de San Carlos, Parque Industrial Nuevo Nogales y Parque

Industrial Labor.
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Cabe aclarar que solo tres de los seis parques en estudio se denominan oficialmente
parques tecnologicos; sin embargo como se planteo en la introduccion y en el capitulo dos, dadas
las condiciones en que operan actualmente la inclusion se justifica a partir de la posibilidad de
que se hayan convertido de parques industriales en parque tecnoldgicos habida cuenta que ello
mercado les exige ofrecer servicios que la literatura solo considera que son brindados por los
parques tecnologicos.

Con esa premisa, se busc6 mediante una entrevista semiestructurada determinar y
comprobar si éstos parques industriales incluidos en el analisis estan desarrollando funciones
particulares de parques tecnoldgicos.

Sin embargo el proceso de levantamiento de entrevistas corrié con algunas dificultades
misma que se expresaron en una colecta relativamente parcial de dichos parques industriales, esto
es en San Carlos y Nuevo Nogales y el parque Labor. A continuacion se presenta una semblanza

de cada uno.

El Parque Tecnoldgico de Software SonoraSoft

Localizacion

Situado en Ciudad Obregdn Sonora, el parque SonoraSoft, se encuentra a 22.8 km. del aeropuerto
Internacional de Cajeme, que es el segundo aeropuerto mas importante de Sonora. Ademas se
localiza a 148 kilémetros del puerto de Guaymas.

Informacion Urbanistica y Usos

En su disefio maestro el parque pretende incluir: dormitorios, guarderias, gimnasios y area
deportiva, locales comerciales y edificio emblematico, comedores, centro de usos multiples,
auditorios, y edificios productivos; abarcando con ello zonas de equipamiento, zonas de

esparcimiento, viales y servicios.
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Resulta singular que actualmente el acceso al parque requiera adentrarse a una colonia
popular pues no cuente con una entrada apropiada..

El edificio principal viene siendo la primera etapa del proyecto, es lo tnico que a la fecha esta
concluido; opera a su capacidad maxima ofreciendo servicios comunes: auditorio, salas de
reuniones, sala de videoconferencia, despachos en alquiler, y otros como:

e Salas de capacitacion.

¢ Financiamientos.

e Servicios acondicionados a las necesidades de los inquilinos.

e Asesorias externas.

e Informes de la industria

Por otro lado a pesar de que la obra del segundo edificio esta casi finalizada, este se encuentra

totalmente desocupado, con espacio disponible al cien por ciento.

Figura 7. Fachada del Edificio B

Aun cuando el plan maestro incluye: Parcelas con aprovechamiento lucrativo, zonas

verdes publicas, espacios libres de uso publico, red viaria y aparcamientos, sendas peatonales,
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solo se encuentra disponibles las dos primeras etapas: edificio A y edificio B y el area de

estacionamiento.

Figura 8. Vista perfil del Edificio A (derecha) y Edificio B (izquierda)

Estacionamiento

El SonoraSoft es el resultado de los esfuerzos entre Gobierno, Instituciones Educativas e
Iniciativa Privada; fue inaugurado en noviembre de 2007. Su mision es la de “Generar valor,
ofreciendo mente de obra y servicios de valor agregado en tecnologias de la informacion,
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impulsando el desarrollo tecnolégico, econdmico y social”. Hasta el momento los clientes con los
que cuentan son empresas dedicadas al desarrollo de software en sus distintas areas. Empresas
locales, nacionales y extranjeras que deseen establecerse en un medio apto para el desarrollo,
innovacion y crecimiento, son clientes potenciales para el Parque.

Actualmente alberga a seis firmas, las cuales generan alrededor de 370 empleos directos.
Entre las mas importantes por su aportacion a la generacion de empleos esta Vangtel, la cual
tiene como actividad principal la atencion a clientes; es dicho rapidamente una especie de Call
Center.

Otras de las empresas operando en el parque es Novutek que provee de productos de
software de clase mundial, los servicios que ofrece, generan valor a sus clientes nacionales e
internacionales lo cual se consigue, mediante el uso de procesos industriales, eficientes y
certificados, que aseguran la calidad, proporcionando utilidades a los accionistas. Novutek se ha
consolidado; promoviendo, estimulando y aprovechando la investigacion e infraestructura de
ITSON.

Sourcecorp que se dedica al outsourcing y consultoria ofreciendo soluciones y
experiencia de negocios a clientes a través de Estados Unidos, transformando sus procesos de
negocio y acelerando el desempefio de los mismos.

GoNet es una empresa internacional de servicios de tecnologia con oficinas en México,
Estados Unidos, América Latina y el Caribe. Proveen a sus clientes en variadas industrias de
soluciones de negocios de alto calibre, entre ellas desarrollo de aplicaciones, soporte a sistemas y
soluciones de redes.

Infemov es un aliado de los sectores productivos que a través de la tecnologia de
comunicacion e informacion apoya a las empresas a mantener un contacto permanente con

sus clientes.
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Por ultimo SOA Professionals, es la empresa mas nueva en cuanto a su operacion en el
parque, su afio de instalacion es el 2011 y apenas cuenta con 7 empleados, su actividad es el
desarrollo de software.

Las instituciones que participaron en la creacion del parque fueron el Gobierno del Estado

con una participacion del 53%, el ITSON con 42% y un 5% TI Sonora.

El Parque Tecnoldgico del Tecnoldgico de Monterrey Campus Sonora Norte

Localizacion

Esta ubicado al interior del Instituto Tecnologico de Monterrey campus Sonora Norte en
Hermosillo. Se encuentra a 32 minutos del aeropuerto Garcia Morales de Hermosillo (22.4 Km);
y a 149 km. del puerto de Guaymas, y a 260 de la frontera estadounidense.

Informacién Urbanistica y Usos

El parque en cuestion pertenece a la red de parques tecnologicos del ITESM. En la siguiente
imagen se observa el edificio ocupado por el parque, el cual estd habilitado en la planta baja y
primer piso, con espacio disponible en esta ultima. El tercer piso también se encuentra en obra
negra con posibilidad de crecimiento segin demanda de empresas.

Figura 9. Fachada del Parque Tecnolégico del Tecnologico de Monterrey, Campus Sonora Norte
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Este parque alberga una parte especifica de una empresa misma que; desarrolla algin tipo
de investigacion, contando con areas de soporte técnico y fortalecimiento empresarial y

ofreciendo beneficios para sus clientes. Los servicios que ofrece son:

Espacio de oficina.
e Interaccion académica
e Networking
e Proyectos conjuntos con nuestras areas técnica y administrativa, asi como también con
estudiantes y profesores.

El Estaadis que es como comunmente se le conoce tiene una antigiiedad de apenas 2 afos;
constituye uno de los 13 parques tecnologicos de referida institucion educativa; los parques del
tecnologico de Monterrey, se clasifican en Modelos I, II, IT y IV, la ubicacion depende de las
actividades que realicen. En Hermosillo el parque es de tipo III pues de acuerdo a su mision el
objeto es crear un ambiente en donde empresas de base tecnologica puedan colaborar para
fortalecer el desarrollo tecnologico y econdmico de la region, mediante la transferencia de
tecnologia, innovacion, investigacion aplicada, incubacion y aceleracion de empresas. Su vision
al 2015 es ser reconocido nacional e internacionalmente por su liderazgo en el crecimiento y
fortalecimiento de la comunidad empresarial de la region, y por la realizacion de proyectos
innovadores y de alto impacto que marquen el rumbo a seguir en materia de emprendimiento y

desarrollo tecnoldgico. Todo esto a través de la vinculacion con la Industria, el Gobierno, y
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universidades nacionales y extranjeras; la realizacion de investigacion aplicada, consultoria y
capacitacion en areas estratégicas, y el involucramiento de nuestros alumnos, profesores e
investigadores.

Ellos se autodenominan como un espacio donde se crea, se desarrolla y transmite el
conocimiento. Se facilita la vinculacion de la Universidad con las empresas y se favorece la
integracion de los estudiantes y egresados al medio laboral y empresarial. Se promueve el
desarrollo regional a través de la atraccion, creacion y aceleracion de empresas de base
tecnologica; la capacitacion y entrenamiento especializados y de alto valor agregado; y el
intercambio de informacion estratégica para el desarrollo de una economia basada en el
conocimiento.

Las empresas hospedadas en el parque son Pradmen, Tauvex innovative engineering,
Construplan, CDI Division Industrial, TIS, Consulting Group.

De igual modo cuenta con tres centros de capacitacion: el Centro de Manufactura Esbelta,

el Centro de Energias Renovables y el Centro de Disefio y Maquinado de Alta Precision.

El Parque Tecnoldgico de Hermosillo

Localizacion

Ubicado en la ciudad de Hermosillo a escasos 12 kilémetros del aeropuerto y a 135 y 270
kilometros de Guaymas y Nogales respectivamente.

Sus antecedentes se remontan a 1998, pero es hasta 2006-2007, cuando una CAll Center
se instald en el edificio. Actualmente el parque consta de 2 edificios albergando a empresas como
Vangtel (Call Center),Gorila Nation (dedicada al disefio de aplicaciones para Gadget), Qualisys
(desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién), y a dependencias

gubernamentales como la secretaria de Hacienda estatal y una empresa de seguridad privada.
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Figura 10. Fachada del Parque Tecnologico de Hermosillo

Informacién Urbanistica y Usos
Un ambicioso proyecto de gobierno pretende convertir este espacio en una zona comercial,
cultural y de negocios, donde el parque tecnoldgico figurara como icono de la nueva imagen de
esa parte de la ciudad. A pesar de su denominacién como parque tecnologico, y dejando de lado
las instalaciones fisicas del edificio, este parque dista mucho de cubrir los requisitos minimos
para nombrarse de ese modo segln la literatura especializada.

Las empresas instaladas en este recinto algunas son de base tecnoldgica, pero enfocadas
mas a actividades tipo shelter. Del mismo modo encontramos empresas con un giro se servicios
de seguridad y oficinas gubernamentales las cuales no cumplen con los requisitos que deben tener

las firmas que se instalan en un parque tecnologico.

El Parque Industrial Labor
Localizacion
Ubicado en Hermosillo, Sonora a 130 km del puerto de Guaymas, a 275 de Nogales y a tan s6lo 4

kilometros del aeropuerto internacional de la ciudad de Hermosillo
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Desde 1989 el Parque Industrial Labor se ha convertido en el hogar para operaciones
importantes en el norte de México. El parque se compone de 7 edificios (3,500 m2 cada uno);
algunos fueron construidos bajo especificaciones de sus clientes utilizando la modalidad
“Construccion a la medida”. Ofrecen servicio de consultoria eléctrica, hidraulica, vigilancia,
jardineria y plomeria. Comprometidos a satisfacer completamente las necesidades de sus clientes
y equipo de trabajo estd entrenado para ofrecer las soluciones mas eficientes a sus
requerimientos.

Entre las empresas instaladas en el parque se encuentran APA, ATS, Cactex, Corrugados,
ACS, Rieter, Multipack y Jumbolon, entre ellas generan 1,760 empleos.

Figura 11. Fachada Parque Industrial Labor

Informacién Urbanistica y Usos

El Parque Industrial Nuevo Nogales
Localizacion
Localizado en la fronteriza ciudad de Nogales tiene el aeropuerto a escasos metros y el puerto

mas cercano (Puerto Pefiasco) a poco mas de 320 kilometros.
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El parque inicio operaciones en 1998, con inversion privada, actualmente alberga a 21
empresas. Tiene la singularidad de no administrar todos los lotes, ya que 12 de ellos les pertenece
a las empresas y otras seis empresas tienen contacto con otro desarrollador; s6lo administra los

lotes de tres empresas.

Figura 12. Vista Panoramica del Parque Industrial Nuevo Nogales

Informacién Urbanistica y Usos

Dentro de las instalaciones del parque industrial Nuevo Nogales se cuenta con las siguientes
empresas de servicios:

- Hotel Fiesta Inn Nogales.

- Sucursal Banamex.

- Kinder y primaria particular.

- Plaza Comercial puerta del sur.

- Empresa Transportista.
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- Cocina industrial para servicio a maquiladoras.

Se encuentra dentro de la zona habitacional de Nuevo Nogales y a solo 1 kilometro de Villa

Sonora.

El Parque Industrial San Carlos

Localizacion

Al igual que el anterior se localiza en la ciudad de Nogales a tres kildmetros de la linea fronteriza
y a solo 4 kilometros del aeropuerto Internacional de Nogales Nogales.

El inicio de operaciones fue en 1993; este parque tiene 8 empresas, entre las cuales destacan:
Alcatel Lucent, Alcatel III Barton Nelson, Bimbo, NCR, MTD y Avent Il y IV.

Figura 13. Maquiladoras en Parque Industrial San Carlos II, Nogales, Sonora




En resumen considerando los servicios que deben incluir los parques tecnologicos vemos que
solo el SonoraSoft, el Staadisvemos como el parque Tecnoldgico Sonorasoft, y el Staadis
cumplen con dichos requerimientos. Un edificio de usos comunes o centro de encuentros, zona
de parcelas para aquellas empresas que necesitan instalaciones propias, edificio para incubadora o
CEIs (con la particularidad de Sonorasoft cuenta con espacio para éste pero no estad en
funcionamiento) y edificios exentos'’. Los parques industriales atin cuando pueden contar con
una o mas de los requerimientos referidos, es notorio que su configuracion se asocia mas a naves

industriales.

3.3 Resultados: El funcionamiento de los PT establecidos en Sonora

El funcionamiento de parque responde a sus caracteristicas particulares; a fin de determinar el
modus operandi se aplico la entrevista semi estructurada referida en el subapartado anterior; los
resultados obtenidos dan cuenta, asi sea a nivel exploratorio, de como realmente funcionan, y no
necesariamente como deberian de operar, en la entidad ese tipo de infraestructura; con esa
informacion de derivan las interacciones entre los actores que conforman un sistema de
innovacion anclado, en este caso, en un microambiente como es el que se constituye al interior de
los parques tecnoldgicos.
a) Numero de empresas

Respecto al numero de empresas que debe de albergar un parque tecnoldgico no hay referencias
en torno al nimero minimo y maximo. Sin embargo la literatura enfatiza deben ser espacios para
el establecimiento y crecimiento de empresas basadas en la tecnologia. Si nos basamos en ello,

cada uno de los parques, incluso los industriales tendrian cabida derivado de las actividades que

' Se describe en la pagina 19.
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realizan. De los parques analizados el que alberga el mayor nimero de empresas es parque
industrial Labor; sin embargo propiamente el PT de SonoraSoft es el que hospeda a las formas

mas identificadas con la naturaleza que deben poseer las que operan en un PT.

Figura 14.Sonora: Parques seguin niimero de empresas

n.d. W Parque Tecnoldgico de
4(8.5%) Hermosillo
6(12.8%) M El Parque Industrial Nuevo
21(44.7%) Nogales
8(17.0%)
M El Parque Industrial Labor
8(17.0%)

m El Parque Industrial San
Carlos

Parque Tecnoldgico
SonoraSoft

Fuente: Elaboracién propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacién de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnolégicos en Sonora.

b) Interaccion entre gobierno, academia y empresa
Otra cuestion abordada en la entrevista fue en qué medida existe colaboracion entre Gobierno-
Academia y Empresa; tratando de medir esta relacién con los mecanismos en la tabla descritos a
continuacion

Cuadro 10. Colaboracion entre Gobierno-Academia-Empresa
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El Parque Tecnoldgico del El Parque

Parque Tecnolégico de Parque El Parque [Industrial [El Parque
Tecnoldgico [Monterrey Campus Tecnolégico de |Industrial |Nuevo Industrial
Mecanismos SonoraSoft |Sonora Norte Hermosillo Labor Nogales San Carlos
Practicas profesionales |/ J J J
Fondos para I+D J J
Estimulos J J J
Proyectos conjuntos J J J
Becas estudiantiles J J J
Bolsa de trabajo J J J J
Asociaciones J J J

Fuente: Elaboracién propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacién de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnologicos en Sonora.

Como se muestra en la tabla anterior, los parques tecnologicos utilizan cada uno de los
mecanismos de colaboracion entre la triple hélice; el parque tecnoldgico de Hermosillo utiliza
solo algunas estrategias de colaboracion; esto desde luego puede considerarse preocupante dada
la relevancia que significa para los PT el que tedricamente deban contar con proceso de
vinculacién academia-empresa y por tanto contar con fondos para desarrollar I y D; sin embargo
el parque industrial Labor también registra actividades de vinculacion; no obstante, durante la
entrevista al mencionar si existe colaboracion entre Gobierno-Academia-Empresa, su respuesta
fue negativa en primer momento.

c) Interaccion con centros de investigacion

Al pasar al siguiente tema que tiene que ver con los centros de investigacion, universidades o
institutos tecnoldgicos, que es otra condicién para ser definido como parque tecnoldgico; el
Parque tecnoldgico del Staadis, present6 cada una los cuatro elementos que dan evidencia de la

relacion entre centros de investigacion, universidades o institutos tecnoldgicos.

Cuadro 11. Relacion con centros de investigacion, universidades o institutos tecnolégicos

86




El Parque Tecnoldgico del El Parque
Parque Tecnolégico de Parque El Parque |[Industrial |El Parque
Tecnoldgico |Monterrey Campus Tecnoldgico de |Industrial |Nuevo Industrial
SonoraSoft |Sonora Norte Hermosillo Labor Nogales San Carlos
Proyectos de
innovacion J J
Convenios
interinstitucionales J J
Intercambio
especializado entre las
capacidades de 1&D J J
Spin-off universitarios |/ J

Fuente: Elaboracion propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacion de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnologicos en Sonora.

En SonoraSoft no cuentan con intercambio especializado entre las capacidades de I & D, que
resulta ser un vinculo de colaboracion y vinculacidon entre empresas para generar ambientes
innovadores. Pareciera se juega un rol de administrador de servicios como la gestion del software
para control de acceso. Otro aspecto negativo del PT de Hermosillo ain cuando presente
intercambio de capacidades de I&D. Resalta a la vista que dentro de los parques industriales no
se realiza ninguno de los puntos mencionados.

Entre las actividades que se realizan para promover una cultura de innovacion y
competitividad destaca el Proyecto para la creacion de un laboratorio para el desarrollo de
aplicaciones moviles promovido por el Parque Tecnologico SonoraSoft. Al cristalizarse este
proyecto seria de gran avance para el parque que al no contar con servicios de incubacion de
empresas, le daria una nueva figura de la que posee actualmente.

Dentro de este punto podemos ubicar a los programas de Internship o estancias profesionales
asociados a la transferencia de conocimientos hacia el exterior; el Staadis es el parque que posee
mayor experiencia dados sus tres centros de capacitacion especializados, los cuales estan
disponibles para capacitacion al publico en general.

d) Servicios proporcionados por los PT
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Hay que poner especial atencion al tipo de servicios que se proporcionan a las empresas que
integran el parque, ya que es una de las condiciones por las cuales un parque tecnologico se debe
distinguir de un parque industrial. El ejemplo evidente es el parque de Labor que proporciona
cada uno de los servicios desglosados, y si nos hubiéramos conformado con la simple respuesta
se pensaria en una posible reconversion de la modalidad del parque; sin embargo al seguir
indagando durante la entrevista se comento que el parque tiene como estrategia de negocio un
socio shelter para que ellos ofrezcan todas y cada una de las posibles necesidades de las empresas
albergadas en el parque a excepcion de incubacion de empresas.

Dado el tipo de modelo en el cual se encuentra el Parque tecnologico de Monterrey Campus
Sonora Norte, Modelo 111, les es posible proporcionar todos y cada uno de los servicios.

Al llegar a este punto es posible evidenciar las debilidades del Parque SonoraSoft, ya que una
de las principales caracteristicas de un parque tecnologico es la incubacion de empresas. A ello se
le agrega el no proporcionar servicios de capacitacion administrativa y consultoria y no fungir
como Intermediarios financieros. No obstante la imparticion de clases de inglés con lenguaje
técnico que ofrece una de las empresas al resto de ellas ubicadas en el parque es buena sefial para
tratar de generar ese entorno innovador que se busca.

Dentro de las instalaciones del PT de Hermosillo también carecen de proporcionar servicios de
incubacion, contar con centros de capacitacion profesional y figurar como intermediarios
financieros.

Cuadro 12. Servicios proporcionados a las empresas
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El Parque Tecnoldgico del El Parque
Parque Tecnoldgico de Parque El Parque [Industrial [El Parque
Tecnoldgico [Monterrey Campus Tecnolégico de |Industrial |Nuevo Industrial
SonoraSoft |Sonora Norte Hermosillo Labor Nogales San Carlos
Incubacion de empresas J
Servicios de asesoria
tecnoldgica J J J J
Asistencia técnica J J J J
Centros de capacitacion
profesional J J J
Consultoria J J J
Capacitacion
administrativa J J J
Intermediarios
financieros J J

Fuente: Elaboracién propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacién de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnologicos en Sonora.

e) Tipo de tecnologia de las empresas registradas

El hospedar empresas de alta tecnologia no es particular de los parque tecnoldgicos, sin embargo

los porcentajes en el parque industrial se cargan mas a empresas de tecnologia basica. Ejemplo de

ello es el parque Industrial Labor en el cual el 75% es de tecnologia basica, 12.5% de tecnologia

intermedia y 12.5% de alta tecnologia.

Figura 15. Parque Tecnologico e Industrial por tipo de tecnologia utilizada

al

El Parque
Tecnoldgico del
Tecnoldgicode

Monterrey Campus
Sonora Norte

El Parque Industrial
Labor

Parque Tecnoldgico
SonoraSoft

89 B Alta Tecnologia M Tecnologia Intermedia Tecnologia Basica



Fuente: Elaboracién propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacién de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnologicos en Sonora.

Estos porcentajes cambian drasticamente dentro de las instalaciones del parque SonoraSoft, ya
que de alta tecnologia representa el 71% y el 29% tecnologia intermedia y no hay cabida para
tecnologia basica. En la misma sintonia se encuentra el Staadis, donde el cien por ciento es de

alta tecnologia.

f) La percepcion en torno a los PT
Una cuestion interesante derivada de las entrevistas es la idea que se tiene acerca de las
condiciones y caracteristicas que distinguen a un parque empresarial, comercial o industrial de un
parque tecnologico.

En el parque industrial Labor, el representante tenia bastante clara la diferencia y la definicion
advirtiendo que un parque tecnoldgico depende menos de la mano de obra y més a procesos de
automatizacion, se enfoca al desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias, por el contrario el
parque industrial es manufactura, volumen, procesos.

Otros comentaron que era dificil reconfigurar un parque industrial en uno tecnolégico dada la
vocacion inicial del parque industrial, porque las empresas estdn ahi para procesos productivos y

generar dinero y la funcioén productiva no esta en el parque tecnologico, la finalidad de los PI no
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es la especializacion, tampoco estan enfocados a la creacion de empresas, no se desarrollan, no
esperan vincularse y es dificil integrarlos.

Otras opiniones en clara oposicion de la posible reconversion de parques industriales a
parques tecnologicos, se sustentaba en el enfoque o giro de las empresas instaladas y el fin para el
cual fue creado el parque tomando en cuenta el aspecto regional. Ademas del tipo de
infraestructura con la que se cuenta (alta tecnologia o tecnologia tradicional), asi como la
vinculacién con las diferentes instituciones educativas y gubernamentales. Una percepcion

bastante estricta.

g) Una interpretacion de los hallazgos a partir del problema de investigacion
Con los resultados arrojados por el trabajo de campo se intentara dar respuesta a las preguntas de
investigacion que han guiado este estudio. Para lo cual se procedera de la siguiente manera: para
cada parque considerado en esta investigacion se intentard determinar si su operacion se ajusta o
es pertinente para la construccion de una economia basada en la innovacién y el conocimiento.

Posteriormente se hace un balance general.

1) La pertinencia de los parques como infraestructura para el desarrollo de una economia de
la innovacion

Parque Tecnoldgico de Software SonoraSoft

La falta de difusion de conocimientos al interior del parque por las empresas que lo integran,
limita la existencia de economias de proximidad, aun cuando la conexidén con universidades
tecnologicas crea el mercado de trabajadores calificados en areas afines. Por otra parte hay

evidencia de generacion de spin off, que se ven cristalizadas en la empresa Novutec.



A pesar de ello, se deduce que la administracion del parque no ha podido mantener las
interacciones entre centros de investigacion, universidades y empresas, ya que en un principio se
contaba con incubacion de empresas y actualmente no se dispone de este servicio el cual
gestionaba el ITSON. Adicionado a ello el cambio de gobierno generd desestabilidad en la
administracion del parque y quedo relegado de la agenda principal del gobierno.

La evidencia de ello se encuentra en obra negra de la segunda etapa del parque, el cual
vale la pena mencionar es un proyecto bastante ambicioso que sigue los preceptos de un parque

tecnologico idealizado por los estudiosos en el tema.

Parque Tecnoldgico del Tecnoldgico de Monterrey Campus Sonora Norte
Este parque pertenece a la red de parques tecnoldgicos del Tecnoldgico de Monterrey, es
clasificado como modelo III, ya que dentro de sus instalaciones no hay procesos de I[+D; las

expectativas es entraren un corto periodo a la categoria IV. (Ver imagen 16)

Figura 16. Actividades de los Modelos de Parques Tecnologicos del Tec de Monterrey

Modelo Il y IV

Modelo II
Modelo |

Incubacién Aceleracion
de Negocios de Negocios

Desarrollo

Investigacion Py
Tecnoldgico




Fuente: Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey

Parque Tecnologico de Campus Sonora Norte estd vinculado a 19 Proyectos que participaron
en la convocatoria 2011 de Estimulos a la Innovacion dentro de las categorias Innovatec e
Innovapyme, ademas fueron aprobados 7 proyectos dentro de los siguientes giros: plasticos,
energias renovables, industria médica, desarrollo de software, soldadura, y luminarias.

Es el unico parque que cuenta con informacién o datos duros de su desempefio, los
testimonios de las empresas instaladas son muy alentadores y parecen responder a una identidad.
Sin embargo so6lo se encuentran 2 empresas activas utilizando su capacidad fisica al cincuenta por
ciento. El edificio consta de tres pisos, y actualmente s6lo estan dos pisos disponibles, al habilitar
el tercer piso el maximo de empresas variara de 15 a 20 empresas.

La vinculacion con la academia esta dentro de las fortalezas del parque, los profesores son al
mismo tiempo empresarios, € involucran en sus proyectos a los alumnos mediante practicas

profesionales, estancias, becas, lo que provoca una constante transferencia de conocimientos.

Parque Tecnolégico de Hermosillo
El PT de Hermosillo es un caso muy peculiar, rompe la armonia de los parque tecnologicos atn
cuando las instalaciones fisicas son calidad, no se observan gestiones de promocidon hacia una

cultura innovadora. Las empresas instaladas son mas de tipo shelter y outsoursing, donde es
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dificil se produzcan empresas de generacion centrifuga al no encontrarse mecanismos de
incubacion.

En lugar de concentrar empresas de alta tecnologia y centros de servicios especializados,
rentan los lugares disponibles a empresas que no estan desarrollando ningun tipo de tecnologia
aun cuando esta sea de tipo basica. Sin mencionar que se ubican oficinas gubernamentales dentro

de las instalaciones del parque que no tienen nada que ver con investigacion y desarrollo

Parque Industrial Labor, San Carlos y Nuevo Nogales

A medida que se realizaban las entrevistas y cada vez se hacia mas dificil concertar las citas con
los representantes de los parques tecnoldgicos, el resultado era evidente; a excepcion del parque
industrial Labor, la disponibilidad de atencion de los administrativos era nula; no habia agrado
por el tema de parques tecnologicos, su vision no expresaba interés por conceptos como parques
tecnologicos.

Al tener contacto se aclararon las dudas; las instalaciones de los parques no dejaba a dudas el
caracter productivo al cual respondian y que la ganancia era el principal objetivo, sin dejar de
considerar el factor tecnologia como punta de lanza para lograr mayores resultados positivos. Su
meta no es la innovacion pero suponen que deba existir buena relacion y comunicacion entre
empresa-gobierno-academia.

A continuaciéon se muestra un cuadro resumen de los hallazgos encontrados y una breve

comparacion entre los parques seleccionados en la muestra:

Cuadro 13. Resumen de los hallazgos
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El Parque Tecnoldgico del El Parque
Parque Tecnolégico de Parque El Parque |Industrial |El Parque
Tecnoldgico |Monterrey Campus Tecnoldgico de |Industrial [Nuevo Industrial
Secciones SonoraSoft |Sonora Norte Hermosillo Labor Nogales San Carlos
Numero de Empresas 12.8 8.5 17 44.7 17
Interaccién entre
gobierno-academia-
empresa 100.0 100.0 57.1 57.1
Relacién con centros de
investigacion 75.0 100.0 25.0 0.0
Servicios
proporcionados por las
empresas 42.9 100.0 57.1 85.7
Alta tecnologia 71.4 100.0 12.5

Fuente: Elaboracion propia en base a la Entrevista sobre Los Parque Tecnolégicos en la Conformacion de una Economia Basada en el

Conocimiento: El caso de los Parques Tecnologicos en Sonora.

En lo que respecta al nUmero de empresas el cuadro 4, nos muestran los porcentajes de
participacion de cada parque, el universo es la suma de empresas declaradas por el informante;
estos porcentajes no dan sefal de una fuerte o débil presencia de actividades innovadoras, s6lo es
un dato que viene a complementar la informacién una vez que se cuente con el tipo de tecnologia

que utiliza la empresa.

En la seccion de interaccion entre el gobierno-academia-empresa resaltan los porcentajes de
integracion del Parque Tecnoldgico SonoraSoft y el Estaadis ya que cubren al cien por ciento

estos rubros.

En el apartado de relacion con centros de investigacion solo el Parque del Tecnologico de
Monterrey presenta el cien por ciento cubriendo con todos los puntos que comprenden esta
seccion; asi mismo el Parque Sonorasoft evidencia su rezago en el intercambio especializado

entre las capacidades de investigacion y desarrollo.

Debemos de tener presentes el objetivo de estas infraestructuras al prestar servicios a sus clientes;
en la seccion servicios proporcionados por las empresas el Parque Labor tiene un alto
porcentaje, por lo que se podria interpretar que presenta rasgos de un parque tecnoldgico por el
hecho de presentar un 86% Sin embargo estos resultados no dan signos de reconversion a un

modelo tecnologico, solo es el reflejo de la estrategia de venta del administrador que subroga
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muchos de los servicios para proporcionar al cliente beneficios que lo distingan de otros parques

pertenecientes de su ramo.(industriales)

En la ultima seccion del tipo de tecnologia, el caso del parque Labor demuestra la poca relacion
con la tecnologia al representar sus empresas instaladas el 12.5 por ciento en alta tecnologia y

tecnologia intermedia y el 75 por ciento en tecnologia bésica.

En el parque de Hermosillo, las empresas instaladas en este recinto algunas son de base

tecnoldgica, pero enfocadas mas a actividades tipo shelter.

En el parque Sonorasoft el mayor porcentaje esta representado por empresas de alta tecnologia, y
ni hablar del Estaadis que el cien por ciento de su planta tiene la caracteristica de ser alta

tecnologia.

CONCLUSIONES

Debido a la importancia que le asigna la literatura a la infraestructura para el desarrollo de un
ambiente apropiado para el desarrollo de la innovacion y el escalamiento tecnoldgico esta
investigacion se enfocd a estudiar una expresion de dicha infraestructura: los parques
tecnologicos. Estos tienen multiples formas de conceptualizarse cuestion que se explica a sus
diferentes origenes y caracteristicas que adoptan. Esto ha dado lugar a una basta terminologia que
refiere a esa clase de instalaciones y a la proliferacion de conceptos urbanisticos que atafien a
ellos mismos. En ese contexto es indispensable establecer un "Manual de recomendaciones para

el disefio y ordenacion de Parques Tecnoldgicos", que tuviera en cuenta la amplitud de los
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conceptos, simbolos, terminologia, claves, etc. empleados tanto en el campo técnico- urbanistico
como en el disefio técnico- comercial, en la prestacion de servicios funcionales, en la eleccion
del sistema de gestion, en la viabilidad econdémica financiera del proyecto de instalacion, en la
aplicacion de procedimientos juridico-administrativos y en la simbiosis con la investigacibn
docente vinculada (Lopez, 2004).

Por otro lado, es pertinente preguntarse ;qué ocurre cuando en el lugar que se implanta un
parque tecnoldgico no existe un mercado local cautivo que anime el desarrollo tecnoldgico, no
existe una universidad interesada en el desarrollo economico y no se disponen de capital riesgo
para financiar la innovacién? La respuesta es que en este caso es mucho mas dificil hacer que el
parque tecnologico tenga éxito y sin embargo estas circunstancias se han dado en muchas
implantaciones de parques tecnologicos en regiones de bajo desarrollo econdomico (Jiménez,

2006).

El papel actual de un parque cientifico y tecnoldgico es la de ser un catalizador de procesos,
que aglutine a lo publico y lo privado, las empresas presentes en el parque, las empresas fuera del
parque, la Universidad, la responsabilidad de gobierno en los distintos niveles territoriales y los
grupos sociales en la creacion, difusion, aprendizaje y aplicacion del nuevo conocimiento.

Por tanto, podriamos concluir indicando que son dos grandes retos los que los PT pretenden:
por un lado aumentar la “generacion de empresas/emprendedores”, es decir, el de provocar la
creacion de nuevas empresas y mentalidad emprendedora, especialmente en dmbito tecnoldgico,
y por otro, la de “promover la cooperacion” empresarial como gran reto de competitividad actual.
De un SRI se espera que considere por lo menos las siguientes caracteristicas:

» Constituya un Sistema;

* Realice actividades ligadas a la innovacion
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* Sea conformado en un proceso historico-acumulativo;
* Y, ademas, tenga un enfoque geografico.

En Sonora, este sistema esta en proceso de construccion. No se tiene estrictamente un sistema
regional de innovacion, pues si bien sus componentes estan altamente desarrollados, no se han
logrado instituir mecanismos que les permitan actuar como sistema en la busqueda de sinergias e
interrelaciones para gatillar un desarrollo operativo de las partes:

a) El sector industrial de Sonora presenta altos niveles de desarrollo y capacidad de adaptacion al
mercado internacional pero manifiesta poco interés en participar en actividades de innovacion
dado el riesgo y la incertidumbre que ello implica. Aunque ha cambiado su configuracion, de ser
un sector dedicado bésicamente a la produccion cuya base era el uso intensivo de mano de
obra, poco a poco ha ido avanzando hacia aquellos sectores que privilegian el uso intensivo de la
tecnologia y la mano de obra cada vez mas especializada. Las prioridades se van modificando.

b) El sector de la educacion en la entidad presenta caracteristicas semejantes.

Los planes de desarrollo institucionales y sus programas de estudio parecen estar adaptandose
con gran facilidad a los nuevos requerimientos del mercado. La curricula universitaria ahora esta
en funcion de los ‘nuevos clientes’. Sin embargo, en lo que corresponde a la transferencia de
conocimiento, falta reforzar lazos. Lo que se observa en Sonora, es un incipiente SRI cuyas
bases estructurales se han configurado a lo largo de mas de 20 afios de actividad continua y
permanente, donde se han fortalecido y creado las capacidades tecnologicas y productivas del
capital humano y empresarial de Sonora, afianzando las condiciones necesarias para emprender
el camino hacia una sociedad basada en la innovacion. (Flores y Vazquez, 2010).

En el caso particular de los PT estudiados en el estado de Sonora los resultados obtenidos
mediante el analisis exploratorio desarrollado en esta investigacion permiten derivar las

siguientes conclusiones:
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1.

Solo existen dos parques tecnoldgicos en el estado de Sonora: Parque Tecnologico de
SonoraSoft y Parque Tecnoldgico Staadis, que atin cuando existen elementos por subsanar
para abarcar todas y cada una de las caracteristicas, estos responden a particularidades
regionales o locales que los hacen legitimos ante la literatura especializada.

Los Parques tecnologicos (SonoraSoft y Staadis) no logran contribuir significativamente
al desarrollo de una plataforma productiva con sustento en el conocimiento. SonoraSoft
por no ser un objetivo prioritario de las autoridades que de respaldo a la cultura de
innovacién y Staadis por ser iniciativa del propio tecnolégico de Monterrey, que genera
las condiciones para una poblacion muy especifica, su alumnado. Dentro de este tltimo
punto los responsables del parque Staadis mencionan estar en buen nivel con los avances
que presenta el PT, por integrar todas los requerimientos que internacionalmente se espera
considere un PT y por resaltar dentro de la reptblica como un parque bien integrado.

Al analizar a fondo los Parques Industriales de Labor, Nuevo Nogales y San Carlos, no se
vislumbra un cambio en sus actividades que pueda involucrar una reconversion al modelo
de parques tecnoldgicos.

Segun los resultados de las entrevistas, no se cumple el objetivo de generar conocimiento
innovador (producto de la vinculacion e interaccidon), mediante los parques tecnologicos o
parques relacionados, debido al poco apoyo de una politica de estado que permita a la
region, mediante la influencia de sus IES, cumplir con las metas u objetivos para los que

fueron creados.
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Anexos

Anexo 1.Terminologia Asociada a los Parques Tecnologicos

Parque Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de

cientifico institutos 'y centros politécnicos superiores o centros de
investigacion avanzada. Esta destinado a estimular la creacion y
el crecimiento econdmico basado en el nuevo conocimiento
promoviendo activamente la transferencia de tecnologia desde
las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la
organizacion incluida en el dmbito o extension del parque. La

funcion principal del parque se constituye por las actividades de
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Parque de

investigacion

Parque

tecnologico

Centro

de

investigacion, desarrollo y planeamiento, concepcion de nuevos
productos-servicios y el desarrollo de los pasos finales a la fase
de comercializacién. El trabajo de I+D efectuado por las
empresas en el ambito del parque, a menudo es limitado a la
elaboracion de prototipos, encauzar la fabricacion hacia otros
lugares o localizaciones, aunque en algunos casos las empresas
comprendidas en los parques cientificos manejan
excepcionalmente la produccion de equipos o sistemas de alta
tecnologia.

Se sitia normalmente en el entorno de una universidad o de una
institucion académica o de investigacion. Las actividades
desarrolladas son principalmente de busqueda e investigacion en
lugar de desarrollo, por lo que el elemento caracteristico esta
constituido por la investigacion en actividades de vanguardia
cientifica y tecnologica absoluta.

Comprende empresas empenadas en la aplicacion comercial de
alta tecnologia, con actividades comprendidas entre la I+DT,
produccion, venta, asistencia y mantenimiento. El parque
tecnologico se distingue de un parque cientifico o de
investigacion por la mayor importancia de la actividad de
produccion, mientras que la participacion de instituciones
académicas no reviste importancia esencial.

Es una estructura destinada a satisfacer la exigencia y
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innovacion

Incubadora

comercial

El parque
empresarial o

comercial

necesidades de empresas generalmente nuevas, empenadas en el
desarrollo y en la comercializacion de nuevos productos y
procedimientos tecnoldgicos, con relativo alto riesgo de
mercado, y la necesidad no sélo de servicios de ayuda y consulta
sino también de verdaderas instituciones financieras regionales.
El propdsito de los centros de innovaciéon es promover la
creacion de empresas de alta tecnologia, sobre todo aquéllas de
pequeno y mediana dimension. Ellos son también incluidos en
proyectos mas amplios como los parques cientificos o
tecnologicos de los que se convierten en parte integrante.

Es un centro en cuyo seno se concentra, en un espacio limitado,
empresas de nueva creacion. El objetivo es aumentar la
posibilidad de desarrollo y la tasa de supervivencia de tales
empresas, poniendo a su disposicion edificios de cardcter
modular con servicios de asistencia comunes.

Provee un ambiente de alta calidad, a una vasta gama de
actividades como la produccion méas o menos limpia,
ensamblaje, venta, exposicion y otras  actividades
administrativas. Algunos parques tecnologicos y cientificos que
no han tenido éxito en atraer una verdadera y propia clientela
cientifica han pasado a esta categoria.

También son conocidos como parque industrial, en cuya

categoria se incluyen aquellos espacios industriales (poligonos
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Distrito
tecnologico,
polo
tecnologico,
polo o parque
cientifico-
tecnologico, e
incluso

tecnopolis.

Fertilizacion

industriales) en los que la produccién es practicamente la
finalidad unica. Con la aglomeracién de industrias se consigue
una mayor eficiencia en servicios elementales de agua,
electricidad, accesos. En este caso no tiene por qué existir una
relaciéon especial entre las empresas ni tampoco estdn, en
principio, relacionadas en cuanto a su actividad, tecnologias.

La tecnopolis es considerada como una entidad limitada
espacialmente, es decir, un tipo de ciudad que promueve en
masa las actividades de alta tecnologia. Esta posee una
estructura y recursos propios, y al mismo tiempo un estado de
espiritu  que es la caracteristica especifica. En las
interpretaciones mas sugestivas, la tecnopolis no es tnicamente
un area de actividad para la materia gris y la produccion, por el
contrario es una verdadera ciudad que ofrece todas las funciones
y servicios urbanos tipicos como la residencia, educacion,
recreo, ocio y asistencial. Son un nuevo modelo de ciudad, un
ideal basado en la voluntad de crear una manera distinta de
trabajar y de vivir gracias a una adecuada manera de
planificacion y a la utilizacion de tecnologias avanzadas. Son
concentraciones de industrias y centros tecnoldgicos promovidas
por las administraciones publicas con el fin de estimular el
desarrollo regional

Es el proceso de intercambio e interaccion de ideas, Know- how,
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Cruzada (Cross

Fertiization)”’

Instituto

Tecnoldgico

Parques

Virtuales

Semillero de

empresas

Sistemas
Virtuosos de

Informacion

tecnologias, etc., entre los diferentes usuarios de un parque. Que
se produzca de forma efectiva es lo que evita que un parque
cientifico o tecnoldgico quede reducido a la condicion de
"parque empresarial". (Cotec, 2000).

Son centros que cuentan con una infraestructura de medios
humanos y recursos técnicos para prestar aquellos servicios que
escapan a las posibilidades individuales de las pequefias y
medianas empresas como pueden ser: Investigacion y desarrollo
de tecnologia, Laboratorios de andlisis y ensayos de control de
calidad, Acceso a informacion seleccionada, Certificacion del
cumplimiento de normas técnicas de seguridad.

Se trata de una modalidad de parque urbano que pretende
recrear, a pequefia escala, los "sistemas espontaneos" de
innovacién. Este concepto es para algunos la evolucion de
parques tecnologicos.

Es un lugar de acogida colectivo y temporal para jovenes
empresas, que ofrece servicios adaptados a las necesidades de
ésta. El semillero implica tres know- how distintos y
complementarios (Gamella, 1988).

Cuando el dinero invertido en crear conocimiento se transforma
en productos y/o servicios que a su vez se convierten en dinero

en los mercados y parte de ese dinero se vuelve a invertir en

%% Conceptos presentes en la literatura especializada, y relacionados a los parques tecnologicos. No estan presentes en
la terminologia de Ondategui.
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Spin- off

Industriales

Spin- off

Universitarios

Start Ups

Tecnoceldas

Tecnopolos

conocimiento y asi sucesivamente (Romera, 2003).

Es el proceso de creacion de empresas a partir de empresas ya
existentes. Escisiones de empresas tecnoldgicas ya constituidas
(Romera, 2003).

Es el proceso de creacion de empresas desde el ambito
universitario. Esto s6lo es posible si la universidad se encuentra
proxima a los mercados y sus programas de investigacion estan
cercanos a los intereses de la industria (Romera, 2003).

Son empresas de nueva creacion. No basta que exista la
infraestructura adecuada a tal fin, (centros de I+D), incubadoras
de empresas, capital riesgo, hace falta algo mas, o mejor dicho
alguien, una persona o grupo de personas emprendedoras.

Es un lugar de una extension variable, desde unos centenares de
metros cuadrados hasta varios miles de kildmetros cuadrados, en
donde existe una acumulacion de tecnologia, que provoca un
desarrollo empresarial dentro de sus limites e interrelaciona con
el tejido empresarial del entorno proximo en procesos de
difusion y transferencia de tecnologia que favorecen la
competitividad de las empresas tradicionales y que ademas se
conecta a la red de los mercados globalizados e interrelaciona
con ellos.

Consisten en zonas donde se establecen empresas

tecnoldgicamente innovadoras porque alli se les ofrece una serie
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Cluster

Aceleradoras

Polo de

Innovacion

de ventajas. Segun algunas referencias (British Council, 2002),
el término Tecnopolos, tiene cierta semejanza a Parque
Cientifico. Ambos términos tienen un significado mas amplio
que el de parque tecnologico ya que, ademés de los edificios,
incluyen también las relaciones que se establecen entre las
universidades, los centros de investigacion y la industria.

Se le conoce como la concentracion de empresas y de otros
actores afines e instituciones interconectadas, donde ademas la
proximidad geografica facilita esa interaccion. Esos clusters
pueden ser parte de un sistema de innovacion regional mas
amplio, donde el conocimiento se cree, se difunda y se aplique
Apoya a las empresas denominadas "gacelas" con el fin de
estimular su crecimiento a través de consultorias especializadas
de muy alto nivel, en donde se evaliia e implementan procesos
de mejora e innovacion en cada una de las 4reas sustantivas de la
empresa. Las empresas gacela que ingresan al proceso de
aceleracion, son aquellas capaces de generar importantes tasas
de crecimiento en materia de ventas y generacion de empleos;
que cuentan con una infraestructura flexible para adaptarse a las
constantes exigencias y cambios del mercado y que alcanzan,
por lo general, un crecimiento sostenido en tamafio y beneficios.
El papel fundamental de esta infraestructura radica en la

potenciacion de la circulacion de conocimientos entre

110



Ciudades de la
ciencia(ciudades

cientificas)

Complejos
industriales de
innovacion

TS|
tecnologica

universidades, centros tecnoldgicos y empresas (CIENCIA-
TECNOLOGIA-INNOVACION) clave para el aprovechamiento
de los desarrollos cientificos.

Se caracterizan por ser complejos de investigacion estrictamente
cientificos, sin relacion directa con la fabricacion. Son
planificados detalladamente por los gobiernos correspondientes
y su proposito es el de alcanzar un mayor nivel de excelencia
cientifica concentrando investigadores en un aislado medio
urbano cientifico. Ejemplos de ciudades de la ciencia son
Akademgorodok, en Siberia, Taedok, en Corea del Sur y
Tsukuba y Kansai, en Japon. La experiencia indica que son
iniciativas que no han generado los resultados esperados. La
concentracion de cientificos en un mismo lugar no es un factor
suficiente para estimular la innovacion

Aglomeraciones industriales que, a su vez, contienen centros de
investigacion cientifica y tecnoldgica capaces de generar nuevos

(3

conocimientos, que se traducen “... de forma inmediata” en
nuevos procesos y nuevos productos de las industrias presentes
en la aglomeracion. Las fuentes de innovacion pueden ser
internas o externas a la industria, pero historicamente se han

generado primero externamente en centros de investigacion o en

la universidad, y posteriormente se han incorporado a las

*! Se clasifican como Medios de Innovacién Tecnologica
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industrias. Ejemplos de ello, son los clasicos espacios del
Silicon Valley y el area del Gran Boston en EEUU, o el area de
Munich en Alemania.
Centros Se trata de las grandes areas metropolitanas de los paises
metropolitanos  industriales, donde se sitian las mayores concentraciones de
de industrias de  industrias de alta tecnologia existentes en el mundo, como

alta tecnologia  pueden ser, Los Angeles, Paris o Tokio.

Anexo 2.Casos destacados de parques tecnoldégicos, experiencias internacionales.
Las experiencias internacionales son diversas, tan sélo en la IASP existen mas de 200,000
empresas instaladas en los parques de sus miembros. Mds del cincuenta por ciento estan ubicados

en Europa y sélo el 3 por ciento en Africa. (Grafica 1).
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Fuente: IASP, Marzo de 2010.

Por pais las experiencias mas significativas son las de Estados Unidos, Japon, Reino Unido,
Francia, Alemania, Italia. Por principio de cuenta Estados Unidos es el pionero en la creacion de
parques; los ejemplos clasicos son Silicon Valley y la ruta 128 en Boston.

Las caracteristicas y tendencias de los parques de investigacidn norteamericanos, son
documentados por la Asociation of University Research Parks (AURP) y Batelle, en un informe
llamado “Characteristics and Trends in North American Research Parks: 21 st century Directions,
October 2007. En el informe se exponen el perfil general del parque de investigacion
norteamericanos, los servicios que ofrecen y los mecanismos de vinculacion universidad-
empresa. Entre las caracteristicas del parque se encuentran que el tamafio es de 46 hectareas, la
localizacion es en terreno suburbano, con poblacion menor a 500,000 habitantes; por lo general
son operados por universidades o afiliados, el porcentaje de inquilinos estd distribuido con un
72% de compaiiias, 14% instalaciones de la universidad y un 5% por agencias gubernamentales,
el nimero de empleados es 750.

En Reino Unido la proliferacion de estas experiencias se dan dos décadas después de las
experiencias en Estados Unidos; en algunos casos siguen el modelo americano que toman la
universidad como motor. Cambridge, es un “parque” que presenta la peculiaridad de no tener

participacion del sector publico (es, por lo tanto, un centro privado), Este vendi6 terreno a



empresas varias, las cuales a su vez han vendido o alquilado parte de los mismos a grandes
compaiiias para que construyan sus propias unidades.

En Francia son agencias publicas y centros regionales de investigacion, quienes siembran las
regiones y las ciudades de espacios para la innovacion y tecnopolos, intentando reducir las
desventajas respecto a los principales polos de investigacion cientifica y tecnoldgica
tradicionales. El referente de parque tecnologico lo encontramos en “Sophia-Antipolis” (ubicado
en Niza). Suele hablarse de ¢l como parque internacional, ya que ha logrado atraer a un buen
nimero de empresas, de notable dimension y calidad, multinacionales, instaladas junto a otras
nacionales (vgr: Centro Mundial de Air France) (Benko, 1991).

En Alemania, ocupan un lugar preferente los Centros de Transferencia de Tecnologia; en las
experiencias con buenos resultados predomina una interaccion entre Centros Tecnologicos y
Parques Tecnoldgicos (ADEN, W., 1994; ALLESCH, J., 1995). Italia es un territorio sembrado
de iniciativas para impulsar la innovacion y el desarrollo tecnologico mediante PCyT. Asia
durante los afios noventa destaca por su industria de alta tecnologia. El fendmeno se ha extendido
por Israel y Africa donde en el afio 2000 hay una docena de proyectos en marcha. En América del
Sur el concepto de parque surge a finales de los afios 80 y principios de los 90.

Los factores de éxito en cada caso, son resumidos de manera muy puntual por Joan Roure;
este analista sintetiza los elementos por afio de publicacién y autor, en los tres escenarios:
estadounidense, europeo y asidtico el referente comun es Zhang.

Los parques cientifico tecnoldgicos (PCT) desempefian hoy un papel fundamental en el
desarrollo de los sistemas regionales de innovacion y se han convertido, en Espafia y Europa, en
una de las infraestructuras de innovacion mas importantes, ya que son elementos de dinamizacion
de la innovacién y permiten un claro acercamiento entre la universidad y la empresa, potenciando

claramente un sistema equilibrado ciencia-tecnologia-empresa. (Luque y Teba, 2007).

114



Numerosos casos de clusters se encuentran a través el mundo y como ejemplos se pueden citar
los casos del Shanghai Zizhu Science Park en China, donde se forman nuevos recursos humanos
de alta calidad egresados de la Universidad Jiaotong de Shanghai y de la Universidad Normal del
Este de China, ambas universidades localizadas dentro del parque, el cual cuenta con la presencia
de los mas diversos servicios industriales, residenciales, comerciales y terciarios, que contribuyen
a hacer del mismo una ciudad moderna de alta tecnologia.

También en Japon, donde la Secretaria de Economia, Comercio e Industria: METI, “Ministry
of Economy, Trade and Industry” ha enfocado gran parte de sus esfuerzos y recursos en la
construccion de un entorno favorable a los negocios y al desarrollo empresarial innovador
mediante redes de colaboracion industria-universidad-gobierno, la promocion de clusters
industriales basados en el conocimiento cientifico y tecnoldgico y procesos de innovacion, y que
incluyan MiPyMEs, ha sido un importante elemento estratégico de desarrollo industrial y
tecnologico. Entre los numerosos clusters establecidos en todo el territorio nipdn se pueden citar
el cluster de produccion de nanotecnologia de Aichi/Nagoya y el Bio Cluster del distrito de
Kansai, conformado por diversas aglomeraciones de empresas y centros de investigacion
vinculados a las actividades del sector farmacéutico y de biotecnologias, en particular la Kyoto
Biocity, el Saito Life Science Park, y el Kobe Biomedical Cluster.

En estos paises, lo que se busca es crear condiciones especificas de infraestructura fisica e
institucional que permitan estimular las capacidades productivas y creativas en las cadenas
globales de valor. Las politicas federales y estatales se orientan por lo tanto mas hacia la
construccion de un entorno meso, con economias externas a las empresas pero internas a la
aglomeracion empresarial con base tecnoldgica, y que tengan efectos positivos sobre la

competitividad de las MiPyMEs.



Anexo 3
Factores o Elementos Relacionados con la Gestion y Exito de los Parques Cientificos en la Bibliografia:
El Caso de Los Estados Unidos

Ano de Autor Factores o elementos
Publicacion

1970 I_

1982 La Valle * Sus resultados concuerdan con los de Money (1970).
* Se requiere algo mas que espacios para atraer ocupantes.

* El entorno del parque debe proporcionar un estilo de vida dirigido a los cientificos,
ingenieros y trabajadores técnicos del parque, que canalice sus inquietudes intelectuales y
culturales.

* Son importantes los servicios basicos.

* Espacios de incubacion a un coste competitivo.

* Diversas fuentes de financiacion de la innovacion.

 Formacion universitaria en gestion empresarial.
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Minshall * Sus resultados también concuerdan con los anteriores.
* Los parques cientificos de éxito se caracterizan por el control y la restriccion. Disponen
de una reglamentacion que establece los procedimientos, aporta definiciones y marca los
estandares y limites en una amplia variedad de aspectos.
* Presencia de una universidad dispuesta a trabajar con el entorno productivo. Sin esa
colaboracion Universidad-Empresa, los parques degeneran.
* Un equipo de gestion del parque profesional y un eficiente programa de marketing.
* Flexibilidad en el uso de los espacios por parte de los ocupantes.
* Se requiere un largo periodo de maduracion del parque, de alrededor de los 20 o 25 afios.
Cox Este autor identifica 4 elementos esenciales para asegurar el éxito de un parque:
* Un entorno agradable, que asegure una buena calidad de vida.
* La presencia de una importante universidad tecnolégica.
* Existencia de grandes infraestructuras de investigacion.
* El apoyo de las instituciones.
* Un adecuado entorno cultural y econdmico para el emprendedor.
Lugger Las regiones que pueden desarrollar un parque exitoso con mas facilidad son aquellas que:
y » Tienen una buena base investigadora y una actividad en alta tecnologia.
Goldstein * Disponen de una o varias universidades y centros de investigacion.
* Buenas conexiones aéreas.
* Infraestructura y servicios dirigidos a las empresas.
* Lideres politicos, académicos y empresariales con capacidad de vision a largo plazo.
Gibbs Este trabajo analiza distintos casos concretos e identifica las razones de su éxito:
* Un buen programa de incubacion (Rensselaer Tecnology Park).
* La presencia y relacion con grandes compaiiias lideres (Research Triangle Park).
* Alianzas con otras universidades y parques del mundo para transferir y comercializar la
tecnologia creada en el parque (University City Science Center).
¢ El entorno (ambiente, precio del suelo, servicios) (Evanston).
Link y Enel caso del Research Triangle Park, estos autores remarcan:
Scott * El liderazgo en la promocion del parque.
* La ubicacion de centros nacionales de investigacion en el parque.
Fuente: Joan Roure a partir de Zhang (2004) y otros trabajos.

Anexo 4

Factores o Elementos Relacionados con la Gestién y Exito de los Parques Cientificos en la Bibliografia: el
Caso Europeo
Afio de Autor Factores o elementos
Publicacion

1982 Williams Este autor analiza los factores que deben determinar la ubicacion de un parque. Los
resultados son los mismos que los de los estudios que analizan el entorno americano. Es
decir:

* Proximidad a un aeropuerto internacional.

* Una buena red de carreteras.

* La calidad de vida, que determina un buen entorno de trabajo.
* Proximidad a una universidad.

* Proximidad a una ciudad importante.

* Disponibilidad de recursos humanos adecuadamente formados.

Currie Este estudio detecta el papel fundamental de la direccion del parque.

Segal * Al igual que en el caso anterior, el papel de la direccion del parque es fundamental. Es un
Quince rol de liderazgo.

Wicksteed

Carter Proximidad a la investigacion publica.

* Disponibilidad de servicios.
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* Un aeropuerto internacional.
* Flexibilidad en el uso de espacios. Los ocupantes de los parques tienen unas necesidades
cambiantes. Es esencial estar en contacto estrecho con ellos con el objetivo de anticiparse
a sus necesidades.
» Se trata de un proyecto a largo plazo. Por tanto, no se pueden esperar resultados
financieros o de creacion de puestos de trabajo de forma inmediata.
Fiedler * La direccion del parque.
UKSPA Control de las actividades, con el objetivo de mantener los estandares fijados.
* Exigencia en el disefio de edificios, uso del terreno y densidad.
* Gestion profesional y efectiva.
* Papel de la Universidad.
* Servicios de soporte y financiacion.
* Espacios de incubacion.
2002 Bakouros < El tamafio del parque para poder explotar economias de escala.
* La seleccion de empresas con la adecuada capacidad de absorcion.
Fuente: Joan Roure a partir de Zhang (2004) y otros trabajos.

Anexo 5

Factores o Elementos Relacionados con la Gestion y Exito de los Parques Cientificos en
la Bibliografia: Publicaciones de Autores Asiaticos o de Estudios Basados en Parques Asiaticos

Ano de Autor Factores o elementos
Publicacion

2000 ESCWA* * Crear el parque a partir de las necesidades locales y de forma planificada.

* Desarrollar las iniciativas en un entorno favorable que ayude a conseguirlo.
* Financiacion publica y privada.

* Direccion cualificada.

* Buena red de contactos.

2003 Zhang * Servicios para los ocupantes del parque (Singapore Science Park).
* Un entorno estatal que promueva el esfuerzo en [+D.

* Aunque ESCWA (United Nations Economic and Social Commission for Western Asia) es una
organizacion dirigida tnicamente a paises asiaticos, los factores de éxito de este estudio se han basado en
dos parques europeos (Sophia Antipolis y Cambridge Science Park) y en una incubadora Israeli (Israeli
Incubator program).
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* Fuerte implicacion y apoyo gubernamental al parque.
* Un equipo de direccion comprometido con el proyecto.
* Alquileres competitivos.
* Familiaridad con el mercado.
Kang * La existencia de una universidad ilustre de ingenieria.
* Contacto frecuente entre los empleados.
* Las relaciones de colaboracion.
* Un capital riesgo activo.

EL COLEGIO DE SONORA
Anexo 6
LOS PARQUES TECNOLOGICOS EN LA CONFORMACION DE UNA ECONOMIA
BASADA EN EL CONOCIMIENTO: EL CASO DE LOS PARQUES TECNOLOGICOS
EN SONORA

\ | No.
DIA MES ANO CUESTIONARIO

FECHA

I. Datos Generales

1. Nombre del Parque o Denominacion
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2. Direccion del Parque o Denominacion

3. Municipio Localidad

4. Codigo Postal

5. Teléfono Correo electronico

6. Pagina Wel

7. Nombre del promotor o representante

8. Empresas hospedadas en el parque por numero de empleados, actividad principal e inicio
de operaciones.

Empresa No.de empleos Actividad principal | Afio de inicio

I1. Caracterizacion del Parque Tecnologico

1. Existe colaboracion entre Gobierno-Academia-Empresa.

Mencione los mecanismos de relacion dentro del parque.

Actores
Mecanismos Involucrados
E G ES

a) | Practicas
profesionales

b) | Fondos para [+D

c) | Estimulos

d) | Proyectos conjuntos




e) | Becas estudiantiles

f) | Bolsa de trabajo

g) | Asociaciones

h) | Otras. Especifique

2. Relacion con centros de investigacion, universidades o institutos tecnologicos.

SI

NO

a) | Proyectos de innovacion

b) | Convenios interinstitucionales

¢) | Intercambio especializado entre

las capacidades de I&D

d) | Spin-off universitarios

e) | Otras. Especifique

3. (Qué instituciones y empresas participaron en la creacion del parque?

Nombre de la Organizacion

Fecha

Inversion

4. Realiza actividades con el fin de promover una cultura de innovacién
las empresas que integran el parque NO
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5. De

Tipo de actividad SI Empresas que
participan
a) | Concursos de creatividad
b) | Transferencia de
conocimientos hacia miembros
de la empresa
c) | Sistemas para compartir
conocimientos hacia el exterior
de la empresa
d) | Asistencia y colaboracion en
Ferias, eventos y exposiciones
relacionadas con la innovacion
e) | Incentivos a al desarrollo de
patentes
f) | Otras. Especifique
la siguiente lista. ;Cudles son los servicios que proporciona a las empresas que integran el
parque?
Servicios SI NO

Incubacion de empresas

Servicios de asesoria tecnoldgica

Asistencia técnica

Centros de capacitacion
profesional

Consultoria

Capacitacion administrativa

Intermediarios financieros
Si la respuesta es positiva pase a la pregunta 5.b)|

(En qué consisten los servicios que ofrece?

Servicios

(En qué consisten?

Incubacion de empresas

Servicios de asesoria tecnologica

Asistencia técnica

Centros de capacitacion profesional

Consultoria

Capacitacion administrativa

Intermediarios financieros

6. (Qué condiciones considera distinguen a un parque empresarial, comercial o industrial
de un parque tecnologico?
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III.  Actividades Innovadoras
7. Dentro del parque existen empresas enfocadas hacia las siguientes actividades

Actividades No. de empresas

a) | Investigacion

b) | Desarrollo

¢) | Generacion Spin

offs
d) | innovacion
e) | I+D

Mencione algunas de las empresas

Nombre de las empresas

8. Describa alguna innovacion realizada por empresas del parque

9. Del total de empresas en el parque ;Cuantas son?

Tipo de Tecnologia | Numero
1 | Alta tecnologia

2 | Tecnologia
intermedia
3 | Tecnologia Basica




10. Existe disponibilidad para la posible ampliacion de una empresa
NO SI

IVv. Observaciones Generales

Tipos de Tecnologia:
Basica: Los negocios tradicionales ofertan servicios y/o productos en sectores tradicionales, cuyos requerimientos de infraestructura fisica y
tecnologica, asi como sus mecanismos de operacion son basicos. Por ejemplo: restaurantes, papelerias, lavanderias, distribuidoras,
comercializadoras, joyeria, abarrotes, consultorias, etc.
Tecnologia Intermedia: Las empresas de tecnologia intermedia tienen requerimientos de infraestructura fisica y tecnologica, sus mecanismos de
operacion son semi-especializados e involucran procesos semi-especializados, es decir, incorporan elementos de innovacion. Por ejemplo:
desarrollo de redes simples, aplicaciones web, tecnologia simple para el sector alimentos, telecomunicaciones y software semi-especializados.
Alta Tecnologia: Una empresa de base tecnologica o de alta tecnologia tiene una oferta de servicio o productos en sectores avanzados, tales como
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, microelectronica, sistemas microelectromecanicos (MEM’S), biotecnologia, alimentos y
farmacéutico, entre otros.

LA INFORMACION RECABADA DE ESTE CUESTIONARIO SERA UTILIZADA COMO PARTE DE UN
PROYECTO DE PARQUES TECNOLOGICOS A CARGO DEL DR. ALVARO BRACAMONTE SIERRA.




