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RESUMEN

Después del abandono del modelo econdmico de sustitucion de importaciones, México es
uno de los paises, entre otros en Latinoamérica, que siguieron una estrategia de desarrollo
con apertura comercial y tecnologica, dependiente de la inversion extranjera directa (IED)
(Romo, 2003). Desde mediados de los afios sesenta el gobierno mexicano establecio el
Programa de Industrializacion Fronteriza (PIF) donde su principal objetivo era atraer
inversion extranjera para establecerse en una franja de 10 millas desde la frontera norte, por
lo que desde mediados de los ochenta empresas transnacionales comenzaron a relocalizar
sus plantas de ensamble en dicha frontera (Dutrénit et al., 2005).

Uno de los objetivos de esta estrategia era la transferencia en tecnologia y
conocimiento de las empresas transnacionales a las pequefias y medianas empresas locales
y hacer que éstas aumentaran su competitividad en el plano internacional, ademéas de
generar vinculos productivos y de servicios (O. Vera-Cruz et al., 2005).

El objetivo de este trabajo es mostrar cobmo se forman las cadenas globales de
produccion por medio de empresas maquiladoras y cémo éstas afectan la estructura
economica de las ciudades donde se establecen.

A lo largo de esta investigacion se podran ver algunos conceptos y teorias en torno a
la formacion de las cadenas globales. También se aborda la evolucion de la industria
maquiladora a nivel nacional y estatal y particularmente la industria manufacturera en la
region Guaymas-Empalme. Se presenta un analisis regional referente a la restructuracion,
especializacion y localizacion de los sectores y las diferentes ramas del sector industrial en
comparacion con otras ciudades importantes del estado de Sonora. Se muestran algunos
indicadores economicos, la estructura de gastos e ingresos de la industria manufacturera de

la region y el papel de la subcontratacion en las cadenas globales de produccion.
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La investigacion se divide en cuatro capitulos. En el primer capitulo se muestra el
concepto de ventaja competitiva de Michael Porter, esencial para la comprension de las
teorias de las cadenas globales de produccidn; asi como las estrategias competitivas que
implementan las empresas para alcanzar dicha ventaja. Se muestran tres diferentes enfoques
de las cadenas globales. EI primero es la gestion de la cadena de suministro (SCM) que
incluye todas las actividades que son necesarios para disefiar, fabricar, entregar y utilizar un
producto. En este capitulo también vemos algunas aportaciones tedricas y conceptuales de
autores como Hugos (2003), Mentzer et al. (2001), Chopra y Meindl (2001). EI segundo
enfoque se refiere a las cadenas globales de produccién por parte de Gary Gereffi; el autor
sostiene que una empresa lider coordina y controla la organizacion del proceso de
produccion y dice que existen dos tipos de cadenas, una dirigida por el productor y otra
dirigida por el comprador. La formacion del tipo de cadena determina los aportes
econdmicos a los territorios donde se localizan; también se muestran evidencias empiricas
sobre estudios de este tipo de cadenas. El Gltimo enfoque es la cadena de valor desarrollado
por Michael Porter (1991) que se refiere a una serie de actividades (primarias y de apoyo)
que se deben llevar a cabo para competir en un sector para de esa manera obtener la ventaja
competitiva.

Al final del capitulo se muestra el concepto de gobernanza y como las empresas
lideres influyen en las decisiones de toda la cadena global de produccién en cuanto a
disefio, precios, proveedores y subcontratistas. Al respecto se exponen investigaciones en
torno a la gobernanza que se ejerce en las cadenas globales de produccion. También se
muestra el concepto de subcontratacion como estrategia de las empresas globales para

abaratar costos y la situacion de esta estrategia en nuestro pais. Ademas de ver el concepto



de la ventaja comparativa para explicar de qué manera se complementan dos ciudades en
nuestro caso Guaymas y Empalme y considerar a ambas como una region.

En el capitulo dos se presenta a la Industria Maquiladora de Exportacion (IME) en
un contexto nacional, dando cuenta de su desarrollo desde 1986 al 2010 y una breve resefia
de la crisis de la maquila en México y evidencia estadistica de la misma, donde su punto
maximo lo alcanz6 en el afio 2000 y después disminuyd sin poder alcanzar los mismos
niveles. También se muestra el desarrollo de la IME en un contexto estatal; asi como el
patron de relocalizacion de la industria maquiladora en las ciudades interiores del estado y
ya no sélo instalandose en la frontera norte.

En el capitulo tres se muestra un panorama de la regién Guaymas-Empalme desde
1988 a 2010, presentando los antecedentes econémicos de ambas ciudades y como ha ido
cambiando su estructura econdmica y se ha desarrollando la industria maquiladora y
manufacturera a lo largo de éstos afios. Se presenta la situacion econémica actual de la
region presentando variables como la produccién bruta total, el personal ocupado y las
unidades economicas de la industria manufacturera, asi como la participacion de estas
variables en los diferentes sectores y ramas industriales de la region.

Expone también su infraestructura portuaria y carretera, asi como las opciones que
tiene la region de los diferentes medios de transporte; la infraestructura educativa que cubre
las necesidades de la industria manufacturera y maquiladora de dicha region ya que posee
una mano de obra especializada.

Como parte de la infraestructura industrial de la region muestra el nimero de
parques industriales y sus caracteristicas, asi como el niUmero de empresas transnacionales

que se ubican en la region.



En el capitulo cuatro se presenta el indice de productividad del valor agregado por
trabajador que es una variable aproximada al indice de desarrollo econémico y la
utilizaremos como herramienta para mostrar cuales sectores y ramas industriales se
desarrollan de manera conjunta en ambas ciudades y en cudles se observa una ventaja
comparativa con respecto a la otra, de esta manera podremos ver si las necesidades de una
ciudad son cubiertas por la otra y viceversa creando una region. Permitira mostrar las
economias de aglomeracion existentes en cada una y qué ciudad actGa como centro
proveedor de bienes y servicios de sus localidades circundantes, esta interdependencia es
determinante para la formacion de regiones.

También se hace analiza el desempefio econémico de la region en un periodo de
diez afios (1999-2009) primero, utilizando técnicas de analisis regional como apoyo
metodoldgico. El primer indicador presentado es el coeficiente de especializacion (Qr) que
muestra el grado de similitud de la estructura econdmica regional en relacion a la estructura
econdmica estatal; el segundo es el cociente de localizacion (Qij) que representa la relacion
de un sector en una region y por ultimo, el cociente de restructuracion para comparar la
estructura regional en un periodo de tiempo.

Se exponen algunos indicadores econémicos como las tasas de crecimiento en el
periodo analizado, los indices de productividad de la produccion, asi como el indice de
productividad del valor agregado por trabajador, por sector y por rama. Asi mismo, el grado
de tecnificacion de las diferentes ramas industriales y comparandolos con otras ciudades
importantes del estado.

La estructura de gastos e ingresos que genera la industria manufacturera es
importante mostrarla en este trabajo para determina donde queda la derrama econdémica en

la region, ya que se veran cuales son los servicios que necesita dicha industria para su buen
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funcionamiento y determinar qué servicio pueden desarrollar las empresas locales. También
se muestra la subcontratacion en la region y que ramas industriales son las que mayores
empresas subcontratan. Por ultimo se muestran los resultados de la investigacion, asi como
las conclusiones generales y algunas recomendaciones para trabajos posteriores sobre el
tema.

Respecto al argumento de que Guaymas y Empalme constituyen una region los
resultados nos indican que tienen las condiciones propicias para considerarla como tal, ya
que por medio del indice de productividad del valor agregado por trabajador mostramos
que existen sectores que se desarrollan de manera conjunta y también complementariedades
que determinan su regionalizacion. En los sectores que se observan aglomeracion de
empresas por ser zonas urbanizadas son la industria manufacturera, la informacién de
medios masivos, las empresas generadoras de luz, agua y gas; también los hoteles y
restaurantes, transportes, correo y almacenamiento. Guaymas actla como una ciudad
proveedora de bienes y servicios de localidades circundantes, constituyendo asi una ventaja
comparativa sobre las deméas. Los sectores en los que tiene dicha ventaja son pesca,
comercio, servicios financieros y de seguros, alquiler de bienes muebles e inmuebles,
servicios profesionales, cientificos y tecnicos.

Respecto a la especializacion, Empalme ha mantenido su especializacion en la
industria manufacturera respecto de los demas municipios analizados. Por otra parte,
Guaymas ha mantenido su especializacion en la pesca aunque en menor medida que la de
Empalme.

En el caso de la subcontratacion, los resultados nos muestran que en la region
Guaymas-Empalme practicamente la Gnica rama que genera mayor subcontratacion es la

industria del plastico y hule (98.4%) del total de la industria manufacturera. Los contratistas
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son locales ya que ninguna empresa transnacional albergada por Maquilas Teta Kawi se
dedica a la industria del plastico y el hule. Suponemos que las empresas transnacionales no

han generado un vinculo importante con empresas locales.



INTRODUCCION

Planteamiento del problema

Desde mediados de la década de los sesenta del siglo xx se presentaron cambios
importantes en diversas regiones de los paises subdesarrollados debido a la presencia de
fabricas productoras de manufacturas para la exportacion (Frébel et al., 1981). La forma en
que se fabrican los articulos hoy en dia se divide en varios procesos y se encuentran
localizados en diferentes partes del mundo; estas grandes fabricas son maquiladoras de
productos de exportacion. México no ha sido la excepcién, ya que desde mediados de los
sesenta la Industria Maquiladora de Exportacidn IME estd presente en nuestro pais, primero
en la frontera norte y después localizdndose al interior, estableciéndose en casi todo el
territorio nacional.

Durante estos cuarenta afos, la presencia de la IME en México ha tenido un impacto
positivo en la creacion de empleos; sin embargo, la integracion a las cadenas productivas de
la industria maquiladora no ha sido notable, al participar este sector s6lo con el 10% del
total de consumo intermedio de la IME a nivel nacional, sin que esta participacion haya
crecido en los ultimos veinte afios (Ollivier, 2007). En cuanto a encadenamientos
productivos y derramas tecnoldgicas, se ha encontrado en varios estudios, De la Garza
(2005), Contreras y Carrillo (2004), uUNCTAD (2007) y Berlanga (1999) que el porcentaje de
encadenamientos productivos generados por la industria maquiladora es muy bajo.

En Mexico, los estados que concentran el mayor numero de maquiladoras son Baja
California y Chihuahua, principalmente en las ciudades de Tijuana y Ciudad Juarez que se
han caracterizado por ser zonas industriales altamente especializadas. Esta concentracion de

empresas ha tenido impacto principalmente en el sistema educativo, con la formacion de
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técnicos y administrativos (Alonso et al., 2002), sin embargo, no ha sido suficiente para
generar encadenamientos productivos.

De los estados de la frontera norte, Sonora ha sido uno de los menos dinamicos en
la IME, es el estado que integra la menor proporcion de valor agregado y de insumos
nacionales (Lara et al., 2009). En 2004 el porcentaje de Sonora en la integracion del
consumo intermedio en las cadenas de proveeduria de las empresas transnacionales es la
mas baja de los seis estados de la frontera norte con el 6.5%, mientras entidades como
Nuevo Leon y Coahuila superan el 11% (Ollivier, 2007).

Con base en informacion de la estadistica IMMEX (2011) el porcentaje de insumos
nacionales (materia prima y empaque, asi como en envases) del total de insumos
consumidos por las maquiladoras de los estados de la frontera norte de México siguen
siendo muy bajos, tal es el caso de Baja California y Chihuahua, quienes solo adquieren el
2.3% y el 4.8% del total de insumos. A pesar de que estos dos estados tienen la mas alta
concentracion de maquiladoras que el resto de los estados fronterizos, es notable que no
existe un vinculo entre las empresas locales con las empresas transnacionales. Los estados
gue consumen un porcentaje mayor de insumos nacionales son los estados de Coahuila y
Nuevo Leon con el 35.1% y el 46.7% del total de insumos. En el caso de Sonora, el
porcentaje de insumos nacionales es de 18.6%, importando el 81.4%.

En Sonora dos ciudades de reciente industrializacion de bienes secundarios® son
Guaymas y Empalme; a partir de ello, su estructura econémica ha cambiado. Guaymas era
una ciudad pesquera con un sector manufacturero dedicado en su totalidad al congelado;

enlatado y produccion de harina de productos marinos, hoy lo sigue siendo pero con mucha

1 El sector secundario se caracteriza por el uso predominante de maquinaria y de procesos cada vez més automatizados
para transformar las materias primas que se obtienen del sector primario. Incluye las fabricas, talleres y laboratorios de
todos los tipos de industrias (INEGI, 2012)
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menos produccion; mientras que Empalme era una ciudad donde su principal actividad
economica se fincaba en el sector ferrocarrilero. Ahora ambas ciudades cuentan con
grandes naves industriales, donde se localizan maquiladoras de exportacion. Se esperaria
que la presencia de empresas maquiladoras en dichas ciudades, ademas de generar empleo,
creara vinculos de proveeduria o subcontratacion con empresas locales y/o regionales, y
diera una proyeccion positiva de las empresas locales a nivel mundial a través de estas
empresas transnacionales. Sin embargo, tal como ocurre en el contexto nacional esta regién
no es la excepcion en cuanto al casi nulo encadenamiento de las empresas locales a la IME.
Es por ello que estudiamos la escasa participacion de las empresas locales en la integracion
a la cadena de produccion de la industria maquiladora en Guaymas y Empalme. En este
sentido, la problemética anterior debe ser analizada, ademés de la articulacion de las
relaciones econdmicas al interior de la region y los cambios experimentados a través del

tiempo y de qué manera han afectado estos cambios a la region.

Justificacion

Esta investigacion es importante, primero, porque se pretende contribuir al mejor
conocimiento de Guaymas y Empalme. Al inicio de nuestro trabajo nos topamos con la
ausencia de estudios sobre las maquiladoras localizadas en dichos municipios. Ademas de
que es aleccionador estudiar la experiencia en ciudades de reciente industrializacion en el
sector secundario. En segundo lugar, es importante porque se pretende estudiar la
dimension regional de una tendencia conocida, como es la escasa integracion de
proveedores y subcontratistas locales y regionales a la industria maquiladora. Tercero,

porque permitira exponer los sectores econémicos y las ramas de la manufactura en que se
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especializa la region lo cual permitira encontrar nichos de oportunidad para posibles

inversiones y encadenamientos en un futuro.

Preguntas de investigacion
Las preguntas que guiaran la investigacion son las siguientes:
1. ¢Cual es el proceso de configuracién de la region Guaymas-Empalme?
2. ¢Qué ramas son las que generan mayor contribucion al desarrollo econémico de la
region Guaymas-Empalme?
3. ¢En qué ramas se especializa Guaymas y Empalme?
4. ;Qué importancia tiene la region en relacion a las principales ciudades
maquiladoras del estado?
5. ¢Qué producen las maquiladoras en la regién Guaymas-Empalme?
6. ¢Cudles son las ramas con mayor grado de tecnificacion en la regiéon?

7. ¢Enddnde y en qué ramas se genera la subcontratacion?

Objetivos

Esta investigacion tiene cuatro objetivos centrales. EI primero es analizar las
distintas formas en que se presentan las cadenas globales de produccion. El segundo
objetivo es conocer las diferentes ramas en que se especializa la region estudiada y aportar
elementos para considerarla como una region maquiladora; el tercer objetivo es determinar
la importancia que tiene la subcontratacion dentro de las cadenas globales de produccion
como generador de vinculos productivos o de servicios; por ultimo, al considerar las

ciudades estudiadas (Guaymas y Empalme) como una region, explorar las
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complementariedades entre sus sectores y las ramas industriales que articulan a las dos

localidades como tal.

Hipotesis
Hipétesis general
Guaymas y Empalme es considerada una regioén debido a sus complementariedades y
similitudes, mismas que hacen que haya una articulacion entre los distintos sectores
econémicos.
Hipotesis especificas

1. Empalme es la ciudad que ha conservado su especializacion en el sector

manufacturero a través del tiempo.
2. Las empresas transnacionales ubicadas en la regién no generan vinculos de

subcontratacion con empresas locales.

El trabajo se divide en cuatro capitulos, el primero presenta algunos conceptos como
la ventaja comparativa y competitiva; también aspectos tedricos y conceptuales de las
estructuras de las cadenas globales de produccion, tales como la gestion de la cadena de
suministro, las cadenas globales de produccion, la cadena de valor; por ultimo la
subcontratacion como parte de las cadenas globales de produccion.

El segundo capitulo expone la Industria Maquiladora de Exportacion en un contexto
nacional y estatal, dando cuenta de la situacion en cuanto a empleo y el numero de
empresas establecidas en dicha industria. También muestra la crisis de la maquiladora en
México. El tercer capitulo expone algunos antecedentes econdmicos, la situacion

econdmica actual y una panoramica de la region Guaymas-Empalme (1999-2009).
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En el capitulo cuatro, se muestra el analisis regional en cuanto a la especializacion,
localizacion y restructuracion de los diferentes sectores economicos de la region, ademas de
algunos indicadores economicos como tasas de crecimiento e indices de productividad de la
produccion y del valor agregado por trabajador, asi como los gastos e ingresos que genera
la manufactura en la region; también se exponen las ramas que generan mayor
subcontratacion.

Con la informacion utilizada y los resultados de la investigacion pudimos
comprobar la hipotesis de que los municipios de Guaymas y Empalme se consideran una
region econémica debido a las similitudes y articulaciones entre sus sectores, asi como las
diferencias que existen entre los dos, esto hace que ambos municipios se complementen y
Guaymas actta como centro proveedor de bienes y servicios para la ciudad de Empalme.

Otra de las hipétesis que se comprobd fue que Empalme ha conservado su
especializacién en la industria manufacturera a través del tiempo, ya que la mayor parte de
su empleo se concentra en este sector y se ha mantenido asi durante los diez afios
estudiados.

Por altimo, la hipdtesis sobre los vinculos que generan las empresas transnacionales
ubicadas en la regién con empresas locales, vemos segun los resultados, que no han
generado vinculos importantes de subcontratacion. Ya que las ramas que mayor contratistas
tienen no son empresas transnacionales. La conclusion es que las empresas que generan
mayor subcontratacion son empresas locales.

Segun los resultados la especializacion en Guaymas de las ramas del sector
manufacturero ha cambiado durante el periodo estudiado (1999-2009), sin embargo, el
procesamiento de productos pesqueros se ha mantenido como una actividad constante en

dicha ciudad. Empalme se ha especializado en la fabricacion de equipo de transporte.
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1. ENFOQUES TEORICOS DE LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCION

La globalizacion es un proceso complejo y multidimensional que ha implicado intensos
cambios en aspectos culturales, sociales, tecnoldgicos y econémicos. De acuerdo con
Gereffi (2001) en el &mbito economico existen dos cambios fundamentales en el contexto
internacional que moldean profundamente nuestras perspectivas contemporaneas sobre la
teoria del desarrollo. Primero, en los paises en desarrollo se produjo un profundo cambio en
las estrategias del desarrollo nacional, pasando de la industrializacién basada en la
sustitucién de importaciones a la industrializacion orientada a las exportaciones. Segundo,
hacia la mitad del siglo xx se produjo una transformacion importante en la forma de
organizacion de la economia internacional. La nueva forma se refiere a la organizacion de
la produccion y su localizacion alrededor del mundo, sobre todo en paises en desarrollo.

Hoy en dia, en la fabrica global, la produccién de un simple producto a menudo se
realiza en varios paises. En cada uno de estos paises se ejecuta el proceso de produccion en
el que se tiene ventaja de costos (Gereffi et al., 2001). El explosivo crecimiento de las
importaciones en los paises desarrollados deja entrever que el centro de gravedad de la
produccion y de la exportacion de muchas manufacturas ha cambiado, y ahora se localiza
en un conjunto de economias recientemente industrializadas. En la medida en que estos
paises han alcanzado las exportaciones con una mayor tecnologia y con habilidades mas
intensivas, ha quedado claro que la mano de obra barata por si sola ya no constituye la
explicacion unica de la industrializacion en los paises en desarrollo (Gereffi, 2001, Gereffi,
1999).

El ritmo del cambio tecnoldgico, la intensidad de la competencia internacional y la

interpenetracion de la actividad productiva han convencido a politicos y empresarios por
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igual que la participacion en las cadenas globales de valor y las redes de produccion son la
clave para el crecimiento economico (Gereffi et al., 2001). Al insertarse las empresas
locales de los paises de reciente industrializacion en la cadena de produccion global (en
forma de proveedores o subcontratistas) se garantiza un desarrollo para la region, ya que
entra en el juego de la competencia mundial, lo que significa que es competitiva con
conocimientos tecnoldgicos y habilidades de produccion.

El objetivo de este capitulo es analizar como se conforman las cadenas globales de
produccion de las grandes empresas transnhacionales y cudles son los factores que
determinan la existencia o no de enlaces productivos en una region, para ello utilizaremos
conceptos aportados por diferentes perspectivas. En primer término expondremos el
concepto de ventaja competitiva de las empresas. Después analizaremos desde tres
perspectivas la conformacion de las cadenas globales de produccion. La primera es el de la
cadena de suministros, donde los proveedores, vendedores y distribuidores tienen un papel
primordial, ademas incluye una serie de servicios de logistica, la cual hace posible la
entrega del producto entre las etapas de la cadena hasta el consumidor final. La segunda
perspectiva es la de las cadenas globales de produccion las cuales marcan la pauta para que
las empresas entren en competencia internacional, ademas muestra las relaciones de poder
que existen en la cadena que son determinantes para alcanzar esta competitividad
internacional. El autor de este enfoque es Gary Gereffi. La tercera es la cadena de valor de
Michael Porter, quien muestra la cadena de valor como una herramienta para la
identificacion de la ventaja competitiva. La subcontratacion es parte de las cadenas globales
de produccion y este tipo de enlace puede hacer que empresas locales se inserten en la
misma; también analizamos la importancia de la gobernanza que es fundamental para la

insercion o no de las pymes locales o regionales. Por Gltimo, exponemos el concepto de
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ventaja comparativa pues nos ayudara a determinar los sectores y ramas que cuentan con
una ventaja, definir la especializacion de cada una de las ciudades estudiadas y

complementariedades que las integran como una region.

1.1 La ventaja comparativa y la ventaja competitiva de las empresas

Ninguna nacion puede ser competitiva en todo. El factor trabajo y los materiales son
limitados y lo ideal seria que estos recursos se apliquen a las actividades mas productivas.
El proceso de incrementar las exportaciones de los sectores mas productivos e importar los
bienes de los sectores menos productivos es una practica saludable para la prosperidad
econdmica nacional (Porter, 1991).

La ventaja comparativa es uno de los conceptos basicos del comercio internacional
y nos dice que los paises tienden a especializarse en la produccion y exportacion de los
bienes que fabrican con un costo bajo en comparacion con el resto del mundo, es decir, en
los que son mas eficientes que los demas y tenderan a importar los bienes en que tengan
desventaja o sean mas ineficaces que los demas (Ricardo, 1985).

Ricardo (1985) nos dice que en un sistema de libre comercio, cada pais, dedica su
capital y trabajo a las actividades que le sean mas beneficiosas. Esta tendencia a la ventaja
individual esta relacionada con el bien universal del mundo, es decir utilizando los
beneficios que la naturaleza (recursos naturales) otorga a cada pais. De esta manera, el
trabajo se distribuye méas eficazmente y aumenta la produccion y por tanto el beneficio
general y une por medio de lazos de interés y el intercambio a la sociedad de todo el
mundo. Como ejemplo Ricardo expresa: “Este principio es el que determina que el vino se
produzca en Francia y Portugal, que el trigo se cultive en América y en Polonia y que la

ferreteria y otros articulos se manufacturen en Inglaterra” (Ricardo, 1985:124). La teoria de

18



la ventaja comparativa no sélo se aplica en el comercio internacional, también puede tener
su aplicacion dentro del pais, region o localidad.

Las ventajas comparativas entre dos paises, regiones o localidades hace que se
complementen entre si, entendiendo a la complementariedad como: “la situacién de oferta 'y
demanda necesaria que debe existir entre dos lugares. Antes de que ocurra la interaccion
debe de haber existido una oferta de algo en un lugar y una demanda de ese algo en otro”
(Propin, 2003:56). Esto se debe a que la capacidad productiva de los diferentes sistemas
nacionales, regionales o locales, asi como su desigual crecimiento, estan condicionados, de
manera importante por la disponibilidad de los recursos o insumos que utilizan las
empresas para llevar a cabo sus actividades; es decir, los factores de produccion que son:
tierra, trabajo, capital y tecnologia (Méndez, 2006).

El reparto desigual de los factores productivos hace que los territorios se
especialicen en funcion de las ventajas comparativas que cada uno ofrece, relacionadas con
el valor mas abundante y barato disponible. Por ejemplo, suelos con alta calidad
agropecuaria, mano de obra barata, infraestructura de comunicacion, centros de
investigacion de calidad, etc., lo que impulsa los flujos comerciales (Méndez, 2006).

Si bien la dotacion de recursos naturales de un territorio constituye una ventaja
comparativa sobre otros lugares, en ocasiones no es suficiente para ser competitivo en un
sector productivo y se necesita crear una ventaja competitiva. Por ejemplo, en el sector
pesquero, cuando una nacion o localidad tiene una ventaja comparativa sobre otra, es
importante que los productos no soélo se comercialicen tal como la naturaleza los
proporciona; la competitividad consistiria en agregar valor a ese producto, procesandolo y

obteniendo mas productos derivados del mismo o que represente un producto diferenciado.
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Una de las perspectivas de andlisis en cuanto a la organizacion de la produccion
global de las empresas es la de Michael Porter en sus libros La ventaja competitiva (1987) y
La ventaja competitiva de las naciones (1991), donde plantea que la ventaja competitiva de
una nacién es originada por las empresas de uno o varios sectores. Este autor adjudica a las
empresas y no a las naciones la creacion de ventajas competitivas a nivel mundial.
Siguiendo a Porter (1991), son las empresas las que compiten en el mercado internacional y
por ello debemos comprender en qué forma éstas crean y mantienen sus ventajas (Porter,
1991).

Para lograr una ventaja competitiva en la empresa es necesario seguir una estrategia
competitiva a la que Porter define como “la busqueda de una posicidon competitiva
favorable en un sector industrial, la arena fundamental en la que ocurre la competencia”
(Porter, 1987: 18). Siguiendo a este autor, existen tres tipos de estrategias competitivas:

1. La estrategia de liderazgo en costos. Una empresa se propone ser el productor de
menor costo en un sector industrial y sirve a muchos segmentos del sector.

2. Laestrategia de diferenciacion. Una empresa busca ser Unica en un sector industrial.
Selecciona uno o mas atributos que muchos compradores en un sector industrial
perciben como importantes y sélo satisface esas necesidades.

3. Laestrategia de enfoque. Esta tiene dos variantes: el enfoque de costo, que consiste
en la busqueda de una ventaja de costo en un solo segmento del sector industrial y el

enfoque de diferenciacion, cuando se busca la diferenciacion en un solo segmento.

Para lograr una ventaja competitiva es necesario elegir alguna de las tres estrategias
anteriores. Esta “nace fundamentalmente del valor que una empresa es capaz de crear para

sus compradores, que exceda el costo de esa empresa por crearlo” (Porter, 1987: 20).
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Existen dos tipos de ventaja competitiva: el bajo costo y la diferenciacion del producto,
donde el bajo costo es la capacidad de una empresa de disefiar, fabricar y comercializar un
producto comparable mas eficiente (barato) que sus competidores y la diferenciacion es la
capacidad de brindar al comprador un valor superior y singular en términos de calidad,
caracteristicas especiales y servicio postventa del producto. Cualquiera de las dos ventajas
se traduce en una productividad mas alta que la de su competencia (Porter, 1991); en este
sentido, las empresas se vuelven competitivas.

Las empresas por medio de una estrategia competitiva, tratan de definir y establecer
un método para competir donde su actividad sea rentable y sostenible. Es importante hacer
mencién que no hay una estrategia universal y s6lo podran alcanzar el éxito las estrategias
adaptadas al sector de actividad en particular y a las técnicas y activos de una empresa en
particular (Porter, 1991 y Carrillo y Novick, 2004). El éxito de las estrategias empleadas
depende de los recursos y el entorno local, es por eso que no es posible usar sélo una

estrategia para todas las regiones, ya que son muy heterogéneas.

1.2. Estructuras de las Cadenas Globales de Produccién

1.2.1. Gestion de la Cadena de Suministro (SCM)

Para crear ventaja competitiva las empresas se organizan por medio de cadenas globales de
produccion ya sea para abaratar costos o para ofrecer productos diferenciados. Uno de los
enfoques importantes sobre los encadenamientos productivos globales es el de la cadena de

suministros o Supply Chain Management (SCM).

En cualquier sociedad industrializada o no, los articulos que se producen se deben

transportar a los lugares donde se consumen. Este proceso de intercambio de mercancias se
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ha convertido en el centro de la actividad econdmica. Si un ndmero de individuos u
organizaciones dentro de una sociedad tienen un excedente de bienes y hay un mercado
para ellos, existird el intercambio. Es por ello que en este enfoque los proveedores, los
productores y los vendedores o distribuidores tienen un papel primordial; también los de
servicios de logistica, que hacen posible la entrega del producto entre las etapas de la

cadena hasta el consumidor final (Lambert et al., 1998).

Segun Hugos (2003), la cadena de suministro “incluye a todas aquellas empresas y
actividades comerciales que son necesarios para disefiar, fabricar, entregar y utilizar un
producto. Las empresas dependen de esa cadena de suministro para que les proporcione lo
necesario para llevar a cabo eficazmente su trabajo” (2003: 1). Las empresas que aprendan
a construir y participar en la cadena de suministro tendrdn una ventaja competitiva

importante en el mercado.

Para que la serie de empresas que participan en la cadena tengan un buen
funcionamiento se requiere gestionarla o administrarla de una manera efectiva. El término
gestion de la cadena o administracion de la cadena de suministro surgio a finales de 1980,
pero fue en la década de los noventa cuando alcanzd su mayor importancia. Antes de esa
fecha, las empresas utilizaban términos como logistica y gestion de operaciones (Hugos,
2003). La gestion o administracion de la cadena de suministro es basicamente todo aquello
que puede influir en el comportamiento y resultados que se obtengan de la cadena de
suministro, entonces la administracion de la cadena de suministros se puede definir como
“la coordinacion de la produccion, inventario, la ubicacién y el transporte entre los
participantes de la cadena para lograr la mejor combinacion entre capacidad de respuesta y
eficiencia para el mercado que sirve” (Hugos, 2003: 4).
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A menudo se llega a confundir el concepto de cadena de suministro con logistica,
pero existen algunas diferencias. Por ejemplo, la logistica se refiere a las actividades que
ocurran tanto dentro de una sola organizacion como de toda la cadena, se refiere a las redes
de las empresas que trabajan en conjunto y coordinan sus acciones para ofrecer un producto
al mercado. También la logistica centra su atencién en actividades tales como la
distribucién, mantenimiento y administracion de inventarios; en cambio, administracion de
la cadena de suministros reconoce todas las actividades de la logistica mas la
comercializacion, desarrollo de nuevos productos, las finanzas y el servicio al cliente

(Hugos, 2003).

Existen para Hugos (2003) dos tipos de cadena de suministro: la simple y la
ampliada, como se muestra en la figura 1. En su forma simple, se compone por una
empresa, sus proveedores y clientes. En el caso de la cadena ampliada, se compone en
primer lugar por el proveedor del proveedor y en ultima instancia el cliente del cliente o
bien el consumidor final. En este caso, existe ademas toda una categoria de empresas que
son proveedoras de servicios a otras empresas en la cadena. Se trata de empresas que
suministran servicios de logistica, finanzas, comercializacion y tecnologias de la

informacién (Hugos, 2003).
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Figura 1. Estructuras de la cadena de suministro

Cadena de Suministro Simple

[ Proveedor ]H[ Empresa ]4—»[ Cliente ]

Cadena de Suministro Ampliada

Proveedor Proveedor Empresa Cliente
del
proveedor —

\

Proveedores de
servicios

Cliente
Final

Proveedores de servicios en areas como:
. Logistica

Financieros

Investigacion de mercados

Disefio del producto

Tecnologias de la

informacion

Fuente: (Hugos, 2003: 27)

Por otra parte, Mentzer et al. (2001:18) define a la administracion de la cadena de
suministro como “la coordinacion sistematica y estratégica de las funciones de negocio y
tacticas tradicionales dentro de una empresa en particular y dentro de la cadena de
suministro, a efectos de mejorar a largo plazo el desempefio de las empresas individuales y

la cadena de suministro en su conjunto” (Mentzer et al., 2001: 18).

La figura 2 nos muestra los flujos de direccion de la cadena de suministro
(productos, servicios, recursos financieros, informacion de flujos de demanda y las
previsiones). Las funciones de negocio tradicional de comercializacion, ventas,

investigacion y desarrollo, produccion, compras, logistica, tecnologia de la informacion,
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finanzas y servicio al cliente. Todo ello se debe gestionar y llevar a cabo desde los

proveedores del proveedor y a traves de los clientes del cliente para proporcionar valor y

satisfaccion al cliente (Mentzer et al., 2001).

Figura 2. Modelo de la administracion de la cadena de suministro

La Cadena de Suministros

Flujos
Cadena de

El Ambiente Global

Suministros

Coordinacién Inter-Empresarial

(Cambio funcional, proveedores terceros, gestion de relaciones y estructura de la cadena)

Coordinacié
ninter-
funcional
(Confianza,
Compromiso,
Riesgo,
Dependencia,
Comporta-
mientos

Marketing
Ventas
Investigacion y Desarrollo
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Produccién
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Sistemas de informacion
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Servicio al Cliente

proveedor
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<4 Cliente €  Cliente del
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< Productos }
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Pronostico }

Fuente: (Mentzer et al., 2001: 19)

Satisfaccion del cliente/
Valor/Rentabilidad/Ve

ntaja competitiva

Esta definicion es similar a la de Hugos, sin embargo, Mentzer et al. (2001) agregan

una serie de antecedentes que deben existir para la conformacion de una cadena de

suministro y que se obtengan ciertos resultados. Para que una empresa pueda aplicar la

gestién de la cadena de suministro con sus proveedores y clientes debe haber condiciones

previas. Ver figura 3.
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Figura 3. Antecedentes y consecuencias de la gestion de la cadena de suministro

Orientacion de la Gestion de la cadena de Consecuencias
cadena de suministros suministro
Vision sistémica Tres 0 mas empresas
Vision estratégica contiguas con
orientacion de cadenas
l de suministro
— Intercambio de
Empresa individual informacion Reduccion de costos
Antecedentes
. L., - - _>
Disposicion de la Compartir riesgos y ,
direccién beneficios Mejorar el valor y la
Confianza satisfaccion del
Compromiso Cooperacion cliente
Interdependencia o o
Compatibilidad de Objetivos similares de
organizacion servicio al cliente Ventaja competitiva
Vision .,
Procesos clave Integracion de procesos
Liderazgo clave
Apoyo de la direccion y
Relacion a largo plazo

Fuente: (Mentzer et al., 2001: 12)

Los antecedentes de la empresa individual se refieren a que la direccion de la
empresa debe contar con ciertas condiciones como confianza, compromiso,
interdependencia, compatibilidad de organizacién, vision, procesos clave, liderazgo y
apoyo de la direccién. Después de contar con todas esas condiciones se tiene que ver si se
cuenta con tres 0 mas empresas contiguas con la misma orientacion de cadena de
suministro, que exista intercambio de la informacion, compartir riesgos y beneficios,
cooperacion, objetivos similares en cuanto al servicio al cliente, integracién de procesos
clave, una relacion a largo plazo y una coordinacion. Todo ello para obtener como resultado
la reduccién de costos, una mejora en el valor y la satisfaccion del cliente y por tanto, una
ventaja competitiva.
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Para Chopra y Meindl una cadena de suministro “incluye todas las etapas
implicadas directa e indirectamente en el cumplimiento de una peticion del cliente. La
cadena de suministro no solo incluye a los fabricantes y proveedores, sino también
transportistas, almacenes, minoristas y los propios clientes. Estas funciones incluyen
también el desarrollo de nuevos productos, marketing, operaciones, distribucion, finanzas y
servicio al cliente” (Chopra y Meindl, 2001: 3). De acuerdo con estos autores, para que una
cadena de suministro se gestione exitosamente se requiere de muchas decisiones

relacionadas con el flujo de informacion, productos y fondos.

Estas decisiones se dividen en tres categorias:

1. Estrategia o disefio de la cadena de suministro. Aqui se decide la estructura de la
cadena, los recursos que se asignaran y qué procesos realizara cada etapa.

2. Plan de la cadena de suministro. En esta categoria las empresas comienzan la fase
de planificacion haciendo proyecciones de la demanda del mercado para el afio
proximo.

3. Operacion de la cadena de suministro. Durante esta fase la empresa toma decisiones

respecto a los pedidos de cada cliente.

En la estrategia o disefio las decisiones formuladas por las empresas incluyen
terciarizar una parte de la cadena de produccién que se hace dentro de la fabrica; es decir,
subcontratar una empresa para que realice esa funcion. También se toman decisiones en
cuanto a la ubicacion de la produccion o almacenamiento de los productos en uno o varios
lugares; los modos de trasporte y el tipo de sistemas de informacion que se utilizaran. En el

plan se toman decisiones sobre los mercados que se va a suministrar y desde qué
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ubicaciones, la subcontratacion de la produccion, politicas de inventario, los tiempos, el
tamano del mercado y los precios. Por ultimo, en la categoria de operacion las empresas
asignan la produccion a los pedidos individuales, fijan las fechas en que las 6rdenes deben
ser cubiertas, asignan los horarios y un modo de transporte en particular. El disefio, la
planificacion y operacion de una cadena de suministro es primordial para la rentabilidad y

el éxito global.

Esta perspectiva coloca en la cadena no sélo la parte de la produccion y el
abastecimiento de insumos, sino también las actividades de logistica y servicios que sirven
para que el producto llegue al cliente final, la cual nos da una vision mas amplia de todas
las actividades que se realizan para la operacion exitosa de llevar un producto al mercado.
La cadena de suministros puede mostrarnos si en una region existen servicios locales que
puedan insertarse a la cadena, no sélo de produccion, sino a la de servicios como el
transporte, inventario, tecnologias de la informacién y finanzas. Si una region no cuenta
con ventajas competitivas en la cadena de produccion se pueden explotar las ventajas de la
prestacion de servicios una vez que el producto haya sido elaborado, es decir los servicios

necesarios para que el cliente reciba su producto.

1.2.2. Cadenas Globales de Produccion (GCC)

El anéalisis de la dindmica y estructura de las industrias globales es util para entender
las consecuencias locales de la globalizacion para las empresas y los trabajadores. En estas
industrias encontramos cadenas globales de produccion, donde cada cadena global es
manejada por una empresa lider que coordina y controla la organizacion del proceso de
produccion. Una de las hipdtesis principales de esta perspectiva es que los tipos de
empresas lideres que manejan la cadena y, por consiguiente, el tipo de estructura de
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gobierno que la caracterizan daran forma a los resultados de desarrollo local en aquellas
zonas donde se localicen (Gereffi, 2001).

Las cadenas globales de produccion a menudo son globales en el sentido que
atraviesan fronteras nacionales e incorporan empresas y trabajadores en diferentes paises;
son también locales debido a los vinculos particulares que la cadena origina en distintas
comunidades (Bair y Gereffi, 2003).

Las cadenas globales de produccion tienen cuatro caracteristicas: (1) una estructura
de entrada-salida, que describe el proceso de transformacion de materias primas a los
productos finales; (2) una territorialidad o dispersion espacial de las actividades
involucradas en esta transformacién; (3) la estructura de gobierno, que describe las
relaciones de poder que ejercen a lo largo de la cadena y (4) Un contexto institucional que
da forma a las redes entre las empresas que conectan varios eslabones en la cadena y
median los resultados asociados con la operacién de la cadena en diferentes ambientes
(Gereffi y Korzeniewicz, 1994, Gereffi, 1999, Bair y Gereffi, 2003).

“Las cadenas globales de produccion se refieren a toda la gama de actividades
relacionadas con el disefio, produccion y comercializacion de un producto. Una distincion
critica en este enfoque es entre la cadena global de produccion dirigida por el productor y la
cadena global de produccion dirigida por el comprador” (Gerefti, 1999: 38).

Las cadenas de produccion dirigidas por el comprador y las dirigidas por el
productor representan modos alternativos de organizacion de las industrias a nivel
internacional. Estas cadenas productivas aunque principalmente son controladas por
agentes econdémicos privados, tambien estan influenciadas por las politicas de gobierno,

tanto en las importaciones como en exportaciones (Gereffi, 1994).
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“Las cadenas productivas dirigidas por el productor son aquellas en las que los
grandes fabricantes, comunmente transnacionales, juegan los papeles centrales en la
coordinacion de las redes de produccion (incluyendo sus vinculos hacia atrads y hacia
delante). La propagacion geografica de estas industrias es transnacional, pero el nimero de
paises en la cadena y sus niveles de desarrollo son variados” (Gereffi, 1994: 97) como
vemos en la figura 4. Esto es caracteristico de las industrias de capital y de tecnologia de
punta. Por ejemplo, la industria automotriz, aeroespacial y la de computacion.
Comunmente, las principales empresas de las cadenas destinadas al productor pertenecen a

oligopolios globales (Gereffi, 2001).

Figura 4. Las cadenas productivas dirigidas por el productor

Fabricantes _ Distribuidores _ Detallistas y
comerciantes

/| 1 N\

Subsidiarias y subcontratistas
nacionales y extranjeros

Fuente: (Gereffi, 2001: 15)

Lara (2004)? realizé una investigacion sobre encadenamientos productivos en dos
conglomerados automotrices (Aguascalientes y Cd. Juarez) y sus resultados arrojaron que
en el conglomerado de Aguascalientes, donde se localiza la ensambladora automotriz de
Nissan, predominaba el capital japones (33%), el mexicano (29%) y el estadounidense

(13%). Nueve de las veinticuatro empresas eran proveedores exclusivos de Nissan, otros

’Esta investigacion incluy6 la aplicacion de encuestas. El tama